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          ※下記は外出時の移動を少し便利にする一例です。スマホ操作に不安・お困りの際は、裏面に相談できるところが掲載されています。 

タクシーがつかまらない！にタクシー配車アプリ 
 
配車依頼の電話がつながらない、配車１時間待ち、タ

クシー乗り場にタクシーがいない、ということありま

せんか？現在、タクシーは配車アプリからの呼び出し

が多く、電話や路上ではなかなかつかまらなくて困っ

ているという声が聞かれます。朝霞市はタクシー配車

アプリ「GO（ゴー）」の対象区域になっています。お持

ちのスマホで、その“困った”を少し便利にしてみませんか。 

 

まずは、ご自身のスマホで使えるように、アプリを入手してみましょう 

 

お持ちのスマホの中にある 

ＧｏｏｇｌｅＰｌａｙのボタン（カラフルな三角模様） 

又はAppStore のボタン（青いマーク）をタッチ！ 

 

① 検索ボタン（虫眼鏡）をタッチ！ 

 

② 虫眼鏡の枠に『タクシー』と文字入力して確定ボタン検索！ 

 

③ 検索結果で出てきた一覧の中から、 

右のマークを見つけて 

その右横の「インストール」をタッチ！ 

 

これでお持ちのスマホにタクシー配車アプリが入りました！ 

 

このあとは、最初の画面に追加されたアプリをタッチして起動させてみましょう！ 

最初に必要事項を登録すれば、タクシーの配車が可能になります。 

 

バスはいつ来る？にバスの現在地と到着予定

時刻がわかるシステム 
市内には複数の路線バスが運行していますが、天候や交通事情で、遅れるなんてこともよ

くあります。市内循環バス「朝霞市わくわく号」は、今年の７月からバスロケーションシステ

ムを導入し、バスの現在地や到着予定時刻がわかるようになりました。 

お持ちのスマホで、その“困った”を少し便利にしてみませんか。 

 

まずは、ご自身のスマホで使えるように、２次元コードを読み込んでみましょう 

 

① お持ちのスマホの中にある 

カメラのボタンをタッチして起動！ 

 

 

② 右の２次元コード（四角いモザイク模様）に 

お持ちのスマホをかざして、 

ゆっくりとスマホ画面に映し出す 

 

③ 画面上にポンと出てきた 

文字をタッチ！ 

 

 

 

 

 

 

これでお持ちのスマホにて、「朝霞市わくわく号」のバス予報が見られるようになりました！

詳しい使い方は、別途チラシをご確認ください。 

 

※ 本リーフレットは、「朝霞市第１層協議体」という、朝霞市のちょっと“困った場面”を市民の自助や互助で解決できる仕組みづくりについて話し合う場で、提案された取り組みのひとつ

です。特定のサービスや事業者をあっせんするものではありません。お問い合わせは、朝霞市長寿はつらつ課地域包括ケア推進係（☏０４８－４８３－４５２０）へ。 

 

タクシー 
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引用元 ： GO 株式会社が提供する 
GO 《ゴー》タクシーが呼べるアプリ 



スマホの簡単な相談や講座を対面で行っているところの一覧です。なお、様々な手続きやスマホの操作を 

代行するものではありません。スタッフがお休み時は対応できない場合もあります。予めご了承ください。 

スマートフォンの操作が相談できるところ・学べるところ 

場所名や講座名 所在地／日時／電話番号 
こんなことができます 

・やっています 

浜崎老人福祉センター 

※老人福祉センターの利用申請（無料）が必要 

大字浜崎51-1（わくわくどーむ隣） 

／月曜祝日は休館／048-486-2476 

 

溝沼老人福祉センター 

※老人福祉センターの利用申請（無料）が必要 

溝沼7-13-11（溝沼市民センター向かい） 

／日曜祝日は休館／０４８-４６４-５４８８ 

 

認定・埼玉県指定 NPO 法人メイあさかセンター 

「スマホ個別相談会」 

本町 1-1-1 朝霞市役所／毎月第４水曜 

午後２時～４時／０４８-４６８－６９７２ 

 

認定・埼玉県指定 NPO 法人メイあさかセンター 

「高齢者寄り添いスマホ教室」 

本町1-8-7綿谷ビル１階／毎週水曜・金曜 

／０４８-４６８－６９７２ 

 

市民活動団体 

「できたぁ！スマホ」 

大字溝沼 1057-3溝沼市民センター 

／毎週火曜 午後１時３０分～３時３０分 

／070-8557-0764 

 

パソコミュ広場あさか 
本町2-14-14（朝霞駅南口徒歩３分） 

048‐461-8898 

 

デンキチ朝霞店 
青葉台 1-5-1（朝霞駅南口徒歩１０分） 

０４８-４２４-３９２２ 

 

てるてるランド朝霞店 
根岸台3-20-1くみまちモールあさか２階 

048-485-8899 

 

ソフトバンク 朝霞台駅前店 
浜崎１－１－３１ アドバンス２Ｆ‐Ｄ 

048-485-3535 

 

ソフトバンク 朝霞三原店 
三原５－１０‐２６ 

048-450-2000 

ドコモショップ 朝霞台店 
東弁財２－７−１３ 

0120-698-360 

 

ａｕショップ 朝霞店 
青葉台１－２－３ 

048-462-1211 

 

楽天モバイル マルイファミリー志木店 
志木市本町5－26－1 マルイ志木 5階 

048-487-7373 

 

（本リーフレットの作成に当たり、ご協力・許可をいただいたところのみ掲載しています） 

…５分程度のちょっとした

相談を通常業務の合間で

お受けします。 

…知りたいことをしっかり

聞くことができます。 

…講座等に参加するのに

お金がかかります。費用

はかかるけれど、相談し

放題です。 

…スムーズな相談のため

予約の方が優先です。 

 

…講座等を受けるには事

前の申込みが必要です。 

…スマホの機種や契約内

容の相談・手続きができ

ます。店舗によっては対

応できる会社が限られて

いる場合もあります。 

（令和６年２月版）  


