
（４）  消費生活相談件数

品　　　名 平成１５年度 平成１６年度 平成１７年度 平成１８年度 平成１９年度

総 数 1,040 1,407 692 654 583

商 品 一 般 67 63 66 85 28

食 料 品 14 15 12 25 9

住 居 品 45 33 23 38 29

光 熱 水 品 3 5 6 7 8

被 服 品 17 20 21 18 19

保 健 衛 生 品 27 23 19 15 13

教 養 娯 楽 品 66 70 62 61 37

車 両 ・ 乗 物 12 17 16 12 12

土 地 ・ 建 物 ・ 設 備 29 39 32 33 22

他 の 商 品     -     -     -     - -

ク リ ー ニ ン グ 8 8 8 5 8

レンタル・リース・賃借 69 61 58 40 44

工 事 ・ 建 築 ・ 加 工 20 11 19 15 20

修 理 ・ 補 修 7 7 7 12 7

管 理 ・ 保 管 3     -     - 3 -

役 務 一 般 13 11 5 9 4

金融 ・保険サービス 88 67 50 48 73

運輸 ・通信サービス 411 813 173 129 155

教 育 サ ー ビ ス 3 1 6 3 4

教養 ・娯楽サービス 46 40 42 25 35

保健 ・福祉サービス 25 25 17 13 15

他 の 役 務 18 31 25 27 20

内 職 ・ 副 業 ・ 相 場 16 23 15 11 9

他 の 相 談 33 24 10 20 12

資料：地域づくり支援課

４　市民相談


