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１ 企業実績等評価点（２０点） 

評価点 
優れている 良い ふつう やや劣る 劣る 提案なし 

２０ １６ １２ ８ ４ ０ 

（１）企業の実績等（書類審査対象） 

採 点 項 目 詳 細 内 容 Ａ社 Ｂ社 Ｃ社 Ｄ社 Ｅ社 

ポ
イ
ン
ト 

企業の健全性、責任

性、意欲、企業登

録、資格取得状況 

・ＩＳＯ関連の認証資格等を取得しているか。 

・デジタル社会への変革、働き方改革に準拠した

認証資格等を取得しているか。 
     

業務執行能力 

・令和元年度以降（５年以内）に文書管理システ

ム（電子決裁機能を含む。以下同じ。）の導入

実績があるか。 

 

２ 作業要員実績等評価点（１０点） 

評価点 
優れている 良い ふつう やや劣る 劣る 提案なし 

１０ ８ ６ ４ ２ ０ 

（１）作業要員の実績（書類審査対象） 

採 点 項 目 詳 細 内 容 Ａ社 Ｂ社 Ｃ社 Ｄ社 Ｅ社 

ポ

イ

ン

ト 

作業要員の実績 
プロジェクト責任者を始めとする作業要員の経

験及び実績はどうか。 
     

 

３ 提案書評価点（４７０点） 

評価点 
優れている 良い ふつう やや劣る 劣る 提案なし 

２０ １６ １２ ８ ４ ０ 

（１）業務の実施方針（書類審査対象） 

採 点 項 目 詳 細 内 容 Ａ社 Ｂ社 Ｃ社 Ｄ社 Ｅ社 

ポ
イ
ン
ト 

業務の実施方針 
業務内容を十分に理解して、基本方針を明確にし

ているか。 
     

（２）業務工程表（書類審査対象） 

採 点 項 目 詳 細 内 容 Ａ社 Ｂ社 Ｃ社 Ｄ社 Ｅ社 

ポ
イ
ン
ト 

業務工程表 
工程及び工程内容が業務内容を理解した上で適

切に作成されているか。 
     

（３）業務実施体制（書類審査対象） 

採 点 項 目 詳 細 内 容 Ａ社 Ｂ社 Ｃ社 Ｄ社 Ｅ社 

ポ
イ
ン
ト 

業務実施体制 
業務体制について、適切な人員配置となっている

か。 
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評価点 
優れている 良い ふつう やや劣る 劣る 提案なし 

３０ ２５ ２０ １５ １０ ０ 

（４）提案システムの特徴 

採 点 項 目 詳 細 内 容 Ａ社 Ｂ社 Ｃ社 Ｄ社 Ｅ社 

ポ

イ

ン

ト 

提案システムの特徴 
文書管理システムの特徴は、本市の課題解決・業

務改善に対し、適しているか。また、拡張性の高

いシステムになっているか。 

     

評価点 
優れている 良い ふつう やや劣る 劣る 提案なし 

１０ ８ ６ ４ ２ ０ 

（５）システム構成 

採 点 項 目 詳 細 内 容 Ａ社 Ｂ社 Ｃ社 Ｄ社 Ｅ社 

ポ

イ

ン

ト 

システムの構成 
本市の実情を踏まえ、本業務の内容を十分に理解

したシステム構成となっているか。 
     

評価点 
優れている 良い ふつう やや劣る 劣る 提案なし 

３０ ２４ １８ １２ ６ ０ 

（６）教育・研修（書類審査対象） 

採 点 項 目 詳 細 内 容 Ａ社 Ｂ社 Ｃ社 Ｄ社 Ｅ社 

ポ

イ

ン

ト 

教育・研修 
職員へのシステム操作研修やマニュアル作成等

の教育内容は適しているか。 
     

評価点 
優れている 良い ふつう やや劣る 劣る 提案なし 

２０ １６ １２ ８ ４ ０ 

（７）運用保守（書類審査対象） 

採 点 項 目 詳 細 内 容 Ａ社 Ｂ社 Ｃ社 Ｄ社 Ｅ社 

ポ

イ

ン

ト 

運用保守 

運用保守について、内容等の妥当性はどうか。ま

た、保守体制について、迅速な対応が期待できる

か。 

     

（８）セキュリティ対策（書類審査対象） 

採 点 項 目 詳 細 内 容 Ａ社 Ｂ社 Ｃ社 Ｄ社 Ｅ社 

ポ

イ

ン

ト 

セキュリティ対策 

社内、本プロジェクトに関わる人員のセキュリテ

ィ確保に係る方針及びセキュリティ対策が提示

されているか。 
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評価点 
優れている 良い ふつう やや劣る 劣る 提案なし 

１００ ８０ ６０ ４０ ２０ ０ 

（９）電子運用支援 

採 点 項 目 詳 細 内 容 Ａ社 Ｂ社 Ｃ社 Ｄ社 Ｅ社 

ポ

イ

ン

ト 

電子運用支援 

文書管理の運用手順の見直しに係る支援や文書

の電子化を促進する取組等の内容は適している

か。 

     

評価点 
優れている 良い ふつう やや劣る 劣る 提案なし 

２００ １６０ １２０ ８０ ４０ ０ 

（１０）自由提案 

採 点 項 目 詳 細 内 容 Ａ社 Ｂ社 Ｃ社 Ｄ社 Ｅ社 

ポ

イ

ン

ト 

自由提案 

本業務について、本市の課題解決・業務改善に対

して有益と考えられる独自提案はあるか。（将来

的な拡張性など） 

     

 

４ 機能評価点（３００点） 

評価点 
機能調査票の記入内容を「プロポーザル実施要領別紙１ 審査基準」に示す判断基準から評価

する 

（１）システム機能（書類審査対象） 

採 点 項 目 詳 細 内 容 Ａ社 Ｂ社 Ｃ社 Ｄ社 Ｅ社 

ポ

イ

ン

ト 

システム機能 
必要な機能を具備し、十分な機能を有した優れた

システムか。 
     

 

５ 取組方針評価点（１００点） 

評価点 
優れている 良い ふつう やや劣る 劣る 提案なし 

１００ ８０ ６０ ４０ ２０ ０ 

（１）プレゼンテーション内容 

採 点 項 目 詳 細 内 容 Ａ社 Ｂ社 Ｃ社 Ｄ社 Ｅ社 

ポ

イ

ン

ト 

プレゼンテーション

内容 

本業務に対する理解度や熱意、コミュニケーショ

ン力はどうか。 
     

 

６ 価格評価点（１００点） 

評価点 
参考見積書の令和６年度から令和１１年度までの合計金額（自由提案を除く。）を「プロポー

ザル実施要領別紙１ 審査基準」に示す判断基準から評価する 

（１）導入・運用・保守経費（書類審査対象） 

採 点 項 目 詳 細 内 容 Ａ社 Ｂ社 Ｃ社 Ｄ社 Ｅ社 

ポ

イ

ン

ト 

導入・運用・保守経費 見積金額の妥当性はどうか。      

 


