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【概要説明資料】朝霞市行政情報デジタル化推進方針（素案）に係る 

パブリック・コメントの実施について 
 

１ 趣旨 

国は地方自治体における行政情報のデジタル化を推進することを目的に、

令和２年１２月に「自治体デジタル・トランスフォーメーション（ＤＸ）推

進計画」を策定しました。本市においても、多様化・複雑化する市民ニーズ

に対応しつつ、将来にわたって継続して行政サービスを提供することが求め

られており、行政情報のデジタル化による業務の効率化や自動化、省力化は

喫緊の課題です。 

このような背景から、本市は、オンライン化や AI・RPA 等のデジタル技術

を活用することにより、市民の利便性の向上を目指すとともに、市職員が行

政情報のデジタル化の必要性を認識し、限られた予算や人的資源を効果的に

活用して効率的な行政運営をすることで、第５次朝霞市総合計画に掲げる将

来像「私が 暮らしつづけたいまち 朝霞」の実現に向けた施策を推進する

ため、行政情報のデジタル化に係る推進方針を策定することといたしました。 

本方針は、国が策定した「自治体デジタル・トランスフォーメーション（Ｄ

Ｘ）推進計画」を受けて、国が各自治体に求めている重点取組事項をどのよ

うに進めていくかについて、本市の基本的な考えをまとめたものとします。 

この度、方針の素案がまとまりましたので、市民の皆さんから広く御意見

を募集します。 

 

（参考）国の「自治体ＤＸ推進計画」における地方自治体が取り組むべき事項 

【重点取組事項】 

（１）自治体情報システムの標準化・共通化 

（２）マイナンバーカードの普及促進 

（３）自治体の行政手続のオンライン化 

（４）自治体のＡＩ・ＲＰＡの利用推進 

（５）テレワークの推進 

（６）セキュリティ対策の徹底 

【自治体ＤＸの取組と合わせて取り組むべき事項】 

（７）地域社会のデジタル化 

（８）デジタルデバイド対策 

【その他】 

（９）ＢＰＲの取組の徹底（書面・押印・対面の見直し） 

（10）オープンデータの推進 

（11）官民データ活用推進計画策定の推進 
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２ 意見募集期間 

令和４年９月１日（木）から令和４年９月３０日（金）まで（必着） 

 

３ 公表資料（意見募集の対象） 

・朝霞市行政情報デジタル化推進方針（素案） 

 

４ 参考資料 

・朝霞市行政情報デジタル化推進方針（素案）に係るパブリック・コメン

トの実施について【本概要説明資料】 

 

５ 意見を提出できる方 

（１）市内に住所を有する方 

（２）市内に事務所又は事業所を有する方 

（３）市内に存する事務所又は事業所に勤務する方 

（４）市内に存する学校に在学する方 

（５）この案件に利害関係を有する方 

 

６ 意見提出方法 

（１）意見書に記入すべき必要事項 

① 個人の場合は、氏名及び住所（押印は不要）。法人又はその他の

団体の場合は、事務所の名称及び代表者の氏名、事務所の所在地

（押印は不要）。 

② 意見及び理由 

（２）提出方法 

・ 郵送、ＦＡＸ、電子メール又は直接持参のいずれか。 

・ 匿名及び電話での受け付けは行いません。 

※メールで送信する場合は、件名を「朝霞市行政情報デジタル化

推進方針（素案）への意見」とし、添付ファイルは使用せずメ

ール本文に記載してください。 

（３）様式 

様式は問いません。必要事項を記入し提出してください。 

 

７ 意見の公表 

（１）提出された意見については、個別の回答は行いません。 

（２）提出された意見は、後日、市ホームページ等で公表します。 

（３）意見の内容以外の個人情報は公表しません。 

（４）ここで知り得た個人情報は、意見の取りまとめ以外には使用しません。  



- 3 - 

 

８ 問い合わせ・提出先 

〒３５１－８５０１ 

 朝霞市本町１－１－１ 朝霞市総務部デジタル推進課 

電 話：０４８－４６３－１２７４（直通） 

ＦＡＸ：０４８－４６７－０７７０ 

E-mail：digital@city.asaka.lg.jp 


