
職員コメント　第４期朝霞市地域福祉計画・第４期朝霞市地域福祉活動計画（素案）　実施結果

１　結果概要

２　提出された意見等

番号 見出し等 意見等 市の考え 修正

1 全般

指標・目標（全般的事項）について
　市の指標・目標として、相談件数を目標値にしている取組みが多く見受け
られるが、記載を見る限り、相談解決の視点が見当たらない。相談件数につ
いては、件数が多くなることは、相談ニーズの掘り起こしやニーズを受け止
める視点では妥当かと思われるが、相談の最終目的は件数の多寡ではなく、
解決に至ることが重要なのではないかと考えられる。
　相談を含め、全ての取組みでの設定は難しいものと思うが、取組みによっ
ては、解決を視点においた目標値設定が必要ではないか。

　御指摘のとおり、単に相談を多く受ければ良いと
いうことではなく、解決に至ることが重要だと考え
ております。福祉相談課が新設され3年目になりま
すが、まずは相談できる窓口があることを認知して
もらうために周知徹底に努めてまいりたいと考え、
今回は指標を相談件数とさせていただいておりま
す。

無

2 全般

地域懇談会の「主なアイデア・意見」における4助の並びについて
　41ページから45ページまでに記載されている事例ごとの主なアイデア・意
見について、4助の並びが「自助」・「互助」・「公助」・「共助」の順に
なっている一方で、3ページには「自助」・「互助」・「共助」・「公助」の
順になっているため、並びを合わせてほしい。

　御提案のとおり、4助を「自助」・「互助」・
「共助」・「公助」の並びに統一する形で修正しま
す。 有

（１）内容

（２）募集期間

（4）公表した資料

（5）意見提出者及び
　　　意見数

令和３年度を計画開始年度とする第４期朝霞市地域福祉計画・第４期朝霞市地域福祉活動計画について、素案がまとまったことから、計画に
対する意見を職員から募集しました。

令和２年１２月１４日（月曜日）から令和２年１２月２８日（月曜日）まで

第４期朝霞市地域福祉計画・第４期朝霞市地域福祉活動計画（素案）

２名、２件

（３）意見提出の対象者 職員

資料３


