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●テーマ　　　　　広報あさか（令和 8 年７月号）に関することついて 

●実施期間　　　令和 8 年６月２５日（木）から令和７年７月１３日（月）まで 

●調査対象者　　朝霞市市政モニター　１８８名 

●回答者数　　　１０８名（回答率　５７．４％） 

●回答方法 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問１．あなたの性別を教えてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

問２．あなたの年代を教えてください。 

 

 回答方法 人数 構成比（％）

 郵送 ２５ ２３．１

 メール ８３ ７６．９

 性別 人数 構成比（％）

 男性 ４４ 40.7

 女性 ６３ 58.3

 選択しない １ 0.9

 年代 人数 構成比（％）

 １０代 　0 　0.0

 ２０代 　３ 　2.8

 ３０代  ９  8.3

 ４０代 25 23.1

 ５０代 27 25.0

 ６０代 34 31.5

 ７０代 10  9.3

 ８０歳以上 　0 　0.0 
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問３．あなたのお住まいの地域を教えてください。 

 

 

 

 

問４　広報あさかを読みますか。 

 

 

 

問５　広報あさかをどの媒体で読みますか。（複数回答可） 

 

 

 

 回答内容 人数 構成比（％）

 毎月必ず読む　 77 71.3

 ２～３か月に１回程度読む 18 16.7

 半年に１回程度読む　 6 5.6

 １年に１回程度読む 3 2.8

 読まない 4 3.7

 回答内容 人数 構成比（％）

 紙冊子 104 100.0

 市ホームページで閲覧 5 4.8

 アプリ「マチイロ」で閲覧 0 0.0

 市公式ＬＩＮＥのリッチメニューから閲覧 1 1.0

 地域 人数 構成比％

 本町 18 16.7

 根岸台 16 14.8

 三原 12 11.1

 膝折町 12 11.1

 栄町 9 8.3

 岡 6 5.6

 溝沼 6 5.6

 泉水 5 4.6

 幸町 4 3.7

 北原 4 3.7

 仲町 4 3.7

 宮戸 3 2.8

 朝志ケ丘 3 2.8

 東弁財 2 1.9

 西原 2 1.9

 青葉台 1 0.9

 大字溝沼 1 0.9



3

問６　広報あさかをいつ読んでいますか。 

 

その他の御意見 

● 空き時間。（５０代　女性） 

● なんとなく目についた時。（５０代　女性） 

● いろいろな時。（６０代　男性） 

● 平日は仕事があるため、休日（土日）にゆっくり読みます。（６０代　女性） 

 

 

問７　広報あさかを読まない理由は何ですか。（複数回答可） 

 

 

 

問８  広報あさかはどの頻度で発行したら良いですか。 

 

その他の御意見 

● 大きなイベント毎（彩夏祭など）+3 か月に 1 回。（３０代　男性） 

● 特に希望なし。（４０代　女性） 

 回答内容 人数 構成比（％）

 日中 51 49.0

 夜間 45 43.3

 通勤・通学中 0 0.0

 寝る前 3 2.9

 その他 5 4.8

 回答内容 人数 構成比（％）

 届いていない 0 0.0

 読む時間がない 1 25.0

 ほかの手段で市の情報を得ている 0 0.0

 市政情報に興味・関心がない 2 50.0

 紙面が読みづらい 2 50.0

 読んだことがない 0 0.0

 その他 0 0.0

 回答内容 人数 構成比（％）

 月１回（現在と同じ） 89 82.4

 月２回（半月に１回） 4 3.7

 ２か月に１回 9 8.3

 ３か月に１回 4 3.7

 その他 2 1.9
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問９　広報あさかはどの形式で発行したら良いですか。 

 

その他の御意見 

● 冊子と電子。（３０代　女性）（４０代　女性） 

● 特に希望なし。（４０代　女性） 

● 基本は、電子版として希望者のみ紙冊子とする。（６０代　男性） 

 

問 10　市では、情報発信ツールとして以下の媒体を活用していますが、あなたは主にどの 

媒体で市政情報を収集していますか。（○は３つまで） 

 

問 11　問 10 の選択肢の情報発信ツールについて、ご意見・ご感想をご記入ください。 

　　　（情報収集に利用している理由や配信してほしい内容など） 

● ホームページに関しては、特に不満はありません。（２０代　男性） 

● 市公式ＬＩＮＥで主に情報を得ているが、ＬＩＮＥは毎日人との連絡で使うため、そのついで
に気軽に確認できる。また、通知が確実に来るため、情報に気が付きやすい。しかし、関係
ないお知らせが多いとスルー癖がついてしまうため、年齢選択や興味選択で、設定をパー
ソナライズ化して、自身が興味のある内容がメインで配信されると嬉しい。一方で、一覧性
が良いのは紙媒体の広報あさかであるため、長期休みの際などの時間のあるときは、特
に目的も決めずに、なんとなく市で何が起きているかを広く把握する目的でそちらを参照

する。（２０代　女性） 
 

 回答内容 人数 構成比（％）

 Ａ４紙冊子（現在と同じ） 97 89.8

 タブロイド判（新聞のような形式） 5 4.6

 電子版のみ 2 1.9

 その他 4 3.7

 回答内容 人数 構成比（％）

 広報あさか 102 94.4

 市ホームページ 48 44.4

 Ｘ（旧 Twitter） 12 11.1

 Facebook 2 1.9

 市公式ＬＩＮＥ 17 15.7

 Instagram 5 4.6

 メール配信サービス 8 7.4

 市内の掲示板 9 8.3

 防災行政無線 14 13.0

 ７７５ライブリーＦＭ 1 0.9

 テレビ埼玉データ放送サービス 2 1.9

 その他 0 0.0
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● 私は広報あさかで十分情報は得られると感じるが、１０代～２０代の層は SNS などで短い
文章でまとめられた記事やブログなどの方が見てくれると感じる。（３０代　女性） 

● 気軽な情報収集ツールなのでもっと写真を載せたり、明るい雰囲気を持たせてほしい。そ
れぞれの市アカウントと交流したりして盛り上げてほしい。ぽぽたんのアカウントも今より
ももっとたくさん更新してたくさんの人の目に入るようにしたら良い。『おはよー』だけで
もかわいいかも。（３０代　女性） 

● X や Instagram、Facebook は運営に対する不信から利用を停止しました。仮に SNS
を用いられるなら、ブルースカイを望みます。旧 Twitter に類似した仕組みで扱いやすい
です。（３０代　選択しない） 

● 市長からの手紙は、全く情報収集になりません。（４０代　男性） 

● イベントについて知りたいため。（４０代　男性） 

● 病院受け入れ、彩夏祭関連、市長の手紙、最近起こったトピックをよく見ている。 
（４０代　男性） 

● 今までも広報あさかはしっかりと読んでいます。朝霞市のことが良くわかってすごく良い

と思います。（４０代　女性） 

● 彩夏祭について、交通規制情報を載せて頂き助かります。（４０代　女性） 

● デジタルの時代ですが、紙媒体の場合手に取る機会があると必ず目を通しますが、ネット
にあると思うと、まず見に行きません。あるとしても興味のあるところだけ。（自身の習い
事のときもそうでした）また、年齢を経ると目がつらくなるのはどうしようもなく、見やす
さがありがたいです。何がなんでもデジタルが優れている、という硬直した考えでなくて
よいと思っています。（４０代　女性） 

● 紙媒体の方が見慣れているので、講座情報やイベント情報を知りたい時に広報あさかを見
て、更に詳細が知りたい時はホームページを見ています。（４０代　女性） 

● 紙媒体だと、必要な記事を切り抜いて冷蔵庫などに貼っておけるので便利です。 
（４０代　女性） 

● 野菜の収穫体験やこどもと一緒に参加できるイベントはないかなとチェックしています。
毎月ポストに投函されていて届くたびに読んでいます。情報収集を自分から探さなくても
届くのはありがたいです。ただ、今後コスト削減につながるなら、SNS の媒体のほうがい
いのかな？とも今回思いました。（４０代　女性） 

● 朝霞市にも様々な Instagram のアカウントがあり、どれに登録しようか迷います。興味
のあるものだけに登録すると、情報が偏るので、どの SNS からでも簡単にアクセスでき
るようになると嬉しいです。ＬＩＮＥはとても使いやすいと思います。（４０代　女性） 

● 自分が知りたい事は検索して調べるが、広報は届いたらなんの気無しに読むので色々な
情報が知れて良い。（４０代　女性） 

● 忙しい中、耳だけは空いていることが多い。音声入りの広報が携帯に届いたら聞くと思う。
（４０代　女性） 

● 主にイベント情報を中心にチェックしています。（４０代　女性） 

● 公式ＬＩＮＥがあることを知らなかった。（５０代　男性） 
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● 情報発信ツールは以下を初めて知りました。 
・メール配信サービス　 
・市公式ＬＩＮＥ　 
・７７５ライブリーＦＭ　 
・テレビ埼玉データ放送サービス　 
今後、情報発信先、登録先等を周知され、より良い情報発信を市民のみなさまが得られれ

ば良いと思います。（５０代　男性） 

● 紙の媒体は無くさないで残してほしい。メールやホームページ、ＬＩＮＥのような電子媒体は
興味がある人が自主的に情報を取りに行くツールですが、紙は興味がない方でも強制的
に届くので否応なしに目に触れる機会を作れている。有用な情報を発信しているので興
味がない人にも目に触れる機会を創出し続けてほしい。（５０代　男性） 

● ・市政の必要な情報を収集する程度であれば情報発信ツールとしては広報あさかで十分
です。（その他議会だよりなど含みます） 
・市ホームページはモバイルアクセスの機会が多いが情報が多くなくいわけでもなく、また
詳細や申請は PDF を開いて確認したり印刷したりする必要がありデジタルアクセシビリ
ティの観点から敬遠しています。（５０代　男性） 

● 市からの情報やイベント情報等を収集しています。市内小中 15 校のイベント情報はどうで
すか？（５０代　男性） 

● 本当に重要な情報は、市のホームページを見る。ただし、見たい情報しかみない。広報はパ
ラパラと読んでいて、思いがけない情報を知ることができるので、これはこれでありがた
い。防災行政無線は強制的に緊急情報を知ることができるので、重要。（５０代　男性） 

● 紙媒体が良い。（５０代　男性） 

● あまり手を広げて無理しない方が良い。（５０代　男性） 

● 主に市内で開催される行事やイベントなどをチェックしています。（５０代　女性） 

● ウェブより紙のほうが読みやすいので、このまま紙でお願いします。（５０代　女性） 

● 朝霞市出身力士の大栄翔関の成績や活躍など。（５０代　女性） 

● 日曜診療など確認するため利用しています。（５０代　女性） 

● 紙媒体の方が見やすい、スマホは小さすぎる。パソコンはいちいち電源入れて立ち上げな
いといけない。パット見便利なのは紙媒体。若者は電子系でもいいと思うが、年を取るた
びにやはり紙媒体の方がなじみやすいと思う。（５０代　女性） 

● 無料でできることを目立つように最初に出してください。（６０代　男性） 

● 市内の掲示版を増やして、掲示も増やしてほしい。ウォーキングをしているので、その際に
見ることが可能だから。（６０代　男性） 

● 読みやすいので、現状維持でお願いします。（６０代　男性） 

● ホームページが見にくく、どこで情報を探せば良いのか、常に悩みます。（６０代　男性） 

● 冊子及び電子版は、長年現在の形式で情報収集しているので現状を維持することが望ま

しいと考える。防災無線については、緊急の連絡方法として以前より改善され聞き取りや
すくなったと思うが、聞き取りにくい環境（大雨降雨時等）時のために、何か改善方法があ
ればと思っている。（６０代　男性） 
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● HP アクセスは定期的にできないため、紙媒体は無くさないでほしい。（６０代　男性） 

● 現在の内容で満足しています。（６０代　男性） 

● 朝霞市の防災無線について、以前は X で配信されていましたが、最近はされていないよ
うです。マイクで放送されても聞き取れないため、何かの媒体で同時配信してほしいです。
（６０代　男性） 

● 情報収集に利用している理由は、朝霞市からのお知らせ（給付金や助成金等、体育館の休
館日等）は広報をみて知る場合が多いから。配信してほしい内容は、コミュニティや参加型
教室などの情報を増やしてほしい。（６０代　男性） 

● 今までより、読みやすくなりました。朝霞市内の散歩コース（古民家や見学できる場所）な
どのマップがあったりすると楽しいと思う。QR コードは見にくいと思います。 
（６０代　女性） 

● 市公式ＬＩＮＥからの情報は画像、リンク付きで分かりやすく、リッチメニューから欲しい情
報を探せて便利です。今後さらに登録者数が増えて、行政手続きや予約、はがきで届くお
知らせなどもＬＩＮＥで完結できるようになると、さらに利便性が高まると思います。 
（６０代　女性） 

● 小冊子かタブロイド版がいいと思います。理由は慣れていると思う人が多いことと、タブ
ロイド版は少し大きくなるので情報量が同じでも見やすくなると考えたので。 
（６０代　女性） 

● 台風、地震など災害の可能性が増えているように感じています。急なお知らせなどは、防
災行政無線などで知らせてもらえる事は安心にもつながると思います。しかし、聞きなれ
ない場合、不安にもつながると思います。こんな放送が流れる、こんな風に流れるなど、知
ることにより、次の行動につながると思います。（６０代　女性） 

● 広報あさかは、ページをめくってゆっくり読めるのが良いと思う。（６０代　女性） 

● どちらも、自分に関わる情報や、興味のある事(イベント)閲覧する傾向です。内容が盛りだ
くさんなので、広報に関しては 1 ヶ月一回は良いと思います。広報紙は、地域により素材、
見栄えも違いますが、見栄え、内容構成が良いと思います。(朝霞市在住 9 年目)ＬＩＮＥに
ついては、台風等危機管理を感じる時にみますが、よく見ていません。（６０代　女性） 

● スマホなどを利用する情報発信はなかなか読みにくかったり、見る習慣がないので、今の
ように冊子での発行を続けてもらうと助かります。ちょっと気になった時にも見やすいで
す。また、大きな火事などの情報は防災無線、ホームページなどで発信してもらいたいで
す。（６０代　女性） 

● ＬＩＮＥは便利だと思います。（６０代　女性） 

● 見やすく、わかりやすいと思います。（６０代　女性） 

● ＬＩＮＥ、初めて知った。もっと、アピールすべきだと思う。（６０代　女性） 

● 年齢のせいか、やはり紙の媒体の方が手軽に手に取って見ることができる。また、ざっく
り内容というかアイテムをチェックするにも新聞のようにテーマが拾えて良い。 
（７０代　男性） 

● 広報あさかが配付されると、読んでみようと思うので、手元に届くという媒体は必要。 
（７０代　女性） 
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● 広報あさかは、市の全般の情報を網羅しているので読みます。掲示板はバス停の近くにあ
るので、個別内容だけど読みます。（７０代　女性） 

● 毎月配布されるから。ネット配信は慣れていないので面倒。（７０代　女性） 

● 気になること、読んでいて情報を知ることも多々あるからゆっくりとページをめくってい
ます。後で見返すこともあるので紙の情報がありがたいです。（７０代　女性） 

○広報あさか令和８年７月号を読んだうえで次の質問にお答えください。 

 

問 12　文字の大きさはどうですか。また、選んだ理由があれば教えてください。 

 

問 12 で「ちょうどいい」を選択した方の選んだ理由 

● 本などを読むときと文字の大きさの負担感が変わらないため、ちょうどよいと感じている。
（２０代　女性） 

● 見出しは大きくわかりやすい。半分は小さすぎず読みにくくない。（３０代　女性） 

● 読むのに困らないから。視力が落ちたら見づらいかも。（４０代　男性） 

● 特に問題はないのでこのままで良いです。（４０代　女性） 

● 少し老眼が始まったようだが、読んでいてまだ不便に感じたことがないからです。 
（４０代　女性） 

● 世の中に出回る紙はほとんど A4 なので、扱いやすいから。（４０代　女性） 

● 読んでいて特に違和感を感じていないため。（４０代　女性） 

● とても読みやすい文字サイズだと思います。文字の大きさを大きくすると、Ａ４紙冊子（用
紙）のページが増えてしまいますので広報紙の配布は、重たくなり、判断は難しいと思いま
す。（５０代　男性） 

● これより大きいと扱いづらい。これより小さいと文字が見づらい。（５０代　男性） 

● ちょうどいい。（５０代　男性） 

● 文字の大きさで広報紙の紙の大きさや量が変わると読むのが大変になりそうだから。 
（５０代　女性） 

● 大きめで読みやすい。（５０代　女性） 

● 特に今まで通り、可もなく不可もなくという感じなので文字の大きさは不満はない。 
（５０代　女性） 

● 割り付けがいい。（６０代　男性） 

● 文字の大小、色分けもされており、文字の大きさは適当であると思う。（６０代　男性） 

 回答内容 人数 構成比（％）

 大きい 0 0.0

 やや大きい 0 0.0

 ちょうどいい 98 90.7

 やや小さい 8 7.4

 小さい 0 0.0

 無回答 2 1.9
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● 高齢者でも十分読み取れる。（６０代　男性） 

● タイトルは字が大きくて色を変えているのでわかりやすい。（６０代　女性） 

● シニア世代の私には大きな文字は良いですが、ボリュームを考えると適度の文字数でしょ
う。（６０代　女性） 

● 見慣れているからかもしれない。（６０代　女性）（７０代　女性） 

● とても読みやすい。（６０代　女性） 

● 他の市町村の広報を目にしたことがあるが、タブロイド紙の大きさのところなどは、読み
にくいと感じたことがあるので。（６０代　女性） 

● これより小さいと、老眼鏡をかけても見にくくなりそうです。（６０代　女性） 

● 年齢的に視力が落ちてきているが、今の大きさの字だと全部読めます。全部ではないが。
（７０代　女性） 

問 12「やや小さい」を選択した方の選んだ理由 

● モロモロの案内が小さく思えます。（６０代　男性） 

● 所々にある小さい文字が見づらいです。（６０代　女性） 

● 老眼のため、拡大鏡をあてながら、読んでいます。（６０代　女性） 

 

問 13　文字の量はどうですか。また、選んだ理由があれば教えてください。 

 

問 13 で「多い」を選択した方の選んだ理由 

● 読みづらい。（４０代　女性） 

● ページ構成によるところが大きく、特に 10 ページ／11 ページ、情報 BOX 全般、29 ペー
ジなどは文字が詰まっているように感じます。市政の情報を正確に伝えようとするあまり、
文字が密集し、余白や区切りが犠牲になっている印象です。（５０代　男性） 

問 13 で「やや多い」を選択した方の選んだ理由 

● やや文字が多いため、画像やイラストなどで内容がぱっと見でわかると、興味のある情報
を見落とさないで済むかもしれないと考えるが、現状の文字量でも、新聞感覚で記事を選
んで読むという目的でなら、ちょうどよいと考える。（２０代　女性） 

● ちょっと見る気が失せるページもある。もう少し要約してもいいかと。（４０代　男性） 

● ページによってばらつきがある。例えば 2 ページ目は文字ばかりで、大切な情報が見つけ
にくい。文字の太さを変えてはいるが、全体的にメリハリがないので文字が多く感じる。似
たような内容ではあるが、9 ページや 11 ページは情報が多いが、メリハリがあるので読み
やすい。（４０代　女性） 

 回答内容 人数 構成比（％）

 多い 6 5.6

 やや多い 22 20.4

 ちょうどいい 77 71.3

 やや少ない 1 0.9

 少ない 0 0.0

 無回答 2 1.9
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● 内容をもう少し絞って、減らした方が良い。重要な情報が埋もれてしまう。広報に載せなく
てもよい情報まで載っている。（５０代　男性） 

● 文字数が多いとすべて読まない。（５０代　男性） 

● ぱっと見、多く見える印象がある。（６０代　男性） 

● 1 ケ月まとめてなので、情報量が多い気がします。タイムリーとは言えない気がしています。
（６０代　男性） 

● もう少し写真や図を使い説明したほうが理解しやすいと思う事が時々ある。（６０代　男性） 

● 今回アンケートに答える為に、隅々まで読んでいくとそう感じました。（６０代　女性） 

● 文字が多いと読むのが、おっくうに感じる。（６０代　女性） 

● 全部ではないが、コーナーによっては字を無理やり詰め込んだ感があり圧迫感が少しある。
（７０代　女性） 

問 13 で「ちょうどいい」を選択した方の選んだ理由 

● 必要な情報がきちんと記載されている。ちょうどいい文量。（３０代　女性） 

● 特に問題はないのでこのままで良いです。（４０代　女性） 

● 読みたいものだけ読んで興味のないページは飛ばしてしまうので気にならないです。 
（４０代　女性） 

● 必要な情報を必要なだけ発信してくださり、さらに詳しく知りたい方への URL などの別
途案内も記載があるので、十分かなと思いました。（４０代　女性） 

● 広報を作成される担当者はわかりやすい文章で記載していただき、文字量は非常に良い
と思います。（５０代　男性） 

● あまりぎっしり詰まっていると読みにくいので。（５０代　女性） 

● あまり字が多すぎるのは読みづらいと思うが、今の感じがちょうどよい。（５０代　女性） 

● 無駄なく丁寧に説明している。（６０代　男性） 

● ちょうど良いと感じた。（６０代　男性） 

● 文章が分かりやすいので、ちょうどいい量になっていると思います。（６０代　女性） 

● 文字は大きい方が高齢者には読みやすいが、情報量・ページ数が減ってしまうより、現状
くらいでちょうどいいと思う。（６０代　女性） 

● かなり読み応えはあるが、情報がたくさん載っていて助かる。（６０代　女性） 

● 今回は彩夏祭の案内が多かったので、ちょうど良い感じがした。（６０代　女性） 

● 特に読みにくいとは感じないので。（６０代　女性） 

● 見慣れている。（７０代　女性） 

問 13 で「やや少ない」を選択した方の選んだ理由 

● わざわざ読んでいる人は情報を求めていると思いますので、もう少し情報量を増やしても
いいと思いますが、読みづらくなるかもしれないのでバランスが難しいかなと思います。
（４０代　女性） 
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問 14　全体の見やすさはどうですか。また、選んだ理由があれば教えてください。 

 

問 14 で「見やすい」を選択した方の選んだ理由 

● 見たいものが載っているのでわかりやすいです。（４０代　女性） 

● ページにばらつきはありますが、全体を通して読むと、伝えたいことがすぐに目につくレイ
アウトになっていると感じるから。（４０代　女性） 

● 文字のフォントの大きさの変更、強調文字を使用されており、全体は非常に見やすいです。
（５０代　男性） 

● 左上に各ページの項目が書いてあるので見やすい。（５０代　女性） 

● いつもの形に慣れているせいかもしれないけれど、これくらいの冊子の方が見やすいと思
ってしまう。文字の配列や囲み・・・ここにこんなものがあるって言う感じで今の形は私は
好きである。（５０代　女性） 

● 色づかいにより、メリハリがあって読みやすい。（６０代　女性） 

● 表紙も美しく、読みたくなる。（６０代　女性） 

● 余計なものがないところが良いと思います。（６０代　女性） 

問 14 で「やや見やすい」を選択した方の選んだ理由 

● 内容が枠で区切られていて、また大事な箇所は色付けがされていて見やすい。一方で、紙
面の都合上仕方がないと思うが、改行箇所が不自然であったり、行間が詰まったりしてい
て、やや見づらい箇所はある。（２０代　女性） 

● 青色以外のカラーも使ってもいいかと思うが、今のままでも見やすい。（３０代　女性） 

● 毎月見ていてレイアウトを認識しているから。（５０代　女性） 

● 読み疲れ無く読み取れるから。（６０代　男性） 

● イベント等は、囲み文字で見やすいと思います。伝言板の改行が多少見にくいです。 
（６０代　女性） 

● 情報量が多くて、読み飽きる感がある。（６０代　女性） 

● 字の詰め込み感があるコーナーも割り付けに工夫出来ればしていただきたいです。 
（７０代　女性） 

問 14 で「ふつう」を選択した方の選んだ理由 

● 色が青と黒でまとめられていて見やすい。（２０代　女性） 

● 特別見やすいとは思わないが見づらいとも思わないが、写真はもっと大きい方がいい。顔
や内容がよくわからない記事がある。（４０代　男性） 

 回答内容 人数 構成比（％）

 見やすい 24 22.2

 やや見やすい 29 26.9

 ふつう 45 41.7

 やや見づらい 5 4.6

 見づらい 3 2.8

 無回答 2 1.９
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● 1 冊の冊子の中でページの構成にだいたい決まりがあるので、このあたりのページを見た
ら欲しい情報があると感覚で分かるようになってきているため。（４０代　女性） 

● ちょうどいい。（５０代　男性） 

● 整然とした感じ。（６０代　男性） 

● 詰め込みすぎ感もあるが、青い枠で囲われているので見にくくはない。（６０代　男性） 

● 見慣れているからだと思う。（６０代　女性）（７０代　女性） 

問 14 で「やや見づらい」を選択した方の選んだ理由 

● 色がカラーでないから？書体が同じだから？予算などあるかもしれませんがなんとなく
思いました。（４０代　女性） 

● 情報が多すぎる。（５０代　男性） 

● 行間が詰まって、文字がびっしり並んでいると見づらく感じます。（６０代　女性） 

問 14 で「見づらい」を選択した方の選んだ理由 

● 文字の線が全体的に細く、特に他の色と重なると余計見づらい。（２０代　男性） 

● 細かいことの積み重ねかと思います（気づきを書きます）。 
・タイトル文が 1 行に収まらず中途半端な文字数となっていてバランスが悪い。 
（例：13 ページ左 3 段め…改行するも 2 行めが 3 文字／14 ページ右 2 段め・・・改行す
るも 2 行めが 1 文字） 
・タイトルが長すぎる。読み手の気持ちより書き手の思いが強い。 
（例：17 ページ左 2 段め／21 ページ左 1 段めなど） 
・フォントや文字色、文字装飾がページ内に多種使用されていて悪目立ちする。読み手とし
ては「ノイズ」でしかなく重要度の判断が直感的に下せない。（25 ページが特にひどい） 
・ページ内に情報と広告が混在している。 
・情報 BOX も使われるアイコンの意味に統一性が感じられず、ページの空白を埋めてしま
っている。（講習・研修は文具？ 相談は吹き出し？ テントは？ ページ上部の「募集／ご
案内／催し・講座のロゴとの兼ね合いは？） 
・問 15 の表現方法（５０代　男性） 

 

問 15　表現方法はどうですか。また、選んだ理由があれば教えてください。 

 

問 15 で「分かりやすい」を選択した方の選んだ理由 

● 一文が短かったり、日付や内容が箇条書き的に整理されて書かれたりしていて、わかりや
すい。（２０代　女性） 

● 読んでいてわからない表現がない。（３０代　女性） 

● 見やすいです。（４０代　女性） 

 回答内容 人数 構成比（％）

 分かりやすい 34 31.5

 やや分かりやすい 17 15.7

 ふつう 49 45.4

 やや分かりづらい 4 3.7

 分かりづらい 2 1.9

 無回答 2 1.9
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● 表現方法は非常にわかりやすいです。表現の強調を使用されており、全体は非常にわかり
やすいです。（５０代　男性） 

● 読みやすく分かりやすい文章だと思います。（６０代　女性） 

● カタカナ語・難しい熟語が少なくて誰でもわかりやすい言葉で表現されている。 
（６０代　女性） 

● 情報が多いが、飽きずに読める。（６０代　女性） 

● 内容は理解できる。（６０代　女性） 

問 15 で「やや分かりやすい」を選択した方の選んだ理由 

● もっとイラストや写真やデザインが入れば見やすそう。（４０代　女性） 

● もう少し写真や説明図を使ってはと思う。（６０代　男性） 

● 中心となる事柄の回りのことまで丁寧。（６０代　男性） 

● 内容の見出しを真摯に考えて作ってくださっているのがよく分かります。（７０代　女性） 

問 15 で「ふつう」を選択した方の選んだ理由 

● 特に偏りは感じないから。（４０代　男性） 

● 予算の話や保険、議会の話は知識を持っていたり、興味があれば理解は容易ですが、多く
の市民のためには前提となる知識を説明することがあってもいいと思います。 
（４０代　女性） 

● ちょうどいい。（５０代　男性） 

● 分かりにくいと思ったこともないが、とってもわかりやすいと思った感じもない。 
（５０代　女性） 

● 見慣れている。（６０代　女性）（７０代　女性） 

問 15 で「やや分かりづらい」を選択した方の選んだ理由 

● ライターが異なり統一性がないのかと思います。広報紙として文書ルールを定めたほうが
良いと感じます。 
・行政の専門用語や手続き上の呼称が書かれていて行政に親しんでいる人以外は自分に
関係することかどうか判断しづらい。　（例：3 ページは「報告」の体裁で「運用状況および
公開状況」というタイトルにしてあるが「皆さんの情報公開の権利について」のように書け
ば読みたくなる）（例：9 ページの各サービスに書かれている「費用負担」「利用者負担」「利
用料」は行政では別の意味なのでしょうが読み手は違いが明瞭でない。 
・説明したいがために長文になっている。（５０代　男性） 

● 情報を詰め込みすぎて、字が小さくなり、見づらい。（５０代　男性） 

● 概ね分かりやすいが、今回、5 ページの「彩夏祭」有料花火観覧場所のお知らせは、申し込
み方法が分かりづらい。（６０代　女性） 
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問 16　ページ数は適切ですか。また、選んだ理由があれば教えてください。 

 

問 16 で「多い」を選択した方の選んだ理由 

● 読み飽きる。（６０代　女性） 

問 16 で「やや多い」を選択した方の選んだ理由 

● やや多い印象はあるが、全部を熟読するわけではなく、パラパラと見て必要な箇所を詳し
く読む目的で活用しているため、このままでいいと考える。（２０代　女性） 

● あと 4 ページは少なくともいい。そう考えると、本来ボリュームを減らし月 2 回にしても
いいのかもしれないが、配送コストがあがるから単純にページを減らす方が良さそう。 
（４０代　男性） 

● 毎月刊行するなら半分の量で、隔月にするなら変わらないくらいのボリュームで構わない
と思います。（４０代　女性） 

● 紙は読みやすいので、一番好きですが、なかなかすべて読むことができないので、紙が少
しもったいない気持ちもあります。（５０代　女性） 

● 今回はいつもより丁寧に読んだ後の感想です。（６０代　女性） 

問 16 で「ちょうどいい」を選択した方の選んだ理由 

● 流し読みもできるし、時間があるときにじっくり見られる量だと感じる。（３０代　女性） 

● 特に問題はないのでこのままで良いです。（４０代　女性） 

● さらっと読みやすいページ数だと思いました。（４０代　女性） 

● これだけの情報量をこのページにまとめるのは大変な事かと。全体的に読みやすいので、
多いとは感じませんでした。（４０代　女性） 

● ページ数はやや多いと思いますが、記載されている文章、情報は適切だと思います。 
（５０代　男性） 

● ページ数は多すぎず少な過ぎずで、これぐらいだと思う。（５０代　男性） 

● ちょうどいい。（５０代　男性）（５０代　女性） 

● 厚くもなく、薄くもない。（６０代　男性） 

● 必要な情報量のような気がします。（６０代　女性） 

● ページ数が多すぎると最初から読む気力が失せてしまうが、今くらいだと気楽にページを
めくれる。（６０代　女性） 

● 隅から隅まで読むが、飽きずに読めるから。（６０代　女性） 

● ページ数にとらわれず、必要な場合には増やしてもいいと思う。（６０代　女性） 

 回答内容 人数 構成比（％）

 多い 5 4.6

 やや多い 16 14.8

 ちょうどいい 83 76.9

 やや少ない 2 1.9

 少ない 0 0.0

 無回答 ２ １.９
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● 伝えたい情報量に対して適切だと思う。（７０代　女性） 

● 見慣れている。（７０代　女性） 

問 16 で「やや少ない」を選択した方の選んだ理由 

● 議会の情報をもう少し厚くしてほしいです。（４０代　女性） 

● 文字量の多さに対する対策としては、文字を減らすかページを増やすかしかなく、いまの
広報紙の文字量を維持するならページは増やしたほうが良いと思います。（５０代　男性） 

 

問 17　表紙のデザインはどうですか。また、選んだ理由があれば教えてください。 

 

問 17 で「好ましい」を選択した方の選んだ理由 

● 毎回表紙の写真を楽しみにしている。可愛い動物や朝霞での季節を感じられるものが写
っているときが特に好み。（２０代　女性） 

● ときおり出てくるぽぽたんの表紙が味があっていい。（３０代　女性） 

● 四季を感じることができて素敵。（３０代　女性）（５０代　女性）（６０代　女性） 

● 季節感や地域に根付いた写真なのでいつも楽しみにしています。（４０代　女性） 

● パッと見て、季節や、行事を感じられていいと思う。（４０代　女性） 

● 季節を感じられるものや朝霞市を感じさせる内容の写真が掲載されていて、とても良い
と思います。（５０代　男性） 

● 表紙は毎回好感を持ちます。今回も季節感と地域文化が調和していて素晴らしいと思い
ます。（５０代　男性） 

● 季節感があり、涼しげでとても良い。（５０代　女性）（６０代　女性） 

● きれい。（６０代　男性） 

● 人物の時も良いが、今回みたいなのも美しくて、嬉しい。（６０代　女性） 

● 涼しそうで、色使いも優しくて、好感を持った。（６０代　女性） 

● 夏らしく、彩夏祭のことがあるので、いい感じだと思う。（６０代　女性） 

● 綺麗、パステルカラーで明るい気持ちになります。（７０代　女性） 

 

 

 

 

 回答内容 人数 構成比（％）

 好ましい 51 47.2

 やや好ましい 17 15.7

 ふつう 30 27.8

 やや好ましくない 5 4.6

 好ましくない 3 2.8

 無回答 ２ １.９
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問 17 で「やや好ましい」を選択した方の選んだ理由 

● 季節感があって良いと思います。（４０代　女性） 

● 2026 年 7 月はやさしいデザイン、色が良いと思います。（５０代　男性） 

● 7 月号のは好ましいが、人物を使うのはいかがなものかと思う。特に、こどもの写真は、誰
でも自分のこどもが載ったらうれしいと思う筈で、不公平が生じる気がする。検討いただ
きたい。（６０代　女性） 

● 朝霞だと一目見てわかりやすい。（６０代　女性） 

● 可愛いです。（７０代　女性） 

● いつも季節の話題が表紙になり、楽しみ。あじさいは目をひいた。 
（７０代　選択しない） 

問 17 で「ふつう」を選択した方の選んだ理由 

● 可もなく不可もなくだが、デザイン、写真構成は飽きたので変えても良いと思う。 
（４０代　男性） 

● 派手過ぎず、こんなものかと思う。（５０代　男性） 

● あまり気にならない。（５０代　男性） 

● 表紙ハッシュタグをつけたのは、初めてですか？今までは、人物が載っているとそちらに
目がいき、ハッシュタグを気にしたことがなかったです。（５０代　女性） 

●  写真が良い。（６０代　女性）  

問 17 で「やや好ましくない」を選択した方の選んだ理由 

● 一目で朝霞を感じられる写真のときは良いなと思います。（４０代　女性） 

● 「広報あさか」なら英語ではなくひらがなの方がいいのかなと思いました。市民に公募して
ロゴデザイン考えてもらうのもいいと思います。（４０代　女性） 

● 昨年度の方が、朝霞市の様子がわかる表紙が多かった気がします。旧高橋家の七夕飾りと
の事ですが、この飾りのみであるならば、この場所での撮影でなくてもできるのではと。
せめてぼかした背景に高橋家らしさが映っていたら、印象が違ったのかもしれません。 
（４０代　女性） 

● 人物ばかりで平等を感じない。どうしてその人たちが選ばれたのか気になる。朝霞市内の
イベントの全体的な写真や風景の方が良い。（５０代　女性） 

● ぼんやりしていて、インパクトがない。（６０代　女性） 

問 17 で「好ましくない」を選択した方の選んだ理由 

● 安くなる形で良い。（６０代　男性） 

● 表紙に今月のポイントとなる情報を入れた方が良いと思います。（７０代　男性） 
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問 18　満足度はどうですか。また、選んだ理由があれば教えてください。 

 

問 18 で「満足」を選択した方の選んだ理由 

● いつもしっかり読んでいるので読むのが楽しみです。（４０代　女性） 

● 情報がたくさん載っていたから。（４０代　女性） 

● 記載されている文章、情報から満足を選択しています。（５０代　男性） 

● 自分にはちょうどいいが、足りないかたには QR コードも掲載されているのが良い。 
（６０代　女性） 

● 月一の読み物として、ちょうど良い分量だと思います。（６０代　女性） 

● 今後も広報紙を読み込みたいと思いました。公民館を訪ねることがないので、シニアの参
加できるイベント発信も楽しみです。（６０代　女性） 

● 彩夏祭やイベントの情報が役に立ちました。（６０代　女性） 

● 多岐にわたり情報があるから自分の気になるところを見ている。（７０代　女性） 

問 18 で「やや満足」を選択した方の選んだ理由 

● 新聞的に情報が詰まっていて、それ故に少し見づらいと感じる箇所もあるが、新聞などと
は異なって色付けや枠線、イラストなどの工夫があって、概ね見やすい。必要な箇所を選ん
で読む目的であれば、情報量も豊富で見やすい。（２０代　女性） 

● 彩夏祭の情報を知れたため。（４０代　男性） 

● 朝霞市内の事がわかるのでいいと思う。（５０代　女性） 

● 写真が多くていい。（６０代　男性） 

● 出来れば、彩夏祭の花火のチケット代が大きく値上がった内訳を挨拶程度でもよかったの
で、載せてほしかったです。花火チケット代や入手方法は、今年のやり方で暫く落ち着くの
かも知りたかったです。（７０代　女性） 

問 18 で「ふつう」を選択した方の選んだ理由 

● もっと若い人が興味を持つ情報にしないと、あと数年で存在価値を失う可能性があると
思われる。（４０代　男性） 

● 募集情報などだけではなく、活躍している市内の人を取り上げる記事なども時々あると
いいなと思います。市内のイベントの告知だけでなく、行ってみた人の報告記事があると、
次は行ってみようかなと思うかもしれません。（４０代　女性） 

● 自分の気になる情報がない時もあるので。（４０代　女性） 

● たまに重要な情報を知ることができて、たまに市でこんなことをやっているんだという新
しい情報を知ることができて、決して無駄ではないと思います。（５０代　男性） 

 回答内容 人数 構成比（％）

 満足 36 33.3

 やや満足 29 26.9

 ふつう 38 35.2

 やや不満 2 1.9

 不満 1 0.9

 無回答 ２ 1.9
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● 普通。（５０代　男性） 

● 見慣れている。（７０代　女性） 

問 18 で「やや不満」を選択した方の選んだ理由 

● 普段はあまり感じませんがモニターとして真剣に読むとなかなか頭に入ってこず、改善が
必要な点が多かったように思います。（５０代　男性） 

 

問 19　令和８年７月号の記事で興味深く読んだ記事は何ですか。（○は３つまで） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 回答内容 人数 構成比（％）

 「空き家」は適正に管理されていますか？ 24 22.2

 情報公開制度等の運用状況 5 4.6

 朝霞市民まつり「彩夏祭」 80 74.1

 彩夏祭期間は市内循環バスがう回・区間運休します 16 14.8

 消費者情報アンテナ 4 3.7

 高齢者福祉サービスをご利用ください 9 8.3

 国民健康保険・後期高齢者医療保険にご加入の皆さんへ 8 7.4

 朝霞地区一部事務組合だより 3 2.8

 市長からの手紙（市長コラム） 20 18.5

 朝霞市健康づくり講演会 1 0.9

 情報ＢＯＸ（募集） 17 15.7

 情報ＢＯＸ（ご案内） 20 18.5

 情報ＢＯＸ（催し・講座） 24 22.2

 ようこそ！あさかの生涯学習へ 4 3.7

 スポーツ・レクリエーション 11 10.2

 博物館へ行こう！ 8 7.4

 みんなの図書館 6 5.6

 公民館のひろば 4 3.7

 わたくしたちの健康 10 9.3

 みんなすこやか 0 0.0

 市民伝言板 3 2.8

 ＰＨＯＴＯ ＮＥＷＳ 5 4.6

 無回答 2 1.9
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問 20　広報あさかの記事で興味のある分野を１つ選んでください。 

 

その他の御意見 

● 開催イベント情報。（４０代　女性） 

● 求人。（７０代　男性） 

 

 

問 21　今後、広報あさかの特集等で取り上げてほしい内容があれば記入してください。 

● 市内の小中学校の様子や取り組み、イベントについて。教員の多忙化の中で、学校は地域
ぐるみで支えていく必要があると言われるからこそ、小中学校での最近の取り組みや課題、
児童生徒の声などが地域で広く知られるといいのではないかと感じる。（２０代　女性） 

● 朝霞市にあるスーパーやショッピングモールの情報を取り上げてほしいです。意外と知ら
ないお店もあったりするため。（３０代　女性） 

● QR コードで詳細へのリンクを掲載しているが、全ての行政サービスの詳細リンクが掲載
されている号がほしい。（４０代　男性） 

● 青年商工会が今後どうしていきたいのか、未来志向の計画を知りたい。（４０代　男性） 

● 特にありません。いつも広報の作成ありがとうございます。（４０代　女性） 

● 市議会議員議事録。（４０代　女性） 

● 部活動の地域移行について。（４０代　女性） 

● 新しくオープンするお店。朝霞の美味しいお店。（４０代　女性） 

 回答内容 人数 構成比（％）

 市の施策や計画 19 17.6

 防災・防犯 9 8.3

 財政 1 0.9

 健康・福祉 15 13.9

 子育て 6 5.6

 教育 4 3.7

 ごみ 5 4.6

 環境 0 0.0

 まちづくり 7 6.5

 道路・交通 1 0.9

 スポーツ・文化 4 3.7

 商工業・農業 1 0.9

 イベント 24 22.2

 行政手続き 5 4.6

 その他 2 1.9

 無回答 5 4.6



20

● 市役所の各部署の具体的な取り組み、トピックス。どんな仕事をしていただいているのか。
（４０代　女性） 

● 彩夏祭で打ち上がる花火に向けて、花火の種類紹介など。（４０代　女性） 

● 季節ごとの朝霞市内の公共施設、公園の紹介。例、紫陽花がきれいに咲いている公共施設、
公園。紅葉がきれない公共施設、公園。朝霞市で知られていない場所が多いと思いますの
で、個人的には知りたい、行ってみたいと思います。（５０代　男性） 

● ・防犯無線の仕組み。 
・市役所の課や職員の紹介。 
・開発地域の有効活用と進捗状況。（５０代　男性） 

● 朝霞市民の憩いの場、みんな大好きな黒目川の自然を特集してほしい。自然の景観を大
事にしてほしい。野鳥や魚、動物、植物の特集をしてほしい。黒目川周辺は決して商業開発
はしないでほしい。（５０代　男性） 

● 市政関連とイベント関連。（５０代　男性） 

● 朝霞市出身力士、大栄翔関の活躍。（５０代　女性） 

● 無料で参加できることを増やしてください。（６０代　男性） 

● 現行で良い。（６０代　男性） 

● 今年の彩夏祭の花火チケット代が去年よりだいぶ値上がったが、内訳の内容、来年以降の
チケット入手方法について説明がほしいです。（６０代　男性） 

● 彩夏祭の特集。朝霞市の未来図。（６０代　男性） 

● ６０歳以上が参加できる蕨市でやっているような「みんなのサロン」のような気軽に市民同
士交流できる場があるといいと思います。（６０代　男性） 

● 外国人に日本語を教えることに携わっていますが、朝霞市としての活動がよくわかりませ
ん。できれば、特集してください。（６０代　女性） 

● 日常生活に活用できる節約術やアイデアなど。（６０代　女性） 

● 生涯学習体験教室を増やしてほしい。こどもから高齢者まで幅広く。例えば、大人の陶芸
教室や料理教室体験（高齢者の栄養を考えた）など。（６０代　女性） 

● ゴミの仕分けの仕方がまだ理解出来ません。何でこれが、この分類なのかと思う。資源ゴ
ミというプラごみがどの様に仕分けされ役に立っているのか？プラごみが多すぎるのが
悪いと思いますが、一生懸命洗って出す事はどうか？疑問に思う事があります。 
（６０代　女性） 

● 学校、企業などが市民に向けて解放したり、行ったりしているイベントなど。（６０代　女性） 

● マンション、宅地が増えた感がある。人口増で何か変化はないかと思われる。（６０代　女性） 

● 黒目川にいる生き物について。黒目川の歴史。黒目川は災害に強いかどうか。 
（６０代　女性） 

● 市議会議員からの活動状況。（７０代　男性） 
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● 朝霞市在住の外国人の数やどの国が多く、どのような仕事をしている人が多いのか、ごみ
の出し方はどこが教えているのか。（７０代　男性） 

● 彩夏祭の動員数。良かったところ、悪かったところ、翌年開催についての目標等。盛り上げ
る記事をたくさん載せてほしい。（７０代　男性） 

● 3 歳児くらいまでの小さい子の子育てをしている家庭の、今市にやってほしいことの要望
を公共施設や児童館、保育園などに目安箱のようなものを設置して、その結果を広報で発
表したらどうかなと思います。（７０代　女性） 

● 今、特に浮かびません。内容で年代に応じた情報と興味あることをチョイスして拝読して
います。（７０代　女性） 

 

 

問 22　広報あさかはより読みやすく、誰にでも情報が行きわたるような紙面を目指してい

ます。今後のため、気づいた点などがありましたら、ご記入ください。 

● 令和８年７月号だけかも知れませんが、水色のラインとかは目立ちすぎて文字が目に入ら
ず、見出しの効果が薄れている気がする。（２０代　男性） 

● 最初の方のページで、年齢や興味別におすすめのページがわかると、自身に有用な情報を
見落とすことも減り、より読みたくなると感じる。（２０代　女性） 

● 今回の広報あさかのように、女性向けの記事（低容量ピル）があると良いと思いました。婦
人科系の情報はネットでは真偽がわからないことが多いため、専門家の方が発信してくれ
る情報で正しい知識を身につけられると感じました。（３０代　女性） 

● 最終ページの「PHOTO NEWS」ですが、これをやったからどうなるのか？どうなったの
かを深掘りしてください。「やりました」の報告だけなら必要ありません。若者がみたくなる
ような内容にしてください。正直、古くさすぎます。（４０代　男性） 

● 子育て世代や高齢者向けのサービス、催し・講座に関する情報は充実しており、多くの市
民にとって役立つ内容が掲載されていると感じています。一方で、20 代・30 代やミドル
世代を対象とした情報がさらに充実すると、より幅広い世代に親しまれる広報紙になるの
ではないでしょうか。例えば、キャリア形成やリスキリング、起業・創業、メンタルヘルスな
ど、働く世代の関心が高いテーマを特集として取り上げることで、新たな学びや挑戦のき
っかけづくりにつながると思います。また、図書館にリスキリングやキャリア形成に関する

書籍を集めたコーナーを設けることも、市民が気軽に学び始めるきっかけになるのではな
いかと考えます。キャリア相談会や起業セミナー、メンタルヘルスに関する講座などは、す
でに実施されているものもありますが、その情報が対象となる世代に十分伝わっていな
いように感じます。広報紙では開催案内だけでなく、参加者の声や講座の内容、参加する
ことで得られるメリットなどをあわせて紹介することで、より多くの方に興味を持ってい
ただき、参加につながるのではないでしょうか。私自身、産業カウンセラーとして、働く世
代のメンタルヘルスやキャリア形成を支援する活動に関心があります。こうした専門性を
地域に還元し、市民の皆さんが安心して働き、学び続けられる環境づくりに少しでも貢献
できればと考えています。（４０代　男性） 

● もっともっと納税中心世代を意識した、20 代 30 代 40 代が興味をもつ、有益な情報を

多く発信してもらいたい。それが朝霞市の発展に寄与すると思う。（４０代　男性） 

● 老眼の人には本文の字が小さく読みにくいかもしれません。（４０代　女性） 
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● 青と水色で色分けしているのは判別がしづらいところもありました。紙質を落として、色
数を増やすことも考えられると思います。片手で持ったときに少し重いと感じるので、も
う少し薄い紙でもいいと思います。1 か月もてばいいので、紙質はあまり気になりません。
（４０代　女性） 

● 私は普通だと思いますが、若い人や興味ない人は、情報量が多いと感じたら開いただけで、
読まずに捨てると思います。表現やデザインだけでなく、見やすさや文字量なども検討し
ても良いかもです。何より、市政に興味を持って、ふるさと納税などしないできちんと市
に納税したいと思う人を増やすのも大事なことだと思います。市政が活性化することを望
みます。（４０代　女性） 

● 写真などあったりしたらいいのかなと思います。例えば文字だけだと図書館も開放感があ
って素敵なのが伝わりづらいので写真をつけたり。（４０代　女性） 

● いつもたくさんの情報をありがとうございます。今月はどんな事があるのかな？と毎回読
ませていただいております。ラインやインスタから情報も得られますが、紙媒体は繰り返し
て読めるので、空いた時間に興味のないページを読んで新しい発見をしたりできるのが、
私は好きです。これだけの情報を読みやすくまとめるのは大変な事と思います。ありがと
うございます。これからも楽しみにしております。（４０代　女性） 

● 市長からの手紙。毎回、とても良い内容で必ず読んでいます。文字フォントをゴシック（四
角い文字）からやさしいゴシック（少し丸い文字）に変更すれば、より良くなると思います。
（個人的な意見になりますので、ご参考でお願いいたします）（５０代　男性） 

● 単なる報告のための紙面ではなく、読み手に直感的に伝わる紙面を目指してほしいです。
市ホームページの広報あさかは改善すべきかと思います。PDF も一括ダウンロードにす
るとか、個別の記事は HTML テキスト形式にするなど、ブラウザ上で直接読めるようにな
るとモバイルでも読みやすくなると思います。（５０代　男性） 

● 表 1 表 4 のみフルカラーで表紙とフォトニュースの表現をし、他はブルー／ブラックの２色
印刷でコストを抑えているようですが、web サイト掲載版はコスト関係ないので全ページ
フルカラーで掲載していただけると見やすくなるような気がします。またサイトの表示です
が一括ダウンロードのみ表紙画像と共に表示して個別ページごとのダウンロードは別ペー

ジまたはプルダウン選択にしたほうがいいかと思います。現状スマホで見た時に非常に見
にくいです。（５０代　男性） 

● 「会食はたべきってみんな笑顔！」など、ここに掲載するまでもない内容は、見づらくなる
のでいらないと思います。（５０代　男性） 

● 今のままで良い。（５０代　男性） 

● 多方面の情報が知ることができ、ありがたいのですが、もう少しページが少なめでも良い

です。（５０代　女性） 

● いつも読みやすく親しみやすい広報紙だと思っております。彩夏祭の情報等、今後とも楽
しみにしています。（５０代　女性） 

● 詳しい内容はデジタルで見られるようにして、内容の紹介を紙で配ってもらえると目を通
しやすく、紙の無駄にならないかもしれないと思います。（５０代　女性） 

● マンガを掲載したらどうか。連載ものならば、続けて読まれると思う。朝霞の歴史にちなん
だ話など、面白いと思う。（６０代　男性） 
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● 配達について、今回かなり濡れた状態でポストに入っていました。多くの人の色々な想い
を込めながら、この冊子作成に携わっていると思います。せっかくの想いの詰まった冊子
を濡らしてしまうのは、少し残念に感じました。今回は運悪く大雨の時期と重なったことも
あると思いますが、もう少し注意しながら配達されることを望みます。（６０代　男性） 

● できることなら、余白をもう少し狭くして、その分、字間を取っていただけたらと思う。 
（６０代　男性） 

● 経費と利便性の観点から徐々に電子版に移行すべきである。（６０代　男性） 

● 字体は黒で OK。その枠や全体をもっと色（オレンジや緑などの明るい色）を使った方が区
切りができ、読みやすくなるのでは。（６０代　女性） 

● 情報を得るために QR コードが多くなってきていますが、簡単ではあると思いますが、ス
マートフォンで読み取るととても読みにくいと思います。デザイン文字の大きさは良いと
思います。７月号については、ブルーの文字が強く、黒の文字が細く見にくい。 
（６０代　女性） 

● 一面の写真にいつも、わくわくします。今後も興味を惹きつける一面がよいと思います。
（６０代　女性） 

● もう少し、挿絵などを増やして、興味をひきやすい構成を考えてもいいと思います。また
最近は、QR コードの掲載が多く、自ら読みに行かなければならない情報が増えています。
詳しい情報が得られるので便利ではありますが、スマホなどの操作が億劫でやらないこと
も多く、情報を取りこぼすこともあると思います。本当に知っていたら便利と思うことは文
字にして載せてほしい。（６０代　女性） 

● 市民全員に向けた情報なのか、一部の人に向けて情報なのかが一目でわかるといいなと
思います。自分が対象なのか分かりにくい場合があります。（６０代　女性） 

● 市民なら誰でも、低額で受けられる検診を、毎回裏表紙にでも掲載したらどうか？紙面に
制限もあるとは思うが、健康であることが、市民の生活のレベルアップにも繋がると思う。
医療費は馬鹿に出来ないので、検討いただきたい。長生きも健康でなくては、本人も周り
も、幸せに思えない。早期発見、早期治療は医学の進歩した現在では、とても大きな違い
になる。（６０代　女性） 

● ①市長のページをもっと全面に出した方が、市に愛着がわく気がします。 
②はっきり申し上げまして、仕事をしていた頃は、開きもせず捨てていました。表紙に注目
テーマ等の記載があれば、めくって見ることはあったかも知れません。ページをめくらせる
工夫があった方が良いと思います。 
③冊子は、あくまで概要だけにして、細部を知りたければ、ホームページを見てもらうでも
良いかと。もっと紙質を落として、ページ数も減らして、コスト削減したらと思います。 
④個人的な意見ですが、ホームページも見られるのですが、いきなりパソコンを開くのも
面倒なので、やはりざっくりは紙媒体で見るのが楽です。（７０代　男性） 

● ページによっては、各情報を区別するための縦の余白が広いのでは。もう少し狭くして字
間の方に回したら良いのでは、と思いました。でも他の地域に住んでいる人たちに、自慢
できる広報だと思います。ありがとうございます。（７０代　女性） 

● 時期に合わせた内容だと思いました。（７０代　女性） 
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〇市政モニターアンケートについて 

 

問 23　質問数は適切ですか。 

 

問 24　質問項目は適切ですか。 

 

問 25　質問の表現は趣旨が分かる適切な表現となっていますか。 

 

問 26　質問の回答はしやすいものとなっていますか。 

 

 

 

 回答内容 人数 構成比（％）

 多い 1 0.9

 やや多い 22 20.4

 ちょうどいい 82 75.9

 やや少ない 1 0.9

 少ない 1 0.9

 無回答 1 0.9

 回答内容 人数 構成比（％）

 適切 43 39.8

 やや適切 36 33.3

 どちらでもない 25 23.1

 やや不適切 1 0.9

 不適切 1 0.9

 無回答 2 1.9

 回答内容 人数 構成比（％）

 分かりやすい 59 54.6

 やや分かりやすい 18 16.7

 ふつう 27 25.0

 やや分かりづらい 2 1.9

 分かりづらい 0 0.0

 無回答 2 1.9

 回答内容 人数 構成比（％）

 回答しやすい 51 47.2

 やや回答しやすい 23 21.3

 ふつう 28 25.9

 やや回答しづらい 4 3.7

 回答しづらい 0 0.0

 無回答 2 1.9
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問 27　今回のアンケートについて、レイアウト・構成・回答のしやすさなどご意見がありまし

たら、ご記入ください。 

● 問７の「読んだことない」は、理由として釈然としない。（２０代　男性） 

● 今回は広報あさかに関する質問だったのですが、特に強い意見はなく、ちょうど良い感じ
だったので、あまり言うことはありませんでした。（３０代　男性） 

● このアンケートをしたことで、何が改善されたのか、結果が知りたいです。広報あさかもそ
うですが、「やりました」ではなく、「やったことで何がどうなったのか」まで掲載してくださ
い。（４０代　男性） 

● 自由入力の枠が大き過ぎてスクロールが多いため改善してほしい。（４０代　男性） 

● 回答がボタンで選べたり、10 段階評価のどのあたりとか選べてもいいかもしれません。
（４０代　女性） 

● 迷わず回答できるようになっていて、簡単に答える事ができました。ありがとうございま
した。（４０代　女性） 

● １．入力中のデータの保存先が個人の PC（ローカル PC の HDD）から WEB サーバに構
成変更していただければ良いと思います。 
２．入力文字数 2000 字が設定されています。入力文字数は半分（1000 文字）程度、入
力は必要かをご確認させていただきます。（５０代　男性） 

● アンケート用の SaaS サービスなどをご利用かと思います。恐らくその制約と想像しまし
たが、問 5 は問ではありません。時間制限を設けない仕組みとしてほしいです。また確認
ページに設問の内容が書かれていないため、どの質問への回答がかわかりませんでした。
ここが一番の改善点だと思います。（これを指摘するため入力に戻ってきました）。 
（５０代　男性） 

● 文面を入れるのが面倒。選択肢を増やし文面入力はいらない。（５０代　男性） 

● 今回改めて読ませていただきました。QR コードも所々にあり、詳しく知りたい欲しい情報
が取りやすいと思いました。（５０代　女性） 

● 回答のしやすさからみると、今回の質問数（量）がちょうど良い量でした。（５０代　女性） 

● もう少し質問数を減らしてほしい。（６０代　男性） 

● 意見記入欄が多すぎて時間がとられ回答しづらいと思いました。（６０代　男性） 

● ちょうどいいと思う。（６０代　女性） 

● 記述式の回答は中々難しいです。（６０代　女性） 

● ご苦労様です。今回、当然ではあるが、夏休み関連の子ども向け行事の記事が多かった。
それは良いと思います。私の実感は、あまり賑やかなものはもういい、かといって閉じこも
るわけではない、静かな楽しみを味わいながら、朝霞の生活を満喫したい。そんな情報が
あると嬉しい。紙面には限りがあるので、贅沢な要望かもしれません。（６０代　女性） 

● わかりやすくて、時間がかかり過ぎることもなくてちょうど良いと思います。（６０代　女性） 

● 意見を書けるのは嬉しいが、これ以上は増やさないでほしいです。（７０代　女性）


