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１　開　　会 

 

 

 

２　議　　題　 

　　　　　　（１）令和７年度児童館利用者満足度調査結果について 

　　　　　　　（２）令和８年度児童館事業計画（案）について 

　　　　　　　（３）緊急時用児童館利用登録（中高生世代用）の導入について 

　　　　　　　（４）その他 

　　　　　　　　①朝霞市児童館における食事支援をはじめとする中高生対策事業の 

取り組みについて 

　　　　　　　　②子育て支援団体と連携したイベントの実施について 

　　　　　　　　③（仮称）朝霞市福祉等複合施設建設事業の再検討について 

 

 

３　閉　　会
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資料１



実施期間：令和７年７月１９日～令和７年１０月３１日

子ども （％） 保護者 （％） 合計

はまさき児童館 50人 16.7% 50人 16.7% 100人

きたはら児童館 50人 16.7% 50人 16.7% 100人

みぞぬま児童館 50人 16.7% 50人 16.7% 100人

ねぎしだい児童館 50人 16.7% 50人 16.7% 100人

ひざおり児童館 50人 16.7% 50人 16.7% 100人

ほんちょう児童館 50人 16.7% 50人 16.7% 100人

合計 300人 100.0% 300人 100.0% 600人

令和７年度　児童館利用者アンケート集計表

回答数
児童館名
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児童館利用者アンケート全館集計結果　【子ども】

Q1　記入者について

①学年

小1年生 小2年生 小3年生 小4年生 小5年生 小6年生 中学生 高校生
18歳未満の
社会人 無回答 合計

1人 6人 0人 3人 10人 10人 20人 0人 0人 0人 50人

2人 3人 10人 17人 4人 5人 9人 0人 0人 0人 50人

1人 4人 5人 23人 6人 8人 3人 0人 0人 0人 50人

0人 8人 8人 12人 8人 8人 6人 0人 0人 0人 50人

0人 4人 8人 8人 7人 6人 17人 0人 0人 0人 50人

4人 2人 11人 0人 9人 5人 11人 8人 0人 0人 50人

8人 27人 42人 63人 44人 42人 66人 8人 0人 0人 300人

②通っている学校

１小 2小 3小 ４小 5小 6小 ７小 ８小 ９小 10小 1中 2中 3中 4中 5中 その他 無回答 合計

0人 3人 15人 0人 0人 3人 4人 0人 3人 0人 0人 9人 0人 0人 11人 2人 0人 50人

0人 0人 1人 0人 2人 0人 38人 0人 0人 0人 0人 1人 0人 0人 8人 0人 0人 50人

0人 0人 1人 0人 14人 5人 0人 0人 0人 27人 0人 0人 3人 0人 0人 0人 0人 50人

0人 40人 0人 0人 0人 4人 0人 0人 0人 0人 0人 5人 0人 1人 0人 0人 0人 50人

8人 0人 0人 25人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 17人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 50人

0人 0人 0人 2人 2人 5人 0人 21人 0人 0人 2人 0人 1人 6人 2人 9人 0人 50人

8人 43人 17人 27人 18人 17人 42人 21人 3人 27人 19人 15人 4人 7人 21人 11人 0人 300人

令和7年度 №1

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

0% 20% 40% 60% 80% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館
小1年生 小2年生 小3年生 小4年生 小5年生 小6年生

中学生 高校生 無回答

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
1小

3小

5小

７小

9小

１中

３中

５中

無回答

はまさき児童館 きたはら児童館 みぞぬま児童館 ねぎしだい児童館 ひざおり児童館
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児童館利用者アンケート全館集計結果　【子ども】
③施設利用回数

週1回 週3回以上 月1回 月2～3 年数回 はじめて 無回答 合計

16人 19人 5人 2人 8人 0人 0人 50人

19人 14人 3人 7人 3人 3人 1人 50人

15人 24人 5人 4人 2人 0人 0人 50人

13人 20人 8人 12人 0人 0人 0人 53人

20人 19人 5人 4人 2人 0人 0人 50人

14人 26人 0人 5人 4人 0人 1人 50人

97人 122人 26人 34人 19人 3人 2人 303人

④児童館を普段だれと利用するか
家族 友達 ひとり その他 無回答 合計

4人 47人 2人 0人 0人 53人
7人 33人 9人 1人 0人 50人

13人 33人 7人 0人 0人 53人
9人 37人 12人 0人 1人 59人
2人 43人 10人 0人 0人 55人
5人 37人 9人 2人 0人 53人

40人 230人 49人 3人 1人 323人
その他：月に１日

⑤児童館を知ったきっかけ と
近隣在住 HP 友人家族から 学校 ポスターおたより その他 無回答 合計

20人 2人 29人 5人 0人 2人 0人 58人
22人 0人 20人 8人 1人 2人 1人 54人
24人 0人 20人 12人 0人 1人 0人 57人
25人 0人 22人 2人 2人 0人 0人 51人
27人 1人 16人 8人 1人 1人 0人 54人
24人 3人 23人 2人 0人 1人 0人 53人

142人 6人 130人 37人 4人 7人 1人 327人
どこで

その他  ：(はま児)ママが下で働いている・家児相・親
・(みぞ児)溝沼保育園に通っていたため・昔1回行ったことがある・わからない

令和7年度 №2

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館
ほんちょう児童館

合　計

はまさき児童館
きたはら児童館
みぞぬま児童館
ねぎしだい児童館

ひざおり児童館
ほんちょう児童館

合　計

ポスターおたより場所：

#REF!

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

週1回

週3回以上

月1回

月2～3

年数回

はじめて

無回答

はまさき きたはら みぞぬま ねぎしだい ひざおり ほんちょう

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

近隣在住 HP 友人家族から 学校 ポスターおたより その他 無回答

0% 20% 40% 60% 80% 100%

はまさき

きたはら

みぞぬま

ねぎしだい

ひざおり

ほんちょう

家族 友達 ひとり その他 無回答
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児童館利用者アンケート全館集計結果　【子ども】

Q2　管理運営についての満足度
　1部屋の使いやすさ

よい ふつう わるい 無回答 合計

41人 9人 0人 0人 50人

39人 11人 0人 0人 50人

42人 6人 2人 0人 50人

41人 9人 0人 0人 50人

48人 2人 0人 0人 50人

41人 8人 1人 0人 50人

252人 45人 3人 0人 300人

　2遊具の数・種類
よい ふつう わるい 無回答 合計

40人 10人 0人 0人 50人

29人 21人 0人 0人 50人

42人 6人 2人 0人 50人

38人 12人 0人 0人 50人

39人 11人 0人 0人 50人

34人 15人 1人 0人 50人

222人 75人 3人 0人 300人

　3イベントの楽しさ
よい ふつう わるい 無回答 合計

38人 12人 0人 0人 50人

31人 18人 0人 1人 50人

39人 11人 0人 0人 50人

38人 11人 0人 1人 50人

44人 6人 0人 0人 50人

35人 13人 0人 2人 50人

225人 71人 0人 4人 300人

　4児童館の衛生・清潔感

よい ふつう わるい 無回答 合計

46人 4人 0人 0人 50人

40人 10人 0人 0人 50人

44人 6人 0人 0人 50人

44人 6人 0人 0人 50人

49人 1人 0人 0人 50人

48人 1人 1人 0人 50人

271人 28人 1人 0人 300人

令和7年度 №3

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

0% 20% 40% 60% 80% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

よい ふつう わるい 無回答

0% 20% 40% 60% 80% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

よい ふつう わるい 無回答

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

よい ふつう わるい 無回答

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

よい ふつう わるい 無回答
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児童館利用者アンケート全館集計結果　【子ども】

　5児童館の安全・安心感
よい ふつう わるい 無回答 合計

42人 7人 1人 0人 50人

40人 10人 0人 0人 50人

41人 9人 0人 0人 50人

43人 6人 0人 1人 50人

49人 1人 0人 0人 50人

44人 4人 1人 1人 50人

259人 37人 2人 2人 300人

　6職員の態度・接し方
よい ふつう わるい 無回答 合計

45人 4人 1人 0人 50人

39人 11人 0人 0人 50人

49人 1人 0人 0人 50人

48人 2人 0人 0人 50人

50人 0人 0人 0人 50人

47人 3人 0人 0人 50人

278人 21人 1人 0人 300人

　7児童館の満足度

よい ふつう わるい 無回答 合計

46人 4人 0人 0人 50人

37人 13人 0人 0人 50人

48人 1人 1人 0人 50人

44人 6人 0人 0人 50人

46人 4人 0人 0人 50人

49人 0人 0人 1人 50人

270人 28人 1人 1人 300人

令和7年度 №4

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

0% 20% 40% 60% 80% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

よい ふつう わるい 無回答

0% 20% 40% 60% 80% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

よい ふつう わるい 無回答

0% 20% 40% 60% 80% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

よい ふつう わるい 無回答
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児童館利用者アンケート全館集計結果　【子ども】

折り紙や
工作

大事業 TVゲーム 大会
おもちゃや
スポーツ クッキング ボードゲーム その他 無回答 合計

11人 18人 10人 22人 20人 13人 8人 8人 0人 110人

17人 24人 5人 16人 13人 14人 4人 5人 1人 99人

14人 18人 20人 18人 13人 12人 14人 3人 0人 112人

14人 21人 9人 16人 14人 9人 5人 7人 1人 96人

6人 22人 12人 17人 8人 13人 5人 3人 0人 86人

10人 15人 7人 20人 6人 12人 6人 4人 2人 82人

72人 118人 63人 109人 74人 73人 36人 30人 4人 585人

その他

Q4　施設の利用について
①よく行く児童館はありますか？

はまさき きたはら みぞぬま ねぎしだい ひざおり ほんちょう 他市 行かない 無回答 合計

13人 13人 8人 1人 7人 4人 19人 0人 65人

23人 9人 2人 2人 4人 0人 24人 2人 66人

12人 11人 4人 6人 8人 2人 23人 0人 66人

13人 6人 9人 5人 16人 1人 25人 0人 75人

1人 0人 15人 1人 10人 3人 24人 0人 54人

11人 3人 9人 3人 10人 4人 16人 7人 63人

60人 33人 55人 18人 24人 45人 14人 131人 9人 389人

②放課後児童館に来ていない時間は何をして過ごしていますか？

運動 クラブ 家 公園 学校 ゲーム 友達の家 勉強 その他 無回答 合計

17人 4人 25人 15人 5人 20人 13人 9人 0人 0人 108人

6人 10人 20人 15人 5人 13人 7人 15人 3人 2人 96人

11人 1人 27人 15人 5人 18人 12人 16人 2人 0人 107人

16人 4人 33人 11人 9人 20人 16人 17人 1人 0人 127人

10人 1人 28人 8人 7人 24人 9人 20人 3人 0人 110人

4人 4人 22人 7人 6人 13人 11人 10人 9人 5人 91人

64人 24人 155人 71人 37人 108人 68人 87人 18人 7人 639人

その他

･部活(5)・デート・すもう・習い事(4)・バイト・放課後デイ・勉強・スマホ・ほぼ毎日児童館に来ている

令和7年度 №5

Q3　あなたが児童館でやりたい遊びはなんですか？（複数回答可）

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

･クイズ大会・バスケ大会・みんなでバスケ・バスケ(4)・みんなでドッジ・卓球(2)・アイスホッケー・柔道(2)

・サッカーゲーム・ゲーム(2)・ツムツム大会・カードゲーム(2)・ハンドメイド・本を読む・ピアノ・ぬいぐるみ

・将棋・夏休みの実験を先生とやる・お泊り会・友達と遊ぶ・ボールプール(2)・レシピ・・マット・・竹馬・なし(2)

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

折り紙や工作 大事業 TVゲーム 大会

おもちゃやスポーツ クッキング ボードゲーム その他

無回答

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

はまさき きたはら みぞぬま ねぎしだい ひざおり

ほんちょう 他市 行かない 無回答

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

運動 クラブ 家 公園 学校 ゲーム 友達の家 勉強 その他 無回答
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児童館利用者アンケート全館集計結果　【子ども】

③児童館にどのくらい遊びに来たいですか？

毎日 週に2.3日 週に1日 今のまま その他 無回答 合計

11人 22人 7人 9人 1人 0人 50人

9人 18人 8人 13人 1人 1人 50人

10人 19人 7人 13人 1人 0人 50人

11人 19人 3人 16人 0人 1人 50人

5人 12人 4人 29人 0人 0人 50人

12人 19人 2人 10人 2人 5人 50人

58人 109人 31人 90人 5人 7人 300人

その他

・週5回・週7回・月3回くらい

④児童館のイベントを一緒に考えたり、やったりする機会があったら参加してみたいですか？
はい いいえ わからない 無回答 合計

32人 5人 13人 0人 50人

20人 9人 20人 1人 50人

24人 8人 18人 0人 50人

31人 7人 12人 0人 50人

21人 8人 21人 0人 50人

23人 7人 15人 5人 50人

151人 44人 99人 6人 300人

⑤ちがう学校に通う小学生、中学生と”朝霞市の将来について”一緒に考えてみたいですか？
はい いいえ わからない 無回答 合計

13人 14人 23人 0人 50人

10人 13人 26人 1人 50人

14人 18人 18人 0人 50人

11人 19人 20人 0人 50人

11人 15人 24人 0人 50人

10人 14人 21人 5人 50人

69人 93人 132人 6人 300人

令和7年度 №6

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

毎日 週に2.3日 週に1日 今のまま その他 無回答

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

はい いいえ わからない 無回答

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

はい いいえ わからない 無回答
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児童館利用者アンケート全館集計結果　【子ども】

「ほんちょう児童館に遊びに来ている小学5年・6年生」への質問です

⑥中高生専用スペースや中高生タイムを知っていますか？また参加してみたいですか？

知っている 知らない 無回答 合計

- - - -

- - - -

- - - -

- - - -

- - - -

11人 1人 2人 14人

11人 1人 2人 14人

参加したい 参加したくない わからない 無回答 合計

- - - - -

- - - - -

- - - - -

- - - - -

- - - - -

6人 3人 3人 2人 14人

6人 3人 3人 2人 14人

「ほんちょう児童館に遊びに来ている中高生」への質問です。

➆中高生スペースについて
使いやすい 使いやすくない その他 無回答 合計

- - - - -

- - - - -

- - - - -

- - - - -

- - - - -

19人 0人 0人 0人 19人

19人 0人 0人 0人 19人

使いやすくない理由

令和7年度 №7

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

知っている 知らない 無回答

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

使いやすい 使いやすくない その他 無回答

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

参加したい 参加したくない わからない 無回答
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児童館利用者アンケート全館集計結果　【子ども】

⑧月に1回行われる「中高生タイム」に参加したことはありますか？
ある ない 無回答 合計

- - - -

- - - -

- - - -

- - - -

- - - -

12人 7人 0人 19人

12人 7人 0人 19人

　⑨「参加したことはない」に○をつけた人はどんな企画なら参加したいと思いますか？
・門限があるから参加できない（２）・お菓子パーティ

令和7年度 №8

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

ある ない 無回答
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児童館利用者アンケート全館集計結果　【保護者】
Q１　記入者について
①年代

10代 20代 30代 40代 50代 60歳以上 無回答 合計

0人 4人 23人 23人 0人 0人 0人 50人

0人 4人 25人 21人 0人 0人 0人 50人

0人 1人 30人 17人 2人 0人 0人 50人

0人 4人 31人 13人 0人 1人 1人 50人

0人 10人 29人 11人 0人 0人 0人 50人

0人 2人 33人 13人 0人 1人 1人 50人

0人 25人 171人 98人 2人 2人 2人 300人

②一緒に来た児童（複数回答可）
乳幼児 小学生 中学生以上 乳幼児と小学生 無回答 合計

30人 15人 0人 5人 0人 50人

39人 5人 1人 5人 1人 51人

40人 21人 0人 0人 0人 61人

46人 6人 0人 2人 0人 54人

49人 6人 0人 0人 0人 55人

44人 5人 0人 1人 0人 50人

248人 58人 1人 13人 1人 321人

③施設の利用回数
週1回 週3回以上 月1回 月3回以上 年数回 はじめて 無回答 合計

17人 1人 9人 8人 12人 3人 0人 50人

13人 6人 9人 11人 9人 1人 1人 50人

17人 10人 13人 3人 6人 1人 0人 50人

16人 4人 11人 13人 4人 2人 0人 50人

14人 9人 14人 7人 1人 5人 0人 50人

9人 11人 14人 7人 5人 4人 0人 50人

86人 41人 70人 49人 37人 16人 1人 300人

④児童館を知ったきっかけ
HP 広報誌 おたより 事業ポスター 知人から 近隣 その他 無回答 合計

13人 1人 9人 0人 10人 21人 6人 0人 60人
13人 2人 4人 0人 3人 33人 2人 0人 57人
8人 0人 5人 0人 12人 30人 1人 0人 56人
9人 3人 1人 0人 6人 29人 7人 1人 56人

13人 3人 4人 0人 12人 32人 2人 0人 66人
16人 2人 9人 0人 5人 27人 0人 1人 60人
72人 11人 32人 0人 48人 172人 18人 2人 355人

おたより場所：みぞぬま児童館(2) ･ひざおり児童館(1)  ･きたはら児童館(1) ･はまさき児童館(1) ･ホームページ・マンションのエントランス
ポスター場所：
その他：(はま児)隣のプールに来て寄りました・(きた児)きたはら児童館を調べたら出てきた・市役所・自分で調べて・通り道(2)・Googleマップ(3)・保健師さんの訪問で
・仕事(2)・家族

令和7年度 №1

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

はまさき児童館
きたはら児童館
みぞぬま児童館
ねぎしだい児童館

ひざおり児童館
ほんちょう児童館

合　計

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

はまさき児童館
きたはら児童館
みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館
ひざおり児童館

ほんちょう児童館

HP 広報誌 おたより 事業ポスター 知人から 近隣 その他 無回答

0% 20% 40% 60% 80% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

週1回 週3回以上 月1回 月3回以上 年数回 はじめて 無回答

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

はまさき児童館
きたはら児童館
みぞぬま児童館
ねぎしだい児童館
ひざおり児童館

ほんちょう児童館
10代 20代 30代 40代 50代 60歳以上 無回答

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

はまさき児童館
きたはら児童館
みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館
ひざおり児童館

ほんちょう児童館

乳幼児 小学生 中学生以上 乳幼児と小学生 無回答
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児童館利用者アンケート全館集計結果　【保護者】
⑤普段過ごす場所

公園 支援センター 園庭開放 サークル 習い事 図書館 その他 無回答 合計
43人 9人 2人 1人 14人 13人 11人 2人 95人
46人 16人 2人 0人 9人 13人 7人 0人 93人
44人 8人 4人 1人 19人 12人 6人 0人 94人
46人 12人 6人 2人 5人 12人 8人 1人 92人
27人 16人 1人 2人 11人 8人 10人 0人 75人
37人 26人 4人 2人 9人 12人 4人 0人 94人

243人 87人 19人 8人 67人 70人 46人 3人 543人

その他：東朝霞公民館・博物館・散歩・黒目川・わぴあ・ドライブ・遊び場・家・お友達の家・祖母の家・幼稚園(2)・四小校庭・校庭(2)・イベントに行く
・スーパー・商業施設・商業施設内の遊び場・ショッピングセンター(2)・ショッピングモール・ゲームセンター(2)・イオンモール等にある遊び場・買い物・有料施設

⑥　他館の利用状況
はまさき きたはら みぞぬま ねぎし ひざおり ほんちょう 他市 利用なし 無回答 合計

15人 31人 9人 7人 6人 11人 8人 3人 90人
16人 27人 1人 4人 7人 9人 15人 1人 80人
22人 12人 8人 17人 16人 10人 10人 0人 95人
15人 1人 18人 6人 12人 17人 14人 0人 83人
8人 6人 27人 6人 13人 9人 10人 1人 80人

11人 4人 30人 17人 15人 3人 11人 0人 91人
72人 38人 133人 41人 49人 54人 59人 68人 5人 519人

Q2　児童館の管理運営についてお聞きします。

大変満足 やや満足 普通 やや不満 大変不満 無回答 合計

29人 13人 8人 0人 0人 0人 50人

37人 7人 6人 0人 0人 0人 50人

42人 5人 3人 0人 0人 0人 50人

36人 11人 3人 0人 0人 0人 50人

37人 9人 4人 0人 0人 0人 50人

33人 12人 5人 0人 0人 0人 50人

214人 57人 29人 0人 0人 0人 300人

大変満足 やや満足 普通 やや不満 大変不満 無回答 合計

34人 12人 4人 0人 0人 0人 50人

33人 11人 5人 1人 0人 0人 50人

34人 11人 4人 1人 0人 0人 50人

32人 14人 3人 1人 0人 0人 50人

32人 11人 7人 0人 0人 0人 50人

26人 14人 8人 1人 0人 1人 50人

191人 73人 31人 4人 0人 1人 300人

令和7年度 №2

はまさき児童館
きたはら児童館
みぞぬま児童館
ねぎしだい児童館

ひざおり児童館
ほんちょう児童館

合　計

はまさき児童館
きたはら児童館
みぞぬま児童館
ねぎしだい児童館

ひざおり児童館
ほんちょう児童館

合　計

１）　児童館の入りやすさ

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

２）　部屋の使いやすさ

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

大変満足 やや満足 普通 やや不満 大変不満 無回答

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

大変満足 やや満足 普通 やや不満 大変不満 無回答

0% 20% 40% 60% 80% 100%

はまさき児童館
きたはら児童館
みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館
ひざおり児童館

ほんちょう児童館

公園 支援センター 園庭開放 サークル 習い事 図書館 その他 無回答

0% 20% 40% 60% 80% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

はまさき きたはら みぞぬま ねぎし ひざおり ほんちょう

他市 利用なし 無回答
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児童館利用者アンケート全館集計結果　【保護者】

大変満足 やや満足 普通 やや不満 大変不満 無回答 合計

34人 10人 5人 0人 0人 1人 50人

28人 15人 6人 1人 0人 0人 50人

31人 17人 2人 0人 0人 0人 50人

30人 15人 5人 0人 0人 0人 50人

26人 16人 7人 1人 0人 0人 50人

28人 12人 9人 0人 0人 1人 50人

177人 85人 34人 2人 0人 2人 300人

大変満足 やや満足 普通 やや不満 大変不満 無回答 合計

24人 14人 9人 0人 0人 3人 50人

27人 11人 10人 0人 0人 2人 50人

30人 13人 7人 0人 0人 0人 50人

25人 14人 5人 1人 0人 5人 50人

28人 15人 5人 1人 0人 1人 50人

31人 8人 6人 0人 2人 3人 50人

165人 75人 42人 2人 2人 14人 300人

大変満足 やや満足 普通 やや不満 大変不満 無回答 合計

30人 16人 3人 0人 0人 1人 50人

37人 6人 7人 0人 0人 0人 50人

34人 12人 4人 0人 0人 0人 50人

38人 9人 3人 0人 0人 0人 50人

33人 12人 3人 2人 0人 0人 50人

38人 9人 2人 1人 0人 0人 50人

210人 64人 22人 3人 0人 1人 300人

大変満足 やや満足 普通 やや不満 大変不満 無回答 合計

35人 12人 3人 0人 0人 0人 50人

35人 9人 5人 1人 0人 0人 50人

38人 8人 4人 0人 0人 0人 50人

38人 8人 3人 1人 0人 0人 50人

35人 12人 3人 0人 0人 0人 50人

35人 10人 5人 0人 0人 0人 50人

216人 59人 23人 2人 0人 0人 300人

令和7年度 №3

３）　遊具、備品の数・内容

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

４）　事業や行事の数・内容

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

５）　施設の清潔感・衛生面

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

６）　施設の安全性

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

大変満足 やや満足 普通 やや不満 大変不満 無回答

0% 20% 40% 60% 80% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

大変満足 やや満足 普通 やや不満 大変不満 無回答

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

大変満足 やや満足 普通 やや不満 大変不満 無回答

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

大変満足 やや満足 普通 やや不満 大変不満 無回答
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児童館利用者アンケート全館集計結果　【保護者】

大変満足 やや満足 普通 やや不満 大変不満 無回答 合計

37人 11人 2人 0人 0人 0人 50人

40人 7人 3人 0人 0人 0人 50人

41人 7人 2人 0人 0人 0人 50人

42人 4人 3人 0人 0人 1人 50人

37人 10人 3人 0人 0人 0人 50人

41人 7人 2人 0人 0人 0人 50人

238人 46人 15人 0人 0人 1人 300人

大変満足 やや満足 普通 やや不満 大変不満 無回答 合計

37人 10人 3人 0人 0人 0人 50人

36人 10人 4人 0人 0人 0人 50人

44人 4人 2人 0人 0人 0人 50人

40人 8人 2人 0人 0人 0人 50人

37人 13人 0人 0人 0人 0人 50人

30人 15人 4人 0人 0人 1人 50人

224人 60人 15人 0人 0人 1人 300人

大変満足 やや満足 普通 やや不満 大変不満 無回答 合計

32人 15人 3人 0人 0人 0人 50人

31人 15人 4人 0人 0人 0人 50人

37人 12人 1人 0人 0人 0人 50人

35人 13人 2人 0人 0人 0人 50人

33人 16人 1人 0人 0人 0人 50人

32人 15人 2人 0人 0人 1人 50人

200人 86人 13人 0人 0人 1人 300人

Q3　児童館の事業についてお聞きします。

①増やして欲しい事業等、児童館に求めるものはありますか。
親子の
ふれあ

い
手遊び ダンス

ごっこ
遊び

工作
母同士

の
おしゃべ

専門家
の話

育児相談 その他 無回答 合計

6人 2人 11人 8人 18人 1人 5人 0人 5人 18人 74人

11人 7人 13人 7人 16人 3人 8人 6人 8人 11人 90人

7人 6人 17人 5人 29人 4人 4人 3人 2人 9人 86人

17人 8人 15人 9人 13人 3人 5人 5人 6人 11人 92人

23人 8人 15人 5人 11人 8人 4人 7人 3人 6人 90人

19人 17人 21人 14人 10人 5人 1人 3人 0人 11人 101人

83人 48人 92人 48人 97人 24人 27人 24人 24人 66人 533人

令和7年度 №4

７）　職員の説明・態度・応対

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

８）　お子さまの総合的な満足度

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

９）　ご自身の総合的な満足度

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

その他：水遊び・クッキング(2)・料理食育・読み聞かせたくさん・体をつかった遊び・体操・ボール・英会話・寝アート・特にない(3)

・週1くらいで2～3才児が参加できるもの・(ねぎ児)1階で習い事やワークショップがあればよい・イベント・土曜日のイベント

・家でやりづらい規模の何か(大きい工作とか)・幼稚園後に参加できるもの・土日祝幼児預かり(保育園的な)・満足しています

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

大変満足 やや満足 普通 やや不満 大変不満 無回答

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

大変満足 やや満足 普通 やや不満 大変不満 無回答

0% 20% 40% 60% 80% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

親子の

ふれあい

手遊び ダンス ごっこ

遊び

工作 母同士の

おしゃべりタイム

専門家

の話

育児相談

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

大変満足 やや満足 普通 やや不満 大変不満 無回答
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児童館利用者アンケート全館集計結果　【保護者】

②ランドセル来館事業を知っていますか？
知っていた 知らなかった 無回答 合計

15人 31人 4人 50人

8人 38人 4人 50人

23人 23人 4人 50人

18人 30人 2人 50人

21人 29人 0人 50人

11人 31人 8人 50人

100人 178人 22人 300人

Q4　朝霞市社会福祉協議会についてお聞きします。

朝霞市の児童館が市の指定管理を受け「朝霞市社会福祉協議会」が運営していることを知っていましたか。
知っていた 知らなかった 無回答 合計

14人 32人 4人 50人

14人 32人 4人 50人

27人 19人 4人 50人

10人 38人 2人 50人

23人 27人 0人 50人

14人 29人 7人 50人

102人 177人 21人 300人

令和7年度 №5

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

合　計

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

知っていた 知らなかった 無回答

0% 20% 40% 60% 80% 100%

はまさき児童館

きたはら児童館

みぞぬま児童館

ねぎしだい児童館

ひざおり児童館

ほんちょう児童館

知っている 知らない 無回答
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児童館利用者アンケート集計結果　【子ども】
質問１　記入者について

①学年

小1年生 小2年生 小3年生 小4年生 小5年生 小6年生

1人 6人 0人 3人 10人 10人 30人
（％） 2% 12% 0% 6% 20% 20% 100%

中学生 高校生 18歳未満 無回答 合計

20人 0人 0人 0人 50人

（％） 40% 0% 0% 0% 100%

②通っている学校

1小 2小 3小 4小 5小 6小 7小 8小 9小

0人 3人 15人 0人 0人 3人 4人 0人 3人

（％） 0% 6% 30% 0% 0% 6% 8% 0% 6%

10小 1中 2中 3中 4中 5中 その他 無回答 合計

0人 0人 9人 0人 0人 11人 2人 0人 50人

（％） 0% 0% 18% 0% 0% 22% 4% 0% 100%

③児童館の利用回数

週1回 週3回以上 月1回 月2～3回 年数回 はじめて 無回答 合計

16人 19人 5人 2人 8人 0人 0人 50人

32% 38% 10% 4% 16% 0% 0% 100%

家族 友達 ひとり その他 無回答 合計
4人 47人 2人 0人 0人 53人

（％） 8% 89% 4% 0% 0% 100%
月に1日

⑤はまさき児童館をどのように知ったか

近所 HP 友人・家族 学校 ポスター・おたより その他 無回答 合計

20人 2人 29人 5人 0人 2人 0人 58人

34% 3% 50% 9% 0% 3% 0% 100%

どこで

その他

質問２　管理運営についての満足度

よい 普通 悪い 無回答 合計

41人 9人 0人 0人 50人

82% 18% 0% 0% 100%

40人 10人 0人 0人 50人

80% 20% 0% 0% 100%

38人 12人 0人 0人 50人

76% 24% 0% 0% 100%

46人 4人 0人 0人 50人

92% 8% 0% 0% 100%

42人 7人 1人 0人 50人

84% 14% 2% 0% 100%

45人 4人 1人 0人 50人

90% 8% 2% 0% 100%

46人 4人 0人 0人 50人

92% 8% 0% 0% 100%

令和7年度 はまさき

小学生

小学校

（％）

④児童館を普段だれと利用するか

その他

（％）

ママが下ではたらいている2人

1部屋の使いやすさ

（％）

2遊具の数・種類

（％）

3イベントの楽しさ

（％）

4児童館の衛生・清潔感

（％）

5児童館の安全・安心感

（％）

6職員の態度・接し方

（％）

7はまさき児童館の満足度

（％）

回答数 50人

小学生
合計

16人

19人

5人

2人
8人

0人
0人

③施設利用回数
週1回

週3回以上

月1回

月2～3回

年に数回

はじめて

無回答

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1部屋の使いやすさ

2遊具の数・種類

3イベントの楽しさ

4児童館の衛生・清潔感

5児童館の安全・安心感

6職員の態度・接し方

7はまさき児童館の満足度

よい ふつう わるい 無回答

4人

47人

2人 0人
0人

④利用する人
家族

友達

ひとり

その他

無回答

1人

6人
0人

3人

10人

10人

20人

0人
0人

0人 質問1　①学年 小1年生
小2年生
小3年生
小4年生
小5年生
小6年生
中学生

高校生

18歳未満
無回答

20人

2人
29人

5人
0人

2人0人 ⑤どのように知ったか
近所

HP

友人・家族

学校

ポスター・おたよ

り

0人

5人

10人

15人

20人

1小 2小 3小 4小 5小 6小 7小 8小 9小 10小 1中 2中 3中 4中 5中
そ
の
他

無
回
答

②通っている学校
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質問３　あなたがはまさき児童館でやりたい遊びはなんですか？

折り紙
や工作

大事業 TVゲーム 大会
おもちゃ
やスポー
ツ

クッキング ボードゲーム その他

11人 18人 10人 22人 20人 13人 8人 8人

10% 16% 9% 20% 18% 12% 7% 7%

無回答 合計

0人 110人

22人 100%

その他　

きたはら みぞぬま ねぎしだい ひざおり ほんちょう 他市 行かない 無回答 合計

13人 13人 8人 1人 7人 4人 19人 0人 65人

（％） 20% 20% 12% 2% 11% 6% 29% 0% 100%

運動 クラブ 家 公園 学校 ゲーム 友達の家

17人 4人 25人 15人 5人 20人 13人

（％） 16% 4% 23% 14% 5% 19% 12%

勉強 その他 無回答 合計

9人 0人 0人 108人

（％） 8% 0% 0% 100%

その他　

毎日 週に2.3日 週に1日 今のまま その他 無回答 合計

11人 22人 7人 9人 1人 0人 50人

（％） 22% 44% 14% 18% 2% 0% 100%

その他

はい いいえ わからない 無回答 合計

32人 5人 13人 0人 50人

（％） 64% 10% 26% 0% 100%

⑤ちがう学校に通う小学生、中学生と”朝霞市の将来について”一緒に考えてみたいですか？

はい いいえ わからない 無回答 合計

13人 14人 23人 0人 50人

（％） 26% 28% 46% 0% 100%

（％）

（％）

バスケ大会・バスケ4人、ボールプール2人、ピアノ、マット、柔道、将棋、ぬいぐるみ

質問４　①はまさき児童館以外でよく行く児童館はありますか？

②放課後、児童館に来ていない時間は何をして過ごしていますか？

③児童館にどのくらい遊びに来たいですか？

④児童館のイベントを一緒に考えたり、やったりする機会があったら参加してみたいですか？

11人
18人

10人

22人
20人

13人

8人
8人 0人

質問３　楽しかったこと・遊び
工作事業

大事業

TVゲーム

大会

おもちゃ

クッキング

ボードゲー

ム

13人

13人

8人

1人

7人4人

19人

0人
質問４　①よく行く児童館 きたはら

みぞぬま

ねぎしだ

い
ひざおり

ほんちょう

他市

行かない

無回答

17人

4人

25人

15人
5人

20人

13人

9人

0人
0人

②放課後の過ごし方

運動

クラブ

家

公園

学校

ゲーム

友達の家

勉強

その他

無回答

11人

22人

7人

9人

1人
0人

③児童館にどのくらい遊びにに

来たいですか
毎日

週に2.3日

週に1日

今のまま

その他

無回答

32人

5人

13人
0人

④児童館のイベントを一緒に考

えたりやったりする機会があっ

たら参加してみたいですか？
はい

いいえ

わからない

無回答

13人

14人

23人

0人

⑤ちがう学校に通う小学生、中

学生と朝霞市の将来について

一緒に考えてみたいですか？
はい

いいえ

わからない

無回答
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児童館利用者アンケート集計結果　【保護者】
Q１　記入者について

①年代
10代 20代 30代 40代 50代 60歳以上 無回答 合計

0人 4人 23人 23人 0人 0人 0人 50人

（％） 0% 8% 46% 46% 0% 0% 0% 100%

乳幼児 小学生 中学生以上 幼児と小学生 無回答 合計

30人 15人 0人 5人 0人 50人

（％） 60% 30% 0% 10% 0% 100%

週1回 週3回以上 月1回 月3回以上 年数回 はじめて 無回答 合計

17人 1人 9人 8人 12人 3人 0人 50人

34% 2% 18% 16% 24% 6% 0% 100%

④児童館を知ったきっかけはなんですか？
HP 広報誌 おたより 事業ポスター 知人から 近隣 その他 無回答 合計
13人 1人 9人 0人 10人 21人 6人 0人 60人

（％） 22% 2% 15% 0% 17% 35% 10% 0% 100%
おたより場所

ポスター場所

その他

公園 支援センター 園庭開放 サークル 習い事 図書館 その他 無回答 合計

43人 9人 2人 1人 14人 13人 11人 2人 95人

（％） 45% 9% 2% 1% 15% 14% 12% 2% 100%

その他

きたはら みぞぬま ねぎしだい ひざおり ほんちょう 他市 利用なし 無回答 合計

15人 31人 9人 7人 6人 11人 8人 3人 90人

（％） 17% 34% 10% 8% 7% 12% 9% 3% 100%

令和7年度 はまさき

②一緒に来た児童

③施設の利用回数

（％）

みぞぬま児童館、きたはら児童館

Googleマップ2人、家族、隣のプールに来て寄りました、仕事で

⑤普段お子さんと過ごすときどこに行くことが多いですか？

博物館、ショッピングモール、ゲームセンター2人、イオンモール等にある遊び場、買い物

⑥はまさき児童館以外で利用している児童館はありますか？

回答数 50人

0人

4人

23人

23人

0人

0人 0人 Q1　①年代
10代
20代
30代
40代
50代
60歳以上
無回答

30人
15人

0人

5人

0人 ②一緒に来た児童

乳幼児

小学生

中学生以上

17人

1人

9人
8人

12人

3人 0人 ③施設利用回数

週1回
週3回以上
月1回
月3回以上
年数回

はじめて

無回答

13人

1人

9人

0人
10人

21人

6人

0人 ④知ったきっかけHP
広報誌

おたより

ポスター

知人から

近隣

その他

無回答

43人

9人
2人1人

14人

13人

11人

2人 ⑤過ごしている場所

公園

支援センター

園庭開放

サークル

習い事

図書館

その他

無回答

15人

31人

9人
7人

6人

11人

8人

3人 ⑥児童館利用
きたはら

みぞぬま

ねぎしだい

ひざおり

ほんちょう

他市

利用なし

無回答
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大変満足 やや満足 普通 やや不満 大変不満 無回答 合計

29人 13人 8人 0人 0人 0人 50人

58% 26% 16% 0% 0% 0% 100%

34人 12人 4人 0人 0人 0人 50人

68% 24% 8% 0% 0% 0% 100%

34人 10人 5人 0人 0人 1人 50人

68% 20% 10% 0% 0% 2% 100%

24人 14人 9人 0人 0人 3人 50人

48% 28% 18% 0% 0% 6% 100%

30人 16人 3人 0人 0人 1人 50人

60% 32% 6% 0% 0% 2% 100%

35人 12人 3人 0人 0人 0人 50人

70% 24% 6% 0% 0% 0% 100%

37人 11人 2人 0人 0人 0人 50人

74% 22% 4% 0% 0% 0% 100%

37人 10人 3人 0人 0人 0人 50人

74% 20% 6% 0% 0% 0% 100%

32人 15人 3人 0人 0人 0人 50人

64% 30% 6% 0% 0% 0% 100%

Q３　はまさき児童館の事業についてお聞きします。
①増やして欲しい事業等、児童館に求めるものはありますか。

親子のふれあい 手遊び ダンス ごっこ遊び 工作 専門家の話 育児相談 その他 無回答 合計

6人 2人 11人 8人 18人 1人 5人 0人 5人 18人 74人

（％） 8% 3% 15% 11% 24% 1% 7% 0% 7% 24% 100%

その他 水遊び、クッキング2人、満足しています、読み聞かせたくさん

知っていた 知らなかった 無回答 合計

15人 31人 4人 50人

（％） 30% 62% 8.0% 100.0%

Q４　朝霞市社会福祉協議会についてお聞きします。

朝霞市の児童館が市の指定管理を受け「朝霞市社会福祉協議会」が管理運営

知っていた 知らなかった 無回答 合計

14人 32人 4人 50人

（％） 28% 64% 8% 100%

Q２はまさき児童館の管理運営についてお聞きします。
満足度調査

1児童館の入りやすさ

（％）

2部屋の使いやすさ

（％）

3遊具、備品の数・内容

（％）

4事業や行事の数・内容

（％）

5施設の清潔感・衛生面

（％）

6施設の安全性

（％）

7職員の説明・態度・応対

（％）

8お子さまの総合的な満足度

（％）

9ご自身の総合的な満足度

（％）

母同士のおしゃべりタイム

②ランドセル来館事業を知っていますか？

をしていることを知っていましたか。

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1児童館の入りやすさ

2部屋の使いやすさ

3遊具、備品の数・内容

4事業や行事の数・内容

5施設の清潔感・衛生面

6施設の安全性

7職員の説明・態度・応対

8お子さまの総合的な満足度

9ご自身の総合的な満足度

大変満足 やや満足 普通 やや不満 大変不満 無回答

6人2人
11人

8人

18人1人
5人

0人

5人

18人

Q3①増やして欲しい事業について 親子のふれあい

手遊び

ダンス

ごっこ遊び

工作

母同士のおしゃべりタイ

ム
専門家の話

育児相談

その他

15人

31人

4人

Q3　②ランドセル来館事業を知ってい
ますか？

知っていた

知らなかった

無回答

14人

32人

4人

Q4管理運営について

知っていた

知らなかった

無回答
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利用者アンケート回答者からのご意見・ご感想　【保護者】
【利点】

【要望】

令和7年度 はまさき児童館 №.1

・夏休みになって、娘にまた児童館ブームがやってきました。年齢が小学生になって、遊べるおもちゃがも増えて喜んでいます。顔も名前も覚えてもらえて、安心して、楽しく利用させていただいています。いつもあり

　がとうございます。

□・はまさき児童館のおもちゃは、よく管理されているなぁといつも感じます。児童館スタッフさんはもちろん、施設の職員さんみなさんが気持ちの良い方々で雰囲気も大好きです 子どもがイヤイヤ期の時に何気なく

　話しかけて寄り添って下さった時の事、感謝しています♥これからもよろしくお願いします。

・いつも子どもたちを優しく見守ってくださりありがとうございます。

・職員の方がいつも明るく声かけしてくれて気持ちが晴れやかになります。帰りで子どもが帰りたくないとぐずっている時、紙の腕時計を配布して帰りやすくなる声かけをしてくれて助かったことが何度かあります。

　いつもありがとうございます。

・志木の児童センターに行った事がありますが、小学生の上のこと幼児を連れて行ったら、全く同じ部屋で遊べず困ったので、ここは一緒の部屋で遊べるので助かります。朝霞市の児童館はとてもいいです。志木も

　がんばって欲しい。

・大きなアリーナがあり、中学生まで体を動かせるのが大変良い。

・久しぶり（半年以上）に来てみたら、おもちゃがふえていてびっくりしました。子どもも１日では満足できなかったようで、明日も来ようと言っています。おもちゃのかり方が他の児童館より好きです。子どもが成長して

　もここで遊んで欲しいなぁ･･･。

・来館するといつも楽しく遊ばせてもらっています。

・いつも水曜日の15:30～利用させていただいています。兄が近くの放デイに通っていて、待ち時間を楽しく過ごさせていただきありがたいです！おみやげの素敵な折り紙は娘の宝物になっています。ありがとうござ

　います。

・いつも楽しく利用させて頂いています。特に大きな体育館で色々遊べるので、親子共々はまさき児童館が大好きです。

・いつも楽しく利用させてもらっています。

・昨年さいたま市に越してきたのをきっかけに、こちらを知るようになりました。職員の方々がいつも元気に子供達に話しかけてくれる事で、子供達は大喜び。ほぼ毎週通っています。いつきても清潔で、おもちゃの

　メンテナンスも整っていて、食事がとれる場所もあって、本当に感謝です。（今までいろいろな児童館を見ましたが、こんなに素晴らしい施設ははじめてです！）家は近いのですが、市外なのが少し残念ですが、

　今後もずっと通いたいです。保護者としても、このような施設があり、安心して過ごせるのですごくありがたいです^_^朝霞市内の他の児童館も一度いった事がありましたが、家族共々こちらが一番ステキでした。

　館内の方々がすごく親切でいつも気持ちよく利用させていただいています。本当にいつも感謝です。今は特に暑くて外では遊べないので、このような施設がありがたいです。今後もほぼ毎週来ると思います。よろ

　しくお願いします。^_^

・はまさき児童館にというわけではありませんが、公民館や市民センターに自習スペースがあると大変有り難いです。

・子どもがアリーナが好きなのでもっと遊べたらうれしいです。

・ルールを守らなかったり、走りまったり、危ない遊び方をする子には職員の方から注意してもらえるとありがたい。もう少し見回ってもらいたい。

・子どもが絵本が大好きなので、古くなったボロボロの絵本がキレイになったら嬉しいです。
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No.1

児童館名

令和7年度児童館利用者アンケート回答者からのご意見に対する回答

利用者からのご意見 児童館からの回答

はまさき児童館にというわけではありませんが、公民館や市民センターに自習
スペースがあると大変有り難いです。

ご意見ありがとうございます。市内に自習スペースが足りない旨を、市の方にも
お伝えいたします。また、各児童館にも勉強できるスペースがございますので、
機会がありましたらぜひご利用ください。

子どもがアリーナが好きなのでもっと遊べたらうれしいです。
ご意見ありがとうございます。アリーナの時間割については、令和5年のコロナ
ウイルスの５類感染症移行に伴い、変更して運営しているところです。頂いたご
意見は、今後の見直しの際に参考にさせていただきます。

ルールを守らなかったり、走りまったり、危ない遊び方をする子には職員の方
から注意してもらえるとありがたい。もう少し見回ってもらいたい。

ご意見ありがとうございます。職員間で情報共有し、見回りや声かけをより一層
強化して参ります。また、同様のことがございましたら、職員にお声かけくださ
い。

子どもが絵本が大好きなので、古くなったボロボロの絵本がキレイになったら
嬉しいです。

大変ご不便をおかけしております。毎年少しずつ購入していますが、人気のある
絵本などは補修を重ねて使用しています。気になる絵本や欲しい絵本がござい
ましたら、職員にお声かけいただければ幸いです。

はまさき児童館
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児童館利用者アンケート集計結果　【子ども】
質問１　記入者について

①学年

小1年生 小2年生 小3年生 小4年生 小5年生 小6年生

2人 3人 10人 17人 4人 5人 41人
（％） 4% 6% 20% 34% 8% 10% 100%

中学生 高校生 18歳未満 無回答 合計

9人 0人 0人 0人 50人

（％） 18% 0% 0% 0% 100%

②通っている学校

1小 2小 3小 4小 5小 6小 7小 8小 9小

0人 0人 1人 0人 2人 0人 38人 0人 0人

（％） 0% 0% 2% 0% 4% 0% 76% 0% 0%

10小 1中 2中 3中 4中 5中 その他 無回答 合計

0人 0人 1人 0人 0人 8人 0人 0人 50人

（％） 0% 0% 2% 0% 0% 16% 0% 0% 100%

③児童館の利用回数

週1回 週3回以上 月1回 月2～3回 年数回 はじめて 無回答 合計

19人 14人 3人 7人 3人 3人 1人 50人

38% 28% 6% 14% 6% 6% 2% 100%

家族 友達 ひとり その他 無回答 合計
7人 33人 9人 1人 0人 50人

（％） 14% 66% 18% 2% 0% 100%

⑤きたはら児童館をどのように知ったか

近所 HP 友人・家族 学校 ポスター・おたより その他 無回答 合計

22人 0人 20人 8人 1人 2人 1人 54人

41% 0% 37% 15% 2% 4% 2% 100%

どこで

その他

質問２　管理運営についての満足度

よい 普通 悪い 無回答 合計

39人 11人 0人 0人 50人

78% 22% 0% 0% 100%

29人 21人 0人 0人 50人

58% 42% 0% 0% 100%

31人 18人 0人 1人 50人

62% 36% 0% 2% 100%

40人 10人 0人 0人 50人

80% 20% 0% 0% 100%

40人 10人 0人 0人 50人

80% 20% 0% 0% 100%

39人 11人 0人 0人 50人

78% 22% 0% 0% 100%

37人 13人 0人 0人 50人

74% 26% 0% 0% 100%

令和7年度 きたはら

小学生

小学校

（％）

④児童館を普段だれと利用するか

その他

（％）

わからない、昔1回行ったことがある

1部屋の使いやすさ

（％）

2遊具の数・種類

（％）

3イベントの楽しさ

（％）

4児童館の衛生・清潔感

（％）

5児童館の安全・安心感

（％）

6職員の態度・接し方

（％）

7きたはら児童館の満足度

（％）

回答数 50人

小学生
合計 19人

14人3人

7人

3人
3人

1人
③施設利用回数

週1回
週3回以上
月1回

月2～3回

年に数回

はじめて

無回答

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1部屋の使いやすさ

2遊具の数・種類

3イベントの楽しさ

4児童館の衛生・清潔感

5児童館の安全・安心感

6職員の態度・接し方

7きたはら児童館の満足度

よい ふつう わるい 無回答

7人

33人

9人

1人
0人

④利用する人
家族

友達

ひとり

その他

無回答

2人 3人

10人

17人4人

5人

9人

0人
0人 0人 質問1　①学年 小1年生

小2年生
小3年生
小4年生
小5年生
小6年生
中学生

高校生

18歳未満
無回答

22人

0人20人

8人

1人

2人
1人

⑤どのように知ったか

近所

HP

友人・家族

学校

ポスター・おたよ

り

0人

10人

20人

30人

40人

1小 2小 3小 4小 5小 6小 7小 8小 9小 10小 1中 2中 3中 4中 5中
そ
の
他

無
回
答

②通っている学校
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質問３　あなたがきたはら児童館でやりたい遊びはなんですか？

折り紙
や工作

大事業 TVゲーム 大会
おもちゃ
やスポー
ツ

クッキング ボードゲーム その他

17人 24人 5人 16人 13人 14人 4人 5人

17% 24% 5% 16% 13% 14% 4% 5%

無回答 合計

1人 99人

16人 100%

その他　

はまさき みぞぬま ねぎしだい ひざおり ほんちょう 他市 行かない 無回答 合計

23人 9人 2人 2人 4人 0人 24人 2人 66人

（％） 35% 14% 3% 3% 6% 0% 36% 3% 100%

運動 クラブ 家 公園 学校 ゲーム 友達の家

6人 10人 20人 15人 5人 13人 7人

（％） 6% 10% 21% 16% 5% 14% 7%

勉強 その他 無回答 合計

15人 3人 2人 96人

（％） 16% 3% 2% 100%

その他　

毎日 週に2.3日 週に1日 今のまま その他 無回答 合計

9人 18人 8人 13人 1人 1人 50人

（％） 18% 36% 16% 26% 2% 2% 100%

その他

はい いいえ わからない 無回答 合計

20人 9人 20人 1人 50人

（％） 40% 18% 40% 2% 100%

はい いいえ わからない 無回答 合計

10人 13人 26人 1人 50人

（％） 20% 26% 52% 2% 100%

（％）

（％）

友達と遊ぶ、レシピ、ゲーム(2名)、バスケ大会

質問４　①きたはら児童館以外でよく行く児童館はありますか？

②放課後、児童館に来ていない時間は何をして過ごしていますか？

習い事(3名)

③児童館にどのくらい遊びに来たいですか？

④児童館のイベントを一緒に考えたり、やったりする機会があったら参加してみたいですか？

⑤ちがう学校に通う小学生、中学生と”朝霞市の将来について”一緒に考えてみたいですか？

17人

24人

5人

16人

13人

14人

4人 5人 1人

質問３　楽しかったこと・遊び

工作事業

大事業

TVゲーム
大会

おもちゃ

クッキング

ボードゲーム

その他

無回答

23人

9人

2人2人4人
0人

24人

2人

質問４　①よく行く児童館

はまさき

みぞぬま

ねぎしだい

ひざおり

ほんちょう

他市

行かない

無回答

6人

10人

20人

15人
5人

13人
7人

15人

3人
2人

②放課後の過ごし方

運動

クラブ

家

公園

学校

ゲーム

友達の家

勉強

その他

無回答

9人

18人8人

13人

1人
1人

③児童館にどのくらい遊びに来

たいですか
毎日

週に2.3日

週に1日

今のまま

その他

無回答

20人

9人

20人

1人

④児童館のイベントを一緒に考

えたりやったりする機会があった

ら参加してみたいですか？

はい

いいえ

わからない

無回答

10人

13人26人

1人

⑤ちがう学校に通う小学生、中

学生と朝霞市の将来について一

緒に考えてみたいですか？
はい

いいえ

わからな

い

無回答
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児童館利用者アンケート集計結果　【保護者】
Q１　記入者について

①年代
10代 20代 30代 40代 50代 60歳以上 無回答 合計

0人 4人 25人 21人 0人 0人 0人 50人

（％） 0% 8% 50% 42% 0% 0% 0% 100%

乳幼児 小学生 中学生以上 幼児と小学生 無回答 合計

39人 5人 1人 5人 1人 51人

（％） 76% 10% 2% 10% 2% 100%

週1回 週3回以上 月1回 月3回以上 年数回 はじめて 無回答 合計

13人 6人 9人 11人 9人 1人 1人 50人

26% 12% 18% 22% 18% 2% 2% 100%

④児童館を知ったきっかけはなんですか？
HP 広報誌 おたより 事業ポスター 知人から 近隣 その他 無回答 合計
13人 2人 4人 0人 3人 33人 2人 0人 57人

（％） 23% 4% 7% 0% 5% 58% 4% 0% 100%
おたより場所

ポスター場所

その他

公園 支援センター 園庭開放 サークル 習い事 図書館 その他 無回答 合計

46人 16人 2人 0人 9人 13人 7人 0人 93人

（％） 49% 17% 2% 0% 10% 14% 8% 0% 100%

その他

はまさき みぞぬま ねぎしだい ひざおり ほんちょう 他市 利用なし 無回答 合計

16人 27人 1人 4人 7人 9人 15人 1人 80人

（％） 20% 34% 1% 5% 9% 11% 19% 1% 100%

令和7年度 きたはら

②一緒に来た児童

③施設の利用回数

（％）

はまさき児童館、みぞぬま児童館

きたはら子育て支援センターを調べたら出てきた

⑤普段お子さんと過ごすときどこに行くことが多いですか？

イオンなどのショッピングセンター、自宅、買物、有料施設

商業施設内の遊び場

⑥きたはら児童館以外で利用している児童館はありますか？

回答数 50人

0人

4人

25人

21人

0人0人 0人 Q1　①年代
10代
20代
30代
40代
50代
60歳以上
無回答

39人

5人

1人

5人

1人 ②一緒に来た児童

乳幼児

小学生

中学生以上

13人

6人

9人

11人

9人

1人 1人 ③施設利用回数

週1回
週3回以上
月1回
月3回以上
年数回

はじめて

無回答

13人 2人

4人

0人
3人

33人

2人 0人④知ったきっかけ
HP
広報誌

おたより

ポスター

知人から

近隣

その他

無回答

46人

16人

2人
0人

9人

13人

7人

0人 ⑤過ごしている場所

公園

支援センター

園庭開放

サークル

習い事

図書館

その他

無回答

16人

27人

1人

4人
7人

9人

15人

1人 ⑥児童館利用
はまさき

みぞぬま

ねぎしだい

ひざおり

ほんちょう

他市

利用なし

無回答
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大変満足 やや満足 普通 やや不満 大変不満 無回答 合計

37人 7人 6人 0人 0人 0人 50人

74% 14% 12% 0% 0% 0% 100%

33人 11人 5人 1人 0人 0人 50人

66% 22% 10% 2% 0% 0% 100%

28人 15人 6人 1人 0人 0人 50人

56% 30% 12% 2% 0% 0% 100%

27人 11人 10人 0人 0人 2人 50人

54% 22% 20% 0% 0% 4% 100%

37人 6人 7人 0人 0人 0人 50人

74% 12% 14% 0% 0% 0% 100%

35人 9人 5人 1人 0人 0人 50人

70% 18% 10% 2% 0% 0% 100%

40人 7人 3人 0人 0人 0人 50人

80% 14% 6% 0% 0% 0% 100%

36人 10人 4人 0人 0人 0人 50人

72% 20% 8% 0% 0% 0% 100%

31人 15人 4人 0人 0人 0人 50人

62% 30% 8% 0% 0% 0% 100%

Q３　きたはら児童館の事業についてお聞きします。
①増やして欲しい事業等、児童館に求めるものはありますか。

親子のふれあい 手遊び ダンス ごっこ遊び 工作 専門家の話 育児相談 その他 無回答 合計

11人 7人 13人 7人 16人 3人 8人 6人 8人 11人 90人

（％） 12% 8% 14% 8% 18% 3% 9% 7% 9% 12% 100%

その他

知っていた 知らなかった 無回答 合計

8人 38人 4人 50人

（％） 16% 76% 8% 100%

Q４　朝霞市社会福祉協議会についてお聞きします。

朝霞市の児童館が市の指定管理を受け「朝霞市社会福祉協議会」が管理運営

知っていた 知らなかった 無回答 合計

14人 32人 4人 50人

（％） 28% 64% 8% 100%

Q２きたはら児童館の管理運営についてお聞きします。
満足度調査

1児童館の入りやすさ

（％）

2部屋の使いやすさ

（％）

3遊具、備品の数・内容

（％）

4事業や行事の数・内容

（％）

5施設の清潔感・衛生面

（％）

6施設の安全性

（％）

7職員の説明・態度・応対

（％）
8お子さまの総合的な満足度

（％）
9ご自身の総合的な満足度

（％）

母同士のおしゃべりタイム

ボール、体操、土日祝幼児預かり(保育園的な)、幼稚園後に参加できるもの
イベント、家でやりづらい規模の何か(大きい工作とか)

②ランドセル来館事業を知っていますか？

をしていることを知っていましたか。

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1児童館の入りやすさ

2部屋の使いやすさ

3遊具、備品の数・内容

4事業や行事の数・内容

5施設の清潔感・衛生面

6施設の安全性

7職員の説明・態度・応対

8お子さまの総合的な満足度

9ご自身の総合的な満足度

大変満足 やや満足 普通 やや不満 大変不満 無回答

11人
7人

13人

7人
16人

3人

8人

6人

8人 11人

Q3①増やして欲しい事業について 親子のふれあい

手遊び

ダンス

ごっこ遊び

工作

母同士のおしゃべりタイム

専門家の話

育児相談

その他

無回答

8人

38人

4人

Q3　②ランドセル来館事業を知っ
ていますか？

知っていた

知らなかっ

た

無回答

14人

32人

4人

Q4管理運営について

知っていた

知らなかっ

た

無回答
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利用者アンケート回答者からのご意見・ご感想　【保護者】
【利点】

【要望】

･ホール開放時に一人職員を配置していてほしいです。乳幼児の時間なのに小学生が普通に利用していたため。ちょっと危険だと思いました。

･食事スペースがもう少し広いとうれしい

･夏休み中の事業を増やしていただけると助かります。

･昨年の夏まつりが楽しかったので、今年も期待して夏まつりに来ましたが、「アレ⁈」という感じでした。今年も昨年みたいにやってほしかったです。

･普段、保育園に行っている幼児なので、土日のイベントを多くやって貰えると助かるので、平日にやっているイベントもたまには土日にやってほしいです。

･幼児が参加できる体験型のイベントを多くやってほしいです。

･夏は暑すぎて公園の代わりにしているところもあり、例えば虫の観察や葉っぱであそぶなど室内でできる自然体験などをやっていただけるととてもうれしいです。

令和7年度 きたはら児童館 №.1

･2階には広い体育館スペースがあり、体を動かして遊んだり、工作や折り紙など色々と楽しめました。職員さんの対応が非常に優しく丁寧でした。ありがとうございます。

･いつもありがとうございます。みなさん良い方ばかりで通いやすいです。今後もよろしくお願いします。

･いつも色々な楽しい事業をありがとうございます。

･いつもありがとうございます。

･3才、10才で来ても楽しめる。先生がみんな優しい。漫画が多くて10才がよろこんでいます。

･暑くなってきたのでよく利用しています。いつもありがとうございます。

･こんなに暑い中でも体を動かして遊べるのは児童館があるおかげです。本当に助かっています。ありがとうございます。

･いつも楽しく利用させていただきとてもありがたいです。

･日曜日も利用できるので、とても助かってます。いつもありがとうございます。

･いつも子どもが楽しく遊んでます。夏は外遊びがなかなか難しいのでゆうぎ室で体も動かせてとても助かります。

･いつも楽しく利用させていただいています。職員の方も優しく対応してくださり、とてもありがたいです。

･祝日もやって欲しい。土日幼児あずかりが出来ると良い。保育園は仕事がないとあずけられないため、児童館にその役割がになえると良いと思います。

･2階のアリーナでバスケットやおもちゃの車が以前のように使えたらいいです。卓球が出来る機会が増えたらいいです。

･駐車場を増やして欲しいです。
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No.1

児童館名

令和７年度児童館利用者アンケート回答者からのご意見に対する回答

利用者からのご意見 児童館からの回答

祝日もやってほしい。土日幼児あずかりができるとよい。保育園は仕事がない
とあずけれらないため、児童館にその役割がになえると良いと思います。

大変ご不便をおかけしております。祝日に関しましては原則休館日ですが、5月
5日のこどもの日に限りましては開館していますので、ご来館お待ちしておりま
す。お子様の預かりにつきましては、現状児童館が保育機能施設ではないため
できかねます。ご理解、ご協力のほど、よろしくお願いいたします。

2階のアリーナでバスケットやおもちゃの車が以前のように使えたらよいです。
卓球ができる機会が増えるといいです。

ご意見ありがとうございます。コンビカーの利用時間、利用方法については従来どおりと
なっております。バスケットボールの提供につきましては遊戯室内の混雑状況によります
ので、都度ご相談いただければ幸いです。また卓球に関しましてはこれまでは月2回の日
曜開催でしたが、6月より毎週日曜となっておりますので、ぜひご利用ください。

駐車場を増やしてほしいです。
大変ご不便をおかけしております。立地の関係上、駐車場を増やすことは難し
いです。ご理解、ご協力のほど、よろしくお願いいたします。

ホール開放時に一人職員を配置してほしいです。乳幼児の時間なのに小学生
が普通に利用していたため、ちょっと危険だと思いました。

不安な思いをおかけし申し訳ございませんでした。遊戯室は開放時も含め随
時、見回りをしているところですが、皆様が安心して利用できるよう今後は声か
けや巡回を強化してまいります。

食事スペースがもう少し広いとうれしい。
ご意見ありがとうございます。建物構造上、常設は難しいですが混雑時に限り一
時的にスペースを拡充しております。ご不便をおかけすることもあるかと思いま
すが、ご理解、ご協力のほど、よろしくお願いいたします。

夏休み中の事業を増やしていただけると助かります。
ご意見ありがとうございます。幼児事業につきましては夏休み期間中にも実施し
ており、小学生向けにはスポーツ大会も予定していますので、ご参加お待ちして
おります。

昨年の夏まつりが楽しかったので今年も期待して夏まつりにきましたが、「あ
れ？！」という感じでした。今年も昨年みたいにやってほしかったです。

残念な思いをさせてしまい申し訳ありませんでした。次年度はさらなる内容の充
実を検討し実施してまいります。ご参加お待ちしております。

普段保育園にいっている幼児なので、土日のイベントをおおくやってもらえると
助かるので、平日にやっているイベントもたまには土日にやってほしいです。

ご意見ありがとうございます。平日実施している事業の土日開催も予定しており
ますので、ご参加お待ちしております。

幼児が参加できる体験型のイベントを多くやってほしいです。 ご意見ありがとうございます。今後の事業の参考にさせていただきます。

きたはら児童館
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No.2

児童館名

令和７年度児童館利用者アンケート回答者からのご意見に対する回答

利用者からのご意見 児童館からの回答

夏は暑すぎて公園の代わりにしているところもあり、例えば虫の観察や葉っぱ
であそぶなど、室内でできる自然体験などをやっていただけるととてもうれしい
です。

ご意見ありがとうございます。今後の事業の参考にさせていただきます。

きたはら児童館
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児童館利用者アンケート集計結果　【子ども】
質問１　記入者について

①学年

小1年生 小2年生 小3年生 小4年生 小5年生 小6年生

1人 4人 5人 23人 6人 8人 47人
（％） 2% 8% 10% 46% 12% 16% 100%

中学生 高校生 18歳未満 無回答 合計

3人 0人 0人 0人 50人

（％） 6% 0% 0% 0% 100%

②通っている学校

1小 2小 3小 4小 5小 6小 7小 8小 9小

0人 0人 1人 0人 14人 5人 0人 0人 0人

（％） 0% 0% 2% 0% 28% 10% 0% 0% 0%

10小 1中 2中 3中 4中 5中 その他 無回答 合計

27人 0人 0人 3人 0人 0人 0人 0人 50人

（％） 54% 0% 0% 6% 0% 0% 0% 0% 100%

③児童館の利用回数

週1回 週3回以上 月1回 月2～3回 年数回 はじめて 無回答 合計

15人 24人 5人 4人 2人 0人 0人 50人

30% 48% 10% 8% 4% 0% 0% 100%

家族 友達 ひとり その他 無回答 合計
13人 33人 7人 0人 0人 53人

（％） 25% 62% 13% 0% 0% 100%

⑤みぞぬま児童館をどのように知ったか

近所 HP 友人・家族 学校 ポスター・おたより その他 無回答 合計

24人 0人 20人 12人 0人 1人 0人 57人

42% 0% 35% 21% 0% 2% 0% 100%

どこで

その他

質問２　管理運営についての満足度

よい 普通 悪い 無回答 合計

42人 8人 0人 0人 50人

84% 16% 0% 0% 100%

42人 6人 2人 0人 50人

84% 12% 4% 0% 100%

39人 11人 0人 0人 50人

78% 22% 0% 0% 100%

44人 6人 0人 0人 50人

88% 12% 0% 0% 100%

41人 9人 0人 0人 50人

82% 18% 0% 0% 100%

49人 1人 0人 0人 50人

98% 2% 0% 0% 100%

48人 1人 1人 0人 50人

96% 2% 2% 0% 100%

令和7年度 みぞぬま

小学生

小学校

（％）

④児童館を普段だれと利用するか

その他

（％）

溝沼保育園に通っていたため

1部屋の使いやすさ

（％）

2遊具の数・種類

（％）

3イベントの楽しさ

（％）

4児童館の衛生・清潔感

（％）

5児童館の安全・安心感

（％）

6職員の態度・接し方

（％）

7みぞぬま児童館の満足度

（％）

回答数 50人

小学生
合計

15人

24人

5人

4人
2人

0人
0人

③施設利用回数
週1回
週3回以上
月1回
月2～3回

年に数回

はじめて

無回答

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1部屋の使いやすさ

2遊具の数・種類

3イベントの楽しさ

4児童館の衛生・清潔感

5児童館の安全・安心感

6職員の態度・接し方

7みぞぬま児童館の満足度

よい ふつう わるい 無回答

13人

33人

7人

0人
0人

④利用する人
家族

友達

ひとり

その他

無回答

1人

4人

5人

23人

6人

8人

3人 0人0人
0人 質問1　①学年 小1年生

小2年生

小3年生

小4年生

小5年生

小6年生

中学生

24人

0人20人

12人0人
1人0人 ⑤どのように知ったか

近所

HP
友人・家族

学校

ポスター・おたより

その他

無回答

0人
5人

10人
15人
20人
25人
30人

1小 2小 3小 4小 5小 6小 7小 8小 9小 10小 1中 2中 3中 4中 5中
そ
の
他

無
回
答

②通っている学校
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質問３　あなたがみぞぬま児童館でやりたい遊びはなんですか？

折り紙
や工作

大事業 TVゲーム 大会
おもちゃ
やスポー
ツ

クッキング ボードゲーム その他

14人 18人 20人 18人 13人 12人 14人 3人

13% 16% 18% 16% 12% 11% 13% 3%

無回答 合計

0人 112人

18人 100%

その他　

きたはら はまさき ねぎしだい ひざおり ほんちょう 他市 行かない 無回答 合計

11人 12人 4人 6人 8人 2人 23人 0人 66人

（％） 17% 18% 6% 9% 12% 3% 35% 0% 100%

運動 クラブ 家 公園 学校 ゲーム 友達の家

11人 1人 27人 15人 5人 18人 12人

（％） 10% 1% 25% 14% 5% 17% 11%

勉強 その他 無回答 合計

16人 2人 0人 107人

（％） 15% 2% 0% 100%

その他　

毎日 週に2.3日 週に1日 今のまま その他 無回答 合計

10人 19人 7人 13人 1人 0人 50人

（％） 20% 38% 14% 26% 2% 0% 100%

その他

はい いいえ わからない 無回答 合計

24人 8人 18人 0人 50人

（％） 48% 16% 36% 0% 100%

はい いいえ わからない 無回答 合計

14人 18人 18人 0人 50人

（％） 28% 36% 36% 0% 100%

（％）

（％）

カードゲーム2人、サッカーゲーム、卓球

質問４　①みぞぬま児童館以外でよく行く児童館はありますか？

②放課後、児童館に来ていない時間は何をして過ごしていますか？

スマホ、ほぼ毎日児童館に来ている

③児童館にどのくらい遊びに来たいですか？

月に３回くらい

④児童館のイベントを一緒に考えたり、やったりする機会があったら参加してみたいですか？

⑤ちがう学校に通う小学生、中学生と”朝霞市の将来について”一緒に考えてみたいですか？

14人
18人

20人
18人

13人
12人

14人

3人 0人

質問３　楽しかったこと・遊び
工作事業

大事業

TVゲーム

大会

おもちゃ

クッキング

ボードゲー

ム

11人

12人

4人
6人8人

2人

23人

0人

質問４　①よく行く児童館

きたはら

はまさき

ねぎしだい

ひざおり

ほんちょう

他市

行かない

無回答

11
人

1人

27人

15人

5人

18人

12人

16人

2人 0人

②放課後の過ごし方

運動

クラブ

家

公園

学校

ゲーム

友達の家

勉強

その他

無回答

10人

19人7人

13人

1人
0人

③児童館にどのくらい遊びにに来

たいですか

毎日

週に2.3日

週に1日

今のまま

その他

無回答

24人8人

18人
0人

④児童館のイベントを一緒に考

えたりやったりする機会があった

ら参加してみたいですか？
はい

いいえ

わからな

い

無回答

14人

18人

18人
0人

⑤ちがう学校に通う小学生、中

学生と朝霞市の将来について

一緒に考えてみたいですか？
はい

いいえ

わからな

い

無回答
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児童館利用者アンケート集計結果　【保護者】
Q１　記入者について

①年代
10代 20代 30代 40代 50代 60歳以上 無回答 合計

0人 1人 30人 17人 2人 0人 0人 50人

（％） 0% 2% 60% 34% 4% 0% 0% 100%

②一緒に来た児童
乳幼児 小学生 中学生以上 幼児と小学生 無回答 合計

40人 21人 0人 0人 0人 61人

（％） 66% 34% 0% 0% 0% 100%

③施設の利用回数
週1回 週3回以上 月1回 月3回以上 年数回 はじめて 無回答 合計

17人 10人 13人 3人 6人 1人 0人 50人

34% 20% 26% 6% 12% 2% 0% 100%

④児童館を知ったきっかけはなんですか？
HP 広報誌 おたより 事業ポスター 知人から 近隣 その他 無回答 合計
8人 0人 5人 0人 12人 30人 1人 0人 56人

（％） 14% 0% 9% 0% 21% 54% 2% 0% 100%
おたより場所

ポスター場所

その他

公園 支援センター 園庭開放 サークル 習い事 図書館 その他 無回答 合計

44人 8人 4人 1人 19人 12人 6人 0人 94人

（％） 47% 9% 4% 1% 20% 13% 6% 0% 100%

その他

きたはら はまさき ねぎしだい ひざおり ほんちょう 他市 利用なし 無回答 合計

12人 22人 8人 17人 16人 10人 10人 0人 95人

（％） 13% 23% 8% 18% 17% 11% 11% 0% 100%

令和7年度 みぞぬま

（％）

きたはら児童館、ひざおり児童館

市役所

⑤普段お子さんと過ごすときどこに行くことが多いですか？

商業施設、黒目川、ショッピングセンター2人、家、有料施設

⑥みぞぬま児童館以外で利用している児童館はありますか？

回答数 50人

0人

1人

30人

17人

2人

0人 0人 Q1　①年代
10代
20代
30代
40代
50代
60歳以上
無回答

40人

21人

0人

0人

0人 ②一緒に来た児童

乳幼児

小学生

中学生以上

17人

10人
13人

3人 6人

1人 0人 ③施設利用回数

週1回
週3回以上
月1回
月3回以上
年数回

はじめて

無回答

8人
0人

5人
0人

12人30人

1人 0人 ④知ったきっかけHP
広報誌

おたより

ポスター

知人から

近隣

その他

無回答

44人

8人
4人

1人

19人

12人

6人

0人
⑤過ごしている場所

公園

支援センター

園庭開放

サークル

習い事

図書館

その他

無回答

12人

22人

8人17人

16人

10人

10人

0人 ⑥児童館利用
きたはら

はまさき

ねぎしだい

ひざおり

ほんちょう

他市

利用なし

無回答
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大変満足 やや満足 普通 やや不満 大変不満 無回答 合計

42人 5人 3人 0人 0人 0人 50人

84% 10% 6% 0% 0% 0% 100%

34人 11人 4人 1人 0人 0人 50人

68% 22% 8% 2% 0% 0% 100%

31人 17人 2人 0人 0人 0人 50人

62% 34% 4% 0% 0% 0% 100%

30人 13人 7人 0人 0人 0人 50人

60% 26% 14% 0% 0% 0% 100%

34人 12人 4人 0人 0人 0人 50人

68% 24% 8% 0% 0% 0% 100%

38人 8人 4人 0人 0人 0人 50人

76% 16% 8% 0% 0% 0% 100%

41人 7人 2人 0人 0人 0人 50人

82% 14% 4% 0% 0% 0% 100%

44人 4人 2人 0人 0人 0人 50人

88% 8% 4% 0% 0% 0% 100%

37人 12人 1人 0人 0人 0人 50人

74% 24% 2% 0% 0% 0% 100%

Q３　みぞぬま児童館の事業についてお聞きします。
①増やして欲しい事業等、児童館に求めるものはありますか。

親子のふれあい 手遊び ダンス ごっこ遊び 工作 専門家の話 育児相談 その他 無回答 合計

7人 6人 17人 5人 29人 4人 4人 3人 2人 9人 86人

（％） 8% 7% 20% 6% 34% 5% 5% 3% 2% 10% 100%

その他

②ランドセル来館事業を知っていますか？
知っていた 知らなかった 無回答 合計

23人 23人 4人 50人

（％） 46% 46% 8.0% 100%

Q４　朝霞市社会福祉協議会についてお聞きします。

朝霞市の児童館が市の指定管理を受け「朝霞市社会福祉協議会」が管理運営

知っていた 知らなかった 無回答 合計

27人 19人 4人 50人

（％） 54% 38% 8% 100%

Q２みぞぬま児童館の管理運営についてお聞きします。
満足度調査

1児童館の入りやすさ

（％）

2部屋の使いやすさ

（％）

3遊具、備品の数・内容

（％）

4事業や行事の数・内容

（％）

5施設の清潔感・衛生面

（％）

6施設の安全性

（％）

7職員の説明・態度・応対

（％）
8お子さまの総合的な満足度

（％）

9ご自身の総合的な満足度

（％）

母同士のおしゃべりタイム

料理食育、土曜日のイベント

をしていることを知っていましたか。

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1児童館の入りやすさ

2部屋の使いやすさ

3遊具、備品の数・内容

4事業や行事の数・内容

5施設の清潔感・衛生面

6施設の安全性

7職員の説明・態度・応対

8お子さまの総合的な満足度

9ご自身の総合的な満足度

大変満足 やや満足 普通 やや不満 大変不満 無回答

7人6人

17人

5人
29人

4人
4人

3人
2人

9人

Q3①増やして欲しい事業について
親子のふれあい

手遊び

ダンス

ごっこ遊び

工作

母同士のおしゃべりタイ

ム
専門家の話

育児相談

その他

23人

23人

4人

Q3　②ランドセル来館事業を
知っていますか？

知っていた

知らなかっ

た

無回答

27人19人

4人

Q4管理運営について

知っていた

知らなかっ

た

無回答
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利用者アンケート回答者からのご意見・ご感想　【保護者】
【利点】

【要望】

令和7年度 みぞぬま児童館 №.1

・職員さん達が子どもに優しくてうれしいです。

・いつも楽しく利用させてもらってます！

・たくさんおもちゃがあり、子どもはいつも楽しく遊んでいます。

・市外の者ですが、いつも楽しく利用させてもらっています。

・いつも楽しく過ごさせていただいている環境に感謝しております。

・いつも大変お世話になっています。ありがとうございます。

・初利用で他市在住なのでとくにないですが、実家が朝霞なのでまた利用したいです。

・いつもここで遊んでとても楽しいです。

・保育園の時は週２くらいで来ていましたが、小学校に入ってからはなかなかくる機会がなくなってしまいました。市内の児童館は全て行きましたが、みぞぬまは広くておもちゃが多く、

  スタッフの方が親切で親子共々お気に入りの児童館です。いつも優しく挨拶してくださったり案内してくださったり有難うございます。

・いつも清掃など行き届いていて、安心して楽しく過ごせています。ありがとうございます。これからもよろしくお願いします。

・みなさんが快適に過ごせるように、職員の皆さんがとても気を配ってくれていると思います。下の子に手を取られる時に、上の子と遊んでくれたりして助かっています。色々なおもちゃで遊べるので、

  子どもたちも大好きな場所です。これからも遊びに来ます。

・窓が多く全体的に明るくて良く、広い。

・毎日大変お世話になっております。先生のことを子供達が好きすぎて、とても児童館に来たがります。他の先生方もとても優しくてすごく来やすいです。いつもありがとうございます。

・授乳室に扉がついて良かった。

・他の児童館より、おもちゃの管理も行き届いているし、回遊できる作りで使いやすいです。一番好きです。

・小学生と未就学児を連れて遊びに来たとき、未就学児しか入れない部屋があり、慣れるまでは上の子が寂しそうにしていたので、臨機応変にしていただけたらありがたいなと感じました。

・幼稚園に入ったことで土曜日しか来れないことを子どもが寂しがっています。小学生だけで来た場合は大丈夫ですが、親子で下の子が小さい場合、小学生も時間外で遊戯室を使っている時があり、危ないなと思うことがあります。

・遊戯室のウルトラトレーナーを修理してもらえると嬉しいです。

・予約制じゃない１～２才児のイベントが増えると嬉しいです。

・おもちゃの電池が無い事も多いですが、声を掛ければすぐに対応してくださるのでありがたいです。

・小学生以上が遊べるおもちゃの「日本地図パズル」ですが、はまさき児童館ではみんなが遊べるおもちゃとして利用できます。パズル好きの息子が毎度指摘するので、記載しておきます。

・五小学区で一番近い児童館がここで、夏の暑い日や雨の日、子どもだけで来館させるのは危険に感じています。五小学区域に一日でも早く児童館ができることを希望しています！

・放課後に来館すると幼児や低学年のホール利用ができなくて、子どもは「あそびたーい」と言っています。時間的には難しいかなと思いつつ、時々使えたら嬉しいなと思っています。

・館内が暑い。冷房を効かせてほしい。（特に乳幼児エリア）

・お祭りなどの行事を平日に増やしてほしい。土日にイベントがあったりするので。

・乳幼児コーナーでたまに片づけをしない利用者がいます。親も子供が散らかした物を分かっていてもそのままです。

・未就学児、小学生の兄弟同士で同じ部屋で遊べるとありがたいです。

・体を動かせる場所がもっとほしい。

・口に入れたおもちゃを消毒出来るように各部屋に置いてほしいです。

・子どもをあずかってもらってヨガをしたりするイベントの回数を増やしてほしい。

・以前も書きましたが、児童館で日曜日休みだと、幼稚園に行くようになって来れる事が少なくなるので休館日を変更できるのであれば変更していただけると嬉しいです。

・外階段スペースを有効活用できたりしたらもっと楽しくなるかもと思いました。
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No.1

児童館名

令和７年度児童館利用者アンケート回答者からのご意見に対する回答

利用者からのご意見 児童館からの回答

小学生と未就学児を連れて遊びに来たとき、未就学児しか入れない部屋があ
り、慣れるまでは上の子が寂しそうにしていたので、臨機応変にしていただけ
たらありがたいなと感じました。

ご意見ありがとうございます。ちびっこルームは、安全面を考慮し、乳幼児が安
心して過ごせる部屋として運用しています。そのため、対象は未就学児と保護者
の方に限らせていただいております。なお、ちびっこルームのおもちゃは他の部
屋へ持ち出すことはできます。ご理解のほど、よろしくお願いいたします。

幼稚園に入ったことで土曜日しか来れないことを子どもが寂しがっています。
小学生だけで来た場合は大丈夫ですが、親子で下の子が小さい場合、小学生
も時間外で遊戯室を使っている時があり、危ないなと思うことがあります。

ご意見ありがとうございます。またご不安な思いをさせてしまい、申し訳ありませ
ん。見回りや声がけにつきましては、これまで以上にしっかりと取り組んでまいり
ます。お気づきの際は職員にお声がけください。

遊戯室のウルトラトレーナーを修理してもらえると嬉しいです。
ご意見ありがとうございます。当該遊具は修理費用が高額なため、修理が難しい
状況です。ご理解のほど、よろしくお願いいたします。

予約制じゃない１～２才児のイベントが増えると嬉しいです。
ご意見ありがとうございます。他の事業との兼ね合いもあり難しいですが、今後
の見直しの際に参考にさせていただきます。

おもちゃの電池が無い事も多いですが、声を掛ければすぐに対応してくださる
のでありがたいです。

ご意見ありがとうございます。電池については、残量がなくなるまでご協力いただ
いております。今後ともお気づきの際は職員にお声がけください。

小学生以上が遊べるおもちゃの「日本地図パズル」ですが、はまさき児童館で
はみんなが遊べるおもちゃとして利用できます。パズル好きの息子が毎度指
摘するので、記載しておきます。

ご意見ありがとうございます。また混乱を招いてしまい、申し訳ございません。当
該パズルについては小さなピースが含まれるため、対象年齢以下のお子さまは
誤飲の恐れがあります。そのため、各児童館の建物の構造や規模に合わせ、運
用方法が異なる場合があります。ご理解のほど、よろしくお願いいたします。

五小学区で一番近い児童館がここで、夏の暑い日や雨の日、子どもだけで来
館させるのは危険に感じています。五小学区域に一日でも早く児童館ができる
ことを希望しています！

ご意見ありがとうございます。天候状況によって移動に不安がある際は、無理を
せず、安全を最優先に判断していただければ幸いです。

放課後に来館すると幼児や低学年の遊戯室利用ができなくて、子どもは「あそ
びたーい」と言っています。時間的には難しいかなと思いつつ、時々使えたら
嬉しいなと思っています。

ご意見ありがとうございます。またご不便をおかけして申し訳ありません。遊戯室
のスケジュールについて、今後の見直しの際に参考にさせていただきます。

館内が暑い。冷房を効かせてほしい。（特に乳幼児エリア）

ご意見ありがとうございます。またご不便をおかけして申し訳ありません。現在、
エアコンの老朽化や外気温の上昇により、機器の稼働状況が不安定となり、冷
房の効きが弱くなる場合がありますが、館内巡回及び温度調整に努めてまいり
ますので、ご理解のほど、よろしくお願いいたします。

みぞぬま児童館
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No.2

児童館名

令和７年度児童館利用者アンケート回答者からのご意見に対する回答

利用者からのご意見 児童館からの回答

お祭りなどの行事を平日に増やしてほしい。土日にイベントがあったりするの
で。

ご意見ありがとうございます。現在のみぞぬま児童館のお祭りなどのイベント
は、平日も含め数日間にわたり実施しております。事業数をさらに増やすことは、
他の事業との兼ね合いもあり難しい状況ですが、今後の見直しの際に参考とさ
せていただきます。

乳幼児コーナーでたまに片づけをしない利用者がいます。親も子供が散らかし
た物を分かっていてもそのままです。

ご意見ありがとうございます。見回りや声がけにつきましては、これまで以上に
しっかりと取り組んでまいります。お気づきの際は職員にお声がけください。

未就学児、小学生の兄弟同士で同じ部屋で遊べるとありがたいです。

ご意見ありがとうございます。またご不便をおかけして申し訳ありません。ちびっ
こルームについては、安全面を考慮し、乳幼児が安心して過ごせる部屋として運
用しています。ご理解のほど、よろしくお願いいたします。また、遊戯室について
は、フリータイムは未就学児も小学生も遊べる時間ですので、ぜひご利用くださ
い。

体を動かせる場所がもっとほしい。
ご意見ありがとうございます。各部屋にはそれぞれ用途があるため、現状では新
たに体を動かせるスペースを増やすことが難しい状況です。ご理解のほど、よろ
しくお願いいたします。

口に入れたおもちゃを消毒出来るように各部屋に置いてほしいです。

ご意見ありがとうございます。またご不便をおかけして申し訳ありません。安全面
の観点から、各部屋への消毒液の常設は難しい状況です。お手数ですが、必要
な際は職員までお声掛けください。なお、開館前・閉館後には職員による清掃・
消毒作業を実施し、衛生管理に努めております。

子どもを預かってもらってヨガをしたりするイベントの回数を増やしてほしい。
ご意見ありがとうございます。他の事業との兼ね合いもあり難しいですが、今後
の見直しの際に参考にさせていただきます。

以前も書きましたが、児童館で日曜日休みだと、幼稚園に行くようになって来
れる事が少なくなるので休館日を変更できるのであれば変更していただけると
嬉しいです。

ご意見ありがとうございます。またご不便をおかけして申し訳ありません。溝沼複
合施設（児童館･保育園･老人福祉センター）は、保育園の休園日であること、及
び施設全体の修繕・点検清掃を行うため、日曜日を休館としております。ご理解
のほど、よろしくお願いいたします。

外階段スペースを有効活用できたりしたら、もっと楽しくなるかもと思いました。
外階段スペースの活用について前向きなご提案をいただき、ありがとうございま
す。安全面などを考慮しながら、より楽しく活用できる方法を検討してまいりま
す。もし具体的なアイデアがあれば、ぜひお聞かせください。

みぞぬま児童館
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児童館利用者アンケート集計結果　【子ども】
質問１　記入者について

①学年

小1年生 小2年生 小3年生 小4年生 小5年生 小6年生

0人 8人 8人 12人 8人 8人 44人
（％） 0% 16% 16% 24% 16% 16% 100%

中学生 高校生 18歳未満 無回答 合計

6人 0人 0人 0人 50人

（％） 12% 0% 0% 0% 100%

②通っている学校

1小 2小 3小 4小 5小 6小 7小 8小 9小

0人 40人 0人 0人 0人 4人 0人 0人 0人

（％） 0% 80% 0% 0% 0% 8% 0% 0% 0%

10小 1中 2中 3中 4中 5中 その他 無回答 合計

0人 0人 5人 0人 1人 0人 0人 0人 50人

（％） 0% 0% 10% 0% 2% 0% 0% 0% 100%

③児童館の利用回数

週1回 週3回以上 月1回 月2～3回 年数回 はじめて 無回答 合計

13人 20人 8人 12人 0人 0人 0人 53人

25% 38% 15% 23% 0% 0% 0% 100%

家族 友達 ひとり その他 無回答 合計
9人 37人 12人 0人 1人 59人

（％） 15% 63% 20% 0% 2% 100%

⑤ねぎしだい児童館をどのように知ったか

近所 HP 友人・家族 学校 ポスター・おたより その他 無回答 合計

25人 0人 22人 2人 2人 0人 0人 51人

49% 0% 43% 4% 4% 0% 0% 100%

どこで

その他

質問２　管理運営についての満足度

よい 普通 悪い 無回答 合計

41人 9人 0人 0人 50人

82% 18% 0% 0% 100%

38人 12人 0人 0人 50人

76% 24% 0% 0% 100%

38人 11人 0人 1人 50人

76% 22% 0% 2% 100%

44人 6人 0人 0人 50人

88% 12% 0% 0% 100%

43人 6人 0人 1人 50人

86% 12% 0% 2% 100%

48人 2人 0人 0人 50人

96% 4% 0% 0% 100%

44人 6人 0人 0人 50人

88% 12% 0% 0% 100%

令和7年度 ねぎしだい

小学生

小学校

（％）

④児童館を普段だれと利用するか

その他

（％）

1部屋の使いやすさ

（％）

2遊具の数・種類

（％）

3イベントの楽しさ

（％）

4児童館の衛生・清潔感

（％）

5児童館の安全・安心感

（％）

6職員の態度・接し方

（％）

7ねぎしだい児童館の満足度

（％）

回答数 50人

小学生
合計

13人

20人8人

12人 0人
0人

0人
③施設利用回数

週1回

週3回以上

月1回

月2～3回

年に数回

はじめて

無回答

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1部屋の使いやすさ

2遊具の数・種類

3イベントの楽しさ

4児童館の衛生・清潔感

5児童館の安全・安心感

6職員の態度・接し方

7ねぎしだい児童館の満足度

よい ふつう わるい 無回答

9人

37人

12人

0人 1人
④利用する人

家族

友達

ひとり

その他

無回答

0人

8人

8人

12人
8人

8人

6人

0人
0人

0人
質問1　①学年 小1年生

小2年生
小3年生
小4年生
小5年生
小6年生
中学生

高校生

18歳未満
無回答

25人

0人

22人

2人
2人

0人0人⑤どのように知ったか
近所

HP

友人・家族

学校

ポスター・おたよ

り

0人
10人
20人
30人
40人
50人

1小 2小 3小 4小 5小 6小 7小 8小 9小 10小 1中 2中 3中 4中 5中
そ
の
他

無
回
答

②通っている学校
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質問３　あなたがねぎしだい児童館でやりたい遊びはなんですか？

折り紙
や工作

大事業 TVゲーム 大会
おもちゃ
やスポー
ツ

クッキング ボードゲーム その他

14人 21人 9人 16人 14人 9人 5人 7人

15% 22% 9% 17% 15% 9% 5% 7%

無回答 合計

1人 96人

16人 100%

その他　

質問４　①ねぎしだい児童館以外でよく行く児童館はありますか？

きたはら はまさき みぞぬま ひざおり ほんちょう 他市 行かない 無回答 合計

6人 13人 9人 5人 16人 1人 25人 0人 75人

（％） 8% 17% 12% 7% 21% 1% 33% 0% 100%

運動 クラブ 家 公園 学校 ゲーム 友達の家

16人 4人 33人 11人 9人 20人 16人

（％） 13% 3% 26% 9% 7% 16% 13%

勉強 その他 無回答 合計

17人 1人 0人 127人

（％） 13% 1% 0% 100%

その他　

毎日 週に2.3日 週に1日 今のまま その他 無回答 合計

11人 19人 3人 16人 0人 1人 50人

（％） 22% 38% 6% 32% 0% 2% 100%

その他

はい いいえ わからない 無回答 合計

31人 7人 12人 0人 50人

（％） 62% 14% 24% 0% 100%

⑤ちがう学校に通う小学生、中学生と”朝霞市の将来について”一緒に考えてみたいですか？

はい いいえ わからない 無回答 合計

11人 19人 20人 0人 50人

（％） 22% 38% 40% 0% 100%

（％）

（％）

みんなでドッジ、柔道、夏休みの実験を先生とやる、みんなでバスケ、

卓球、アイスホッケー、ハンドメイド、竹馬

②放課後、児童館に来ていない時間は何をして過ごしていますか？

部活

③児童館にどのくらい遊びに来たいですか？

④児童館のイベントを一緒に考えたり、やったりする機会があったら参加してみたいですか？

14人

21人

9人16人

14人

9人

5人
7人1人

質問３　楽しかったこと・遊び
工作事業

大事業

TVゲーム

大会

おもちゃ

クッキング

ボードゲー

ム

6人

13人

9人

5人

16人1人

25人

0人
質問４　①よく行く児童館

きたはら

はまさき

みぞぬま

ひざおり

ほんちょう

他市

行かない

無回答

16人
4人

33人

11
人

9
人

20人

16人

17人

1人 0人

②放課後の過ごし方

運動

クラブ

家

公園

学校

ゲーム

友達の家

勉強

その他

無回答

11人

19人3人

16人

0人
1人

③児童館にどのくらい遊びにに来

たいですか
毎日

週に2.3日

週に1日

今のまま

その他

無回答

31人7人

12人0人

④児童館のイベントを一緒に考え

たりやったりする機会があったら参

加してみたいですか？

はい

いいえ

わからない

無回答

11人

19人

20人
0人

⑤ちがう学校に通う小学生、中学

生と朝霞市の将来について一緒に

考えてみたいですか？

はい

いいえ

わからない

無回答
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児童館利用者アンケート集計結果　【保護者】
Q１　記入者について

①年代

10代 20代 30代 40代 50代 60歳以上 無回答 合計

0人 4人 31人 13人 0人 1人 1人 50人

（％） 0% 8% 62% 26% 0% 2% 2% 100%

乳幼児 小学生 中学生以上 幼児と小学生 無回答 合計

46人 6人 0人 2人 0人 54人

（％） 85% 11% 0% 4% 0% 100%

週1回 週3回以上 月1回 月3回以上 年数回 はじめて 無回答 合計

16人 4人 11人 13人 4人 2人 0人 50人

32% 8% 22% 26% 8% 4% 0% 100%

HP 広報誌 おたより 事業ポスター 知人から 近隣 その他 無回答 合計
9人 3人 1人 0人 6人 29人 7人 1人 56人

（％） 16% 5% 2% 0% 11% 52% 13% 2% 100%
おたより場所

ポスター場所

その他

公園 支援センター 園庭開放 サークル 習い事 図書館 その他 無回答 合計

46人 12人 6人 2人 5人 12人 8人 1人 92人

（％） 50% 13% 7% 2% 5% 13% 9% 1% 100%

その他

きたはら はまさき みぞぬま ひざおり ほんちょう 他市 利用なし 無回答 合計

1人 15人 18人 6人 12人 17人 14人 0人 83人

（％） 1% 18% 22% 7% 14% 20% 17% 0% 100%

令和7年度 ねぎしだい

②一緒に来た児童

③施設の利用回数

（％）
④児童館を知ったきっかけはなんですか？

市役所、自分で調べて知りました、通り道（2）、Googleマップ、保健師さんの訪問で

⑤普段お子さんと過ごすときどこに行くことが多いですか？

校庭、東朝霞公民館、わぴあ、ドライブ、遊び場、お友達の家

⑥ねぎしだい児童館以外で利用している児童館はありますか？

回答数 50人

0人

4人

31人

13人

0人

1人 1人 Q1　①年代
10代
20代
30代
40代
50代
60歳以上
無回答

46人

6人

0人
2
人

0人 ②一緒に来た児童

乳幼児

小学生

中学生以上

16人

4人

11人

13人

4人

2人 0人 ③施設利用回数

週1回
週3回以上
月1回
月3回以上
年数回

はじめて

無回答

9人

3人

1人

0
人

6人29
人

7人

1人 ④知ったきっかけHP
広報誌

おたより

ポスター

知人から

近隣

その他

無回答

46人

12人
6人2人

5人

12人

8人

1人 ⑤過ごしている場所

公園

支援センター

園庭開放

サークル

習い事

図書館

その他

無回答

1人

15人

18人

6人12人

17人

14人

0
人

⑥児童館利用
きたはら

はまさき

みぞぬま

ひざおり

ほんちょう

他市

利用なし

無回答
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大変満足 やや満足 普通 やや不満 大変不満 無回答 合計

36人 11人 3人 0人 0人 0人 50人

72% 22% 6% 0% 0% 0% 100%

32人 14人 3人 1人 0人 0人 50人

64% 28% 6% 2% 0% 0% 100%

30人 15人 5人 0人 0人 0人 50人

60% 30% 10% 0% 0% 0% 100%

25人 14人 5人 1人 0人 5人 50人

50% 28% 10% 2% 0% 10% 100%

38人 9人 3人 0人 0人 0人 50人

76% 18% 6% 0% 0% 0% 100%

38人 8人 3人 1人 0人 0人 50人

76% 16% 6% 2% 0% 0% 100%

42人 4人 3人 0人 0人 1人 50人

84% 8% 6% 0% 0% 2% 100%

40人 8人 2人 0人 0人 0人 50人

80% 16% 4% 0% 0% 0% 100%

35人 13人 2人 0人 0人 0人 50人

70% 26% 4% 0% 0% 0% 100%

Q３　ねぎしだい児童館の事業についてお聞きします。
①増やして欲しい事業等、児童館に求めるものはありますか。

親子のふれあい 手遊び ダンス ごっこ遊び 工作 専門家の話 育児相談 その他 無回答 合計

17人 8人 15人 9人 13人 3人 5人 5人 6人 11人 92人

（％） 18% 9% 16% 10% 14% 3% 5% 5% 7% 12% 100%

その他

知っていた 知らなかった 無回答 合計

18人 30人 2人 50人

（％） 36% 60% 4.0% 100%

Q４　朝霞市社会福祉協議会についてお聞きします。

朝霞市の児童館が市の指定管理を受け「朝霞市社会福祉協議会」が管理運営

知っていた 知らなかった 無回答 合計

10人 38人 2人 50人

（％） 20% 76% 4% 100%

Q２ねぎしだい児童館の管理運営についてお聞きします。
満足度調査

1児童館の入りやすさ

（％）

2部屋の使いやすさ

（％）

3遊具、備品の数・内容

（％）

4事業や行事の数・内容

（％）

5施設の清潔感・衛生面

（％）

6施設の安全性

（％）

7職員の説明・態度・応対

（％）

8お子さまの総合的な満足度

（％）

9ご自身の総合的な満足度

（％）

母同士のおしゃべりタイム

とくにない（2）、週１くらいで2～3才児が参加できるもの、体をつかった遊び、

1階で習い事やワークショップがあればよい、英会話

②ランドセル来館事業を知っていますか？

をしていることを知っていましたか。

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1児童館の入りやすさ

2部屋の使いやすさ

3遊具、備品の数・内容

4事業や行事の数・内容

5施設の清潔感・衛生面

6施設の安全性

7職員の説明・態度・応対

8お子さまの総合的な満足度

9ご自身の総合的な満足度

大変満足 やや満足 普通 やや不満 大変不満 無回答

17人

8人

15人

9人
13人3人

5人
5人

6人
11人

Q3①増やして欲しい事業について 親子のふれあい

手遊び

ダンス

ごっこ遊び

工作

母同士のおしゃべりタイ

ム
専門家の話

育児相談

その他

無回答

18人

30人

2人

Q3②ランドセル来館事業を知っていま
すか？

知っていた

知らなかった

無回答

10人

38人

2人

Q4管理運営について

知っていた

知らなかった

無回答
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利用者アンケート回答者からのご意見・ご感想　【保護者】
【利点】

【要望】
・イベントがたくさんあったらうれしいです！！いつもありがとうございます！！

令和7年度 ねぎしだい児童館 №.1

・子どもが小学生になり、学校がある日はなかなか来館できなくなってしまいましたが、季節ごとのイベントなど親子で楽しみにしています。今後もよろしくお願いします。

・いつも遊びやイベントを沢山楽しませて頂いています。幼稚園入園に向けて挨拶や「ありがとう」「貸してください」の練習にもなり、職員の皆様が明るく優しく対応してくださって感謝しています。今後ともどうぞ

  よろしくお願いいたします。

・いつ来ても、あたたかく迎えてくださって嬉しいです。いつもありがとうございます！

・いつも楽しく利用しています。スタッフの方も優しく満足しています。

・職員さんも話しやすく、子どももよく行きたがるので、これからもアットホームな雰囲気の使いやすい児童館であってほしいです。

・いつも優しいスタッフさんに会うのが楽しみで、来るのを楽しみに来館させていただいております。子どもと2人で家にいるより、こちらに来ることで私自身もリフレッシュさせていただいてます。いつもありがとう

  ございます。これからもよろしくお願いします。

・沖縄から越してきて、初めて利用した児童館でした。職員さんもいつも優しく対応していただいて、子も母も大変満足してます。親子一緒に工作、作品づくり等をしてみたいな～と思います。

・来年から2人幼稚園に行くので、夏休み中はよく遊びに来てました。家に居ても私もこどもたちも暇なうえに対人関係も少ないので、ここに来ると子ども同士のふれ合いも少し有ったりと楽しい時間すごせています！！

  アルコール消毒だったり、施設全体がとてもキレイで使いやすいです！！これからはいろんなウイルスが増えたり、感染症が流行ると思うので普段から職員の方たちの取りくみに感謝です。

  私自身、ママ友が少なくこれからママ友がつくられていくと思うので児童館で交流ができたらうれしいと思います。

・家から一番近いので赤ちゃんのころから利用させて頂き助かっています。これからもよろしくお願いします！

・親子共に満足しております。いつもありがとうございます。

・飲食スペースが高いテーブルしか使えない時間があるので低いテーブルを１つでも使えたら助かります。平均台やトンネルを使ったあそびをしてほしいです。

・ゆうぎ室の時計（以外にも）数字がふってあると「〇〇になったから帰ろう」等、子どもに伝えやすいです。

・小学生未満の部屋はもう少し分かれているとよい。（0～2歳対象と3～6歳対象など）
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No.1

児童館名

令和7年度児童館利用者アンケート回答者からのご意見に対する回答

利用者からのご意見 児童館からの回答

イベントがたくさんあったらうれしいです！！いつもありがとうございます！！
ご意見ありがとうございます。事業全体の見直しの際に参考にさせていただきま
す。

飲食スペースが高いテーブルしか使えない時間があるので低いテーブルを１
つでも使えたら助かります。平均台やトンネルを使ったあそびをしてほしいで
す。

ご不便をおかけしております。遊ぶスペースを確保するため、低いテーブルを飲食スペースとするこ
とが難しい状況です。テーブルが高くて利用しにくい場合は、ハイチェアの貸し出しをおこなっており
ますので、そちらをご利用くださいますようお願いします。
また、平均台やトンネルを使ったあそびにつきましては、今後の事業企画の参考にさせていただきま
す。

ゆうぎ室の時計（以外にも）数字がふってあると「〇〇になったから帰ろう」等、
子どもに伝えやすいです。

ご不便をおかけしております。次回の時計入れ替え時に、数字が全てふってある
時計の購入を検討いたします。

小学生未満の部屋はもう少し分かれているとよい。（0～2歳対象と3～6歳対象
など）

ご意見ありがとうございます。遊戯室の年齢分けにつきましては、未就学児の
きょうだいで来館される方も多く、細分化することが難しいです。何かお気づきの
際は、職員までお声かけください。ご理解とご協力のほど、よろしくお願いいたし
ます。

ねぎしだい児童館
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児童館利用者アンケート集計結果　【子ども】
質問１　記入者について

①学年

小1年生 小2年生 小3年生 小4年生 小5年生 小6年生

0人 4人 8人 8人 7人 6人 33人
（％） 0% 8% 16% 16% 14% 12% 100%

中学生 高校生 18歳未満 無回答 合計

17人 0人 0人 0人 50人

（％） 34% 0% 0% 0% 100%

②通っている学校

1小 2小 3小 4小 5小 6小 7小 8小 9小

8人 0人 0人 25人 0人 0人 0人 0人 0人

（％） 16% 0% 0% 50% 0% 0% 0% 0% 0%

10小 1中 2中 3中 4中 5中 その他 無回答 合計

0人 17人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 50人

（％） 0% 34% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100%

③児童館の利用回数

週1回 週3回以上 月1回 月2～3回 年数回 はじめて 無回答 合計

20人 19人 5人 4人 2人 0人 0人 50人

40% 38% 10% 8% 4% 0% 0% 100%

家族 友達 ひとり その他 無回答 合計
2人 43人 10人 0人 0人 55人

（％） 4% 78% 18% 0% 0% 100%

⑤ひざおり児童館をどのように知ったか

近所 HP 友人・家族 学校 ポスター・おたより その他 無回答 合計

27人 1人 16人 8人 1人 1人 0人 54人

50% 2% 30% 15% 2% 2% 0% 100%

どこで

その他 親

質問２　管理運営についての満足度

よい 普通 悪い 無回答 合計

48人 2人 0人 0人 50人

96% 4% 0% 0% 100%

39人 11人 0人 0人 50人

78% 22% 0% 0% 100%

44人 6人 0人 0人 50人

88% 12% 0% 0% 100%

49人 1人 0人 0人 50人

98% 2% 0% 0% 100%

49人 1人 0人 0人 50人

98% 2% 0% 0% 100%

50人 0人 0人 0人 50人

100% 0% 0% 0% 100%

46人 4人 0人 0人 50人

92% 8% 0% 0% 100%

令和7年度 ひざおり

小学生

小学校

（％）

④児童館を普段だれと利用するか

その他

（％）

1部屋の使いやすさ

（％）

2遊具の数・種類

（％）

3イベントの楽しさ

（％）

4児童館の衛生・清潔感

（％）

5児童館の安全・安心感

（％）

6職員の態度・接し方

（％）

7ひざおり児童館の満足度

（％）

回答数 50人

小学生
合計

20人

19人

5人

4人
2人

0人
0人

③施設利用回数
週1回
週3回以上
月1回
月2～3回

年に数回

はじめて

無回答

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1部屋の使いやすさ

2遊具の数・種類

3イベントの楽しさ

4児童館の衛生・清潔感

5児童館の安全・安心感

6職員の態度・接し方

7ひざおり児童館の満足度

よい ふつう わるい 無回答

2人

43人

10人

0人
0人

④利用する人
家族

友達

ひとり

その他

無回答

0人

4人

8人

8人

7人6人

17人

0人 0人

0人 質問1　①学年 小1年生
小2年生
小3年生
小4年生
小5年生
小6年生
中学生

高校生
18歳未満
無回答

27人

1人

16人

8人1人
1人0人 ⑤どのように知ったか

近所

HP

友人・家族

学校

ポスター・おたよ

り

0人
5人

10人
15人
20人
25人
30人

1小 2小 3小 4小 5小 6小 7小 8小 9小 10小 1中 2中 3中 4中 5中
そ
の
他

無
回
答

②通っている学校
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質問３　あなたがひざおり児童館でやりたい遊びはなんですか？

折り紙
や工作

大事業 TVゲーム 大会
おもちゃ
やスポー
ツ

クッキング ボードゲーム その他

6人 22人 12人 17人 8人 13人 5人 3人

7% 26% 14% 20% 9% 15% 6% 3%

無回答 合計

0人 86人

17人 100%

その他　

きたはら はまさき みぞぬま ねぎしだい ほんちょう 他市 行かない 無回答 合計

0人 1人 15人 1人 10人 3人 24人 0人 54人

（％） 0% 2% 28% 2% 19% 6% 44% 0% 100%

運動 クラブ 家 公園 学校 ゲーム 友達の家

10人 1人 28人 8人 7人 24人 9人

（％） 9% 1% 25% 7% 6% 22% 8%

勉強 その他 無回答 合計

20人 3人 0人 110人

（％） 18% 3% 0% 100%

その他　

毎日 週に2.3日 週に1日 今のまま その他 無回答 合計

5人 12人 4人 29人 0人 0人 50人

（％） 10% 24% 8% 58% 0% 0% 100%

その他

はい いいえ わからない 無回答 合計

21人 8人 21人 0人 50人

（％） 42% 16% 42% 0% 100%

はい いいえ わからない 無回答 合計

11人 15人 24人 0人 50人

（％） 22% 30% 48% 0% 100%

（％）

（％）

本を読む、なし（2）

質問４　①ひざおり児童館以外でよく行く児童館はありますか？

②放課後、児童館に来ていない時間は何をして過ごしていますか？

部活（2）、勉強

③児童館にどのくらい遊びに来たいですか？

④児童館のイベントを一緒に考えたり、やったりする機会があったら参加してみたいですか？

⑤ちがう学校に通う小学生、中学生と”朝霞市の将来について”一緒に考えてみたいですか？

6人
22人

12人17人

8人

13人

5人 3人 0人

質問３　楽しかったこと・遊び
工作事業

大事業

TVゲーム

大会

おもちゃ

クッキング

ボードゲー

ム
その他

0人 1人

15人

1人

10人3
人

24人

0人

質問４　①よく行く児童館
きたはら

はまさき

みぞぬま

ねぎしだ

い
ほんちょ

う
他市

行かない

無回答

10
人

1人

28人

8人

7
人

24人

9人

20人

3人 0人

②放課後の過ごし方

運動

クラブ

家

公園

学校

ゲーム

友達の家

勉強

その他

無回答

5人

12人

4人
29人

0人
0人

③児童館にどのくらい遊びに

に来たいですか
毎日

週に2.3日

週に1日

今のまま

その他

無回答

21人8人

21人

0人

④児童館のイベントを一緒に考

えたりやったりする機会があっ

たら参加してみたいですか？
はい

いいえ

わからない

無回答

11人

15人

24人

0人

⑤ちがう学校に通う小学生、

中学生と朝霞市の将来につい

て一緒に考えてみたいです

か？
はい

いいえ

わからな

い

無回答
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児童館利用者アンケート集計結果　【保護者】
Q１　記入者について

①年代

10代 20代 30代 40代 50代 60歳以上 無回答 合計

0人 10人 29人 11人 0人 0人 0人 50人

（％） 0% 20% 58% 22% 0% 0% 0% 100%

乳幼児 小学生 中学生以上 幼児と小学生 無回答 合計

49人 6人 0人 0人 0人 55人

（％） 89% 11% 0% 0% 0% 100%

週1回 週3回以上 月1回 月3回以上 年数回 はじめて 無回答 合計

14人 9人 14人 7人 1人 5人 0人 50人

28% 18% 28% 14% 2% 10% 0% 100%

HP 広報誌 おたより 事業ポスター 知人から 近隣 その他 無回答 合計
13人 3人 4人 0人 12人 32人 2人 0人 66人

（％） 20% 5% 6% 0% 18% 48% 3% 0% 100%
おたより場所

ポスター場所

その他

公園 支援センター 園庭開放 サークル 習い事 図書館 その他 無回答 合計

27人 16人 1人 2人 11人 8人 10人 0人 75人

（％） 36% 21% 1% 3% 15% 11% 13% 0% 100%

その他

きたはら はまさき みぞぬま ねぎしだい ほんちょう 他市 利用なし 無回答 合計

6人 8人 27人 6人 13人 9人 10人 1人 80人

（％） 8% 10% 34% 8% 16% 11% 13% 1% 100%

令和7年度 ひざおり

②一緒に来た児童

③施設の利用回数

（％）
④児童館を知ったきっかけはなんですか？

ホームページ、マンションのエントランス

仕事

⑤普段お子さんと過ごすときどこに行くことが多いですか？

祖母の家、幼稚園（2）、四小の校庭

⑥ひざおり児童館以外で利用している児童館はありますか？

回答数 50人

0人

10人

29人

11人
0人

0人 0人 Q1　①年代
10代
20代
30代
40代
50代
60歳以上
無回答

49人

6人

0人

0人

0人 ②一緒に来た児童

乳幼児

小学生

中学生以上

14人

9人14人

7人
1人

5人 0人 ③施設利用回数

週1回
週3回以上
月1回
月3回以上
年数回

はじめて

無回答

13人

3人

4人

0人12人

32人

2人 0人 ④知ったきっかけHP
広報誌

おたより

ポスター

知人から

近隣

その他

無回答

27人

16人
1人2人

11人

8人

10人

0人 ⑤過ごしている場所

公園

支援センター

園庭開放

サークル

習い事

図書館

その他

無回答

6人
8人

27人

6人

13人

9人

10人

1人 ⑥児童館利用
きたはら

はまさき

みぞぬま

ねぎしだい

ほんちょう

他市

利用なし

無回答
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大変満足 やや満足 普通 やや不満 大変不満 無回答 合計

37人 9人 4人 0人 0人 0人 50人

74% 18% 8% 0% 0% 0% 100%

32人 11人 7人 0人 0人 0人 50人

64% 22% 14% 0% 0% 0% 100%

26人 16人 7人 1人 0人 0人 50人

52% 32% 14% 2% 0% 0% 100%

28人 15人 5人 1人 0人 1人 50人

56% 30% 10% 2% 0% 2% 100%

33人 12人 3人 2人 0人 0人 50人

66% 24% 6% 4% 0% 0% 100%

35人 12人 3人 0人 0人 0人 50人

70% 24% 6% 0% 0% 0% 100%

37人 10人 3人 0人 0人 0人 50人

74% 20% 6% 0% 0% 0% 100%

37人 13人 0人 0人 0人 0人 50人

74% 26% 0% 0% 0% 0% 100%

33人 16人 1人 0人 0人 0人 50人

66% 32% 2% 0% 0% 0% 100%

Q３　ひざおり児童館の事業についてお聞きします。
①増やして欲しい事業等、児童館に求めるものはありますか。

親子のふれあい 手遊び ダンス ごっこ遊び 工作 専門家の話 育児相談 その他 無回答 合計

23人 8人 15人 5人 11人 8人 4人 7人 3人 6人 90人

（％） 26% 9% 17% 6% 12% 9% 4% 8% 3% 7% 100%

その他

知っていた 知らなかった 無回答 合計

21人 29人 0人 50人

（％） 42% 58% 0.0% 100.0%

Q４　朝霞市社会福祉協議会についてお聞きします。

朝霞市の児童館が市の指定管理を受け「朝霞市社会福祉協議会」が管理運営

知っていた 知らなかった 無回答 合計

23人 27人 0人 50人

（％） 46% 54% 0% 100%

Q２ひざおり児童館の管理運営についてお聞きします。
満足度調査

1児童館の入りやすさ

（％）

2部屋の使いやすさ

（％）

3遊具、備品の数・内容

（％）

4事業や行事の数・内容

（％）

5施設の清潔感・衛生面

（％）

6施設の安全性

（％）

7職員の説明・態度・応対

（％）
8お子さまの総合的な満足度

（％）

9ご自身の総合的な満足度

（％）

母同士のおしゃべりタイム

寝アート等、ない

②ランドセル来館事業を知っていますか？

をしていることを知っていましたか。

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1児童館の入りやすさ

2部屋の使いやすさ

3遊具、備品の数・内容

4事業や行事の数・内容

5施設の清潔感・衛生面

6施設の安全性

7職員の説明・態度・応対

8お子さまの総合的な満足度

9ご自身の総合的な満足度

大変満足 やや満足 普通 やや不満 大変不満 無回答

23人

8人
15人

5人

11人
8人

4人

7人

3人

6人

Q3①増やして欲しい事業について 親子のふれあい

手遊び

ダンス

ごっこ遊び

工作

母同士のおしゃべりタイ

ム
専門家の話

育児相談

その他

無回答

21人

29人

0人Q3　②ランドセル来館事業を知っていま
すか？

知っていた

知らなかった

無回答

23人
27人

0人

Q4管理運営について

知っていた

知らなかった

無回答
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利用者アンケート回答者からのご意見・ご感想　【保護者】
【利点】

【要望】

令和7年度 ひざおり児童館 №.1

・館内がきれいで、清掃が行き届いていると感じる。

・職員の方が子供に対して優しく接してくれて、子供が安心して過ごせている。

・季節ごとの行事（夏まつりやクリスマス会等）があったり、定期的におもちゃの入れ替えなども行われ、子供が楽しんで通えるよう考えられていると思います。

・いつもありがとうございます。

・いつも優しく声をかけていただきありがとうございます。

・いつもありがとうございます。

・幼児さんの部屋にオムツ交換台（トイレ）があるので、便利です。

・子どもも居心地が良いようで、のんびり過ごせています。職員の方もやさしく対応してくれてありがたいです。

・いつも心地よく利用させて頂いています。

・最近エレベーター前のフォトスポットがとてもかわいいなと思っています。

・駐車場が広く便利です。

・工作がかわいく、毎月楽しみです。

・大人の裸足利用をなくしてほしい。赤ちゃんや小さい子がハイハイするので清潔面に不安あり。

・おむつを捨てられるようにしてほしい。

・日程の都合が悪いときもある為、参加できる事業を月に２回とかにしてほしい。

・アンパンマンのおもちゃが人気なので増えたらいいなぁと思います。

・子どもが図書室が大好きなので、絵本が増えると嬉しいです。

・小学生の体育館利用で、ドッジボールが決まった子がいつも使っててボールが強めなので、時間を決めたりチームを分けたり大人が介入してほしい。いつも弱い子が入れないのを見るので。

・２才以上のイベントを増やしてほしいです。

・棚、床、おもちゃがもうすこしきれいになるといいと思います。

・人数が多い時、お昼を食べられる場所を増やしてほしい。
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No.1

児童館名

令和７年度児童館利用者アンケート回答者からのご意見に対する回答

利用者からのご意見 児童館からの回答

大人の裸足利用をなくしてほしい。赤ちゃんや小さい子がハイハイするので清
潔面に不安あり。

ご意見ありがとうございます。開館前・閉館後に業者及び職員による清掃・消毒
作業等を実施しております。

おむつを捨てられるようにしてほしい。
ご意見ありがとうございます。またご不便をおかけして申し訳ありません。ゴミ箱
からの定期的な回収が難しく不衛生な状態になるため、おむつの処理はご利用
者様の負担とさせていただいております。ご理解・ご協力をお願いいたします。

日程の都合が悪いときもある為、参加できる事業を月に２回とかにしてほしい。
ご意見ありがとうございます。またご不便をおかけして申し訳ありません。回数を
増やすことは他の事業予定等もあるため難しいですが、毎月同じ時期や曜日に
ならない様、配慮いたします。

アンパンマンのおもちゃが人気なので増えたらいいなぁと思います。 ご意見ありがとうございます。遊具数の増加について今後検討いたします。

子どもが図書室が大好きなので、絵本が増えると嬉しいです。
ご意見ありがとうございます。スペース等を考えながら、本の増加及び入れ替え
を行っています。またこういった絵本等があると嬉しいなどございましたら、職員
にお声がけください。

小学生の体育館利用で、ドッジボールが決まった子がいつも使っててボールが
強めなので、時間を決めたりチームを分けたり大人が介入してほしい。いつも
弱い子が入れないのを見るので。

ご意見ありがとうございます。小学生の時間のドッジボールでは状況により時間
を決めて低学年と高学年を分けたり、職員が審判に入る等の対応をしています。
またこういった場面をお見かけの際は職員にお声がけください。

２才以上のイベントを増やしてほしいです。
ご意見ありがとうございます。不定期ではありますが、２才以上のお子様が参加
できる事業を検討いたします。またちびっこランドやおはなしスイッチを毎月開催
しておりますので、是非ご参加ください。

棚、床、おもちゃがもうすこしきれいになるといいと思います。
ご意見ありがとうございます。開館前に棚、遊具は職員が、床は業者が清掃を実
施しております。また古くなった遊具等は定期的に新しい物と交換しております。
お気づきの際は職員にお声がけください。

人数が多い時、お昼を食べられる場所を増やしてほしい。
ご意見ありがとうございます。またご不便をおかけして申し訳ありません。イベン
ト等がない通常時は、お昼の１２時から１３時の間は活動室を飲食スペースとし
てご利用いただけます。

ひざおり児童館
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児童館利用者アンケート集計結果　【子ども】
質問１　記入者について

①学年

小1年生 小2年生 小3年生 小4年生 小5年生 小6年生

4人 2人 11人 0人 9人 5人 31人
（％） 8% 4% 22% 0% 18% 10% 100%

中学生 高校生 18歳未満 無回答 合計

11人 8人 0人 0人 50人

（％） 22% 16% 0% 0% 100%

1小 2小 3小 4小 5小 6小 7小 8小 9小

0人 0人 0人 2人 2人 5人 0人 21人 0人

（％） 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

10小 1中 2中 3中 4中 5中 その他 無回答 合計

0人 2人 0人 1人 6人 2人 9人 0人 50人

（％） 0% 4% 0% 2% 12% 4% 18% 0% 100%

③児童館の利用回数

週1回 週3回以上 月1回 月2～3回 年数回 はじめて 無回答 合計

14人 26人 0人 5人 4人 0人 1人 50人

28% 52% 0% 10% 8% 0% 2% 100%

家族 友達 ひとり その他 無回答 合計
5人 37人 9人 2人 0人 53人

（％） 9% 70% 17% 4% 0% 100%

⑤ほんちょう児童館をどのように知ったか

近所 HP 友人・家族 学校 ポスター・おたより その他 無回答 合計

24人 3人 23人 2人 0人 1人 0人 53人

45% 6% 43% 4% 0% 2% 0% 100%

どこで

その他

質問２　管理運営についての満足度

よい 普通 悪い 無回答 合計

41人 8人 1人 0人 50人

82% 16% 2% 0% 100%

34人 15人 1人 0人 50人

68% 30% 2% 0% 100%

35人 13人 0人 2人 50人

70% 26% 0% 4% 100%

48人 1人 1人 0人 50人

96% 2% 2% 0% 100%

44人 4人 1人 1人 50人

88% 8% 2% 2% 100%

47人 3人 0人 0人 50人

94% 6% 0% 0% 100%

49人 0人 0人 1人 50人

98% 0% 0% 2% 100%

令和7年度 ほんちょう

小学生

②通っている学校

小学校

（％）

④児童館を普段だれと利用するか

その他

（％）

家児相

1部屋の使いやすさ

（％）

2遊具の数・種類

（％）

3イベントの楽しさ

（％）

4児童館の衛生・清潔感

（％）

5児童館の安全・安心感

（％）

6職員の態度・接し方

（％）

7ほんちょう児童館の満足度

（％）

回答数 50人

小学生
合計

14人

26人

0人

5人4人
0人

1人
③施設利用回数

週1回

週3回以上

月1回

月2～3回

年に数回

はじめて

無回答

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1部屋の使いやすさ

2遊具の数・種類

3イベントの楽しさ

4児童館の衛生・清潔感

5児童館の安全・安心感

6職員の態度・接し方

7はまさき児童館の満足度

よい ふつう わるい 無回答

5人

37人

9人

2人
0人

④利用する人
家族

友達

ひとり

その他

無回答

4人
2人

11人

0人9人5人

11人

8人

0人
0人 質問1　①学年 小1年生

小2年生
小3年生
小4年生
小5年生
小6年生
中学生

高校生

18歳未満
無回答

24人

3人

23人

2人
0人

1人
0人 ⑤どのように知ったか

近所

HP

友人・家族

学校

ポスター・おたよ

り

0人
5人

10人
15人
20人
25人

1小 2小 3小 4小 5小 6小 7小 8小 9小 10小 1中 2中 3中 4中 5中
そ
の
他

無
回
答

②通っている学校
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質問３　あなたがほんちょう児童館でやりたい遊びはなんですか？

折り紙
や工作

大事業 TVゲーム 大会
おもちゃ
やスポー
ツ

クッキング ボードゲーム その他

10人 15人 7人 20人 6人 12人 6人 4人

12% 18% 9% 24% 7% 15% 7% 5%

無回答 合計

2人 82人

20人 100%

その他　

きたはら はまさき みぞぬま ねぎしだい ひざおり 他市 行かない 無回答 合計

3人 11人 9人 3人 10人 4人 16人 7人 63人

（％） 5% 17% 14% 5% 16% 6% 25% 11% 100%

運動 クラブ 家 公園 学校 ゲーム 友達の家

4人 4人 22人 7人 6人 13人 11人

（％） 4% 4% 24% 8% 7% 14% 12%

勉強 その他 無回答 合計

10人 9人 5人 91人

（％） 11% 10% 5% 100%

その他　

毎日 週に2.3日 週に1日 今のまま その他 無回答 合計

12人 19人 2人 10人 2人 5人 50人

（％） 24% 38% 4% 20% 4% 10% 100%

その他 週5日 週7日

はい いいえ わからない 無回答 合計

23人 7人 15人 5人 50人

（％） 46% 14% 30% 10% 100%

⑤ちがう学校に通う小学生、中学生と”朝霞市の将来について”一緒にかんがえてみたいですか？

はい いいえ わからない 無回答 合計

10人 14人 21人 5人 50人

（％） 20% 28% 42% 10% 100%

（％）

（％）

クイズ大会、ツムツム大会、お泊まり会

質問４　①ほんちょう児童館以外でよく行く児童館はありますか？

②放課後、児童館に来ていない時間は何をして過ごしていますか？

部活(2)、デート、すもう、習い事、バイト、放課後デイ

③児童館にどのくらい遊びに来たいですか？

④児童館のイベントを一緒に考えたり、やったりする機会があったら参加してみたいですか？

10人
15人

7人20人6人

12人

6人
4人 2人

質問３　楽しかったこと・遊び
工作事業

大事業

TVゲーム

大会

おもちゃ

クッキング

ボードゲー

ム

3人

11人

9人

3人
10人

4人

16人

7人

質問４　①よく行く児童館
きたはら

はまさき

みぞぬま

ねぎしだい

ひざおり

他市

行かない

無回答

4人 4人

22人

7人
6人

13人

11人

10人

9人

5人

②放課後の過ごし方

運動

クラブ

家

公園

学校

ゲーム

友達の家

勉強

その他

無回答

12人

19人2人
10人

2人

5人

③児童館にどのくらい遊びにに

来たいですか
毎日

週に2.3日

週に1日

今のまま

その他

無回答

23人7人

15人

5人

④児童館のイベントを一緒に考

えたりやったりする機会があっ

たら参加してみたいですか？
はい

いいえ

わからない

無回答

10人

14人21人

5人

⑤ちがう学校に通う小学生、中

学生と朝霞市の将来について

一緒に考えてみたいですか？
はい

いいえ

わからない

無回答
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「ほんちょう児童館に遊びに来ている小学5年生・6年生」への質問です。

⑥中高生専用スペースや中高生タイムを知っていますか？また参加してみたいですか？

知っている 知らなかった 無回答 合計

11人 1人 2人 14人

79% 7% 14% 100%

参加したい 参加したくない わからない 無回答 合計

6人 3人 3人 2人 14人

43% 21% 21% 14% 100%

「ほんちょう児童館に遊びに来ている中高生」への質問です。

⑦中高生専用スペースについて
使いやすい 使いやすくない その他 無回答 合計

19人 0人 0人 0人 19人

100% 0% 0% 0% 100%

その他

ある ない 無回答 合計

12人 7人 0人 19人

63% 37% 0% 100%

⑨「参加したことがない」に○を付けた人にはどんな企画なら参加したいと思いますか？

（％）

（％）

（％）

使いやすくない理由

⑧月に1回行われる「中高生タイム」に参加したことはありますか？

（％）

・門限があるから参加できない（２）、お菓子パーティー

11人

1人
2人

⑥中高生専用スペースや中高

生タイムを知っていますか？

知っている

知らなかっ

た

無回答

6人
3人

3
人

2人

⑥中高生専用スペースや中高

生タイムに参加したいですか？

参加したい

参加したくない

わからない

無回答

19人

0人0人0人

⑦中高生専用スペースについ

て 使いやすい

使いやすく

ない

その他

無回答

12人

7人
0人

⑧中高生タイムに参加したこと

はありますか？
ある

ない

無回答
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児童館利用者アンケート集計結果　【保護者】
Q１　記入者について

①年代

10代 20代 30代 40代 50代 60歳以上 無回答 合計

0人 2人 33人 13人 0人 1人 1人 50人

（％） 0% 4% 66% 26% 0% 2% 2% 100%

乳幼児 小学生 中学生以上 幼児と小学生 無回答 合計

44人 5人 0人 1人 0人 50人

（％） 88% 10% 0% 2% 0% 100%

週1回 週3回以上 月1回 月3回以上 年数回 はじめて 無回答 合計

9人 11人 14人 7人 5人 4人 0人 50人

18% 22% 28% 14% 10% 8% 0% 100%

HP 広報誌 おたより 事業ポスター 知人から 近隣 その他 無回答 合計
16人 2人 9人 0人 5人 27人 0人 1人 60人

（％） 27% 3% 15% 0% 8% 45% 0% 2% 100%
おたより場所

ポスター場所

その他

公園 支援センター 園庭開放 サークル 習い事 図書館 その他 無回答 合計

37人 26人 4人 2人 9人 12人 4人 0人 94人

（％） 39% 28% 4% 2% 10% 13% 4% 0% 100%

その他

きたはら はまさき みぞぬま ねぎしだい ひざおり 他市 利用なし 無回答 合計

4人 11人 30人 17人 15人 3人 11人 0人 91人

（％） 4% 12% 33% 19% 16% 3% 12% 0% 100%

令和7年度 ほんちょう

②一緒に来た児童

③施設の利用回数

（％）
④児童館を知ったきっかけはなんですか？

みぞぬま児童館

⑤普段お子さんと過ごすときどこに行くことが多いですか？

イベントに行く。散歩。スーパー。

⑥ほんちょう児童館以外で利用している児童館はありますか？

回答数 50人

0人

2人

33人

13人

0人

1人 1人 Q1　①年代
10代
20代
30代
40代
50代
60歳以上
無回答

44人

5人

0人

1人

0人 ②一緒に来た児童

乳幼児

小学生

中学生以上

9人

11人

14人

7人

5人

4人 0人 ③施設利用回数

週1回
週3回以上
月1回
月3回以上
年数回

はじめて

無回答

16人

2人

9人

0人
5人

27人

0人 1人 ④知ったきっかけHP
広報誌

おたより

ポスター

知人から

近隣

その他

無回答

37人

26人4人

2人
9人

12人
4人

0人 ⑤過ごしている場所

公園

支援センター

園庭開放

サークル

習い事

図書館

その他

無回答

4人

11人

30人
17人

15人

3人 11人

0人⑥児童館利用

きたはら

はまさき

みぞぬま

ねぎしだい

ひざおり

他市

利用なし

無回答

50



大変満足 やや満足 普通 やや不満 大変不満 無回答 合計

33人 12人 5人 0人 0人 0人 50人

66% 24% 10% 0% 0% 0% 100%

26人 14人 8人 1人 0人 1人 50人

52% 28% 16% 2% 0% 2% 100%

28人 12人 9人 0人 0人 1人 50人

56% 24% 18% 0% 0% 2% 100%

31人 8人 6人 0人 2人 3人 50人

62% 16% 12% 0% 4% 6% 100%

38人 9人 2人 1人 0人 0人 50人

76% 18% 4% 2% 0% 0% 100%

35人 10人 5人 0人 0人 0人 50人

70% 20% 10% 0% 0% 0% 100%

41人 7人 2人 0人 0人 0人 50人

82% 14% 4% 0% 0% 0% 100%

30人 15人 4人 0人 0人 1人 50人

60% 30% 8% 0% 0% 2% 100%

32人 15人 2人 0人 0人 1人 50人

64% 30% 4% 0% 0% 2% 100%

Q３　ほんちょう児童館の事業についてお聞きします。
①増やして欲しい事業等、児童館に求めるものはありますか。

親子のふれあい 手遊び ダンス ごっこ遊び 工作 専門家の話 育児相談 その他 無回答 合計

19人 17人 21人 14人 10人 5人 1人 3人 0人 11人 101人

（％） 19% 17% 21% 14% 10% 5% 1% 3% 0% 11% 100%

その他

知っていた 知らなかった 無回答 合計

11人 31人 8人 50人

（％） 22% 62% 16.0% 100.0%

Q４　朝霞市社会福祉協議会についてお聞きします。

朝霞市の児童館が市の指定管理を受け「朝霞市社会福祉協議会」が管理運営

知っていた 知らなかった 無回答 合計

14人 29人 7人 50人

（％） 28% 58% 14% 100%

Q２ほんちょう児童館の管理運営についてお聞きします。
満足度調査

1児童館の入りやすさ

（％）

2部屋の使いやすさ

（％）

3遊具、備品の数・内容

（％）

4事業や行事の数・内容

（％）

5施設の清潔感・衛生面

（％）

6施設の安全性

（％）

7職員の説明・態度・応対

（％）

8お子さまの総合的な満足度

（％）

9ご自身の総合的な満足度

（％）

母同士のおしゃべりタイム

②ランドセル来館事業を知っていますか？

をしていることを知っていましたか。

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1児童館の入りやすさ

2部屋の使いやすさ

3遊具、備品の数・内容

4事業や行事の数・内容

5施設の清潔感・衛生面

6施設の安全性

7職員の説明・態度・応対

8お子さまの総合的な満足度

9ご自身の総合的な満足度

大変満足 やや満足 普通 やや不満 大変不満 無回答

19人

17人

21人14人

10人5人
1人

3人
0人

11人

Q3①増やして欲しい事業について 親子のふれあい

手遊び

ダンス

ごっこ遊び

工作

母同士のおしゃべりタイ

ム
専門家の話

育児相談

その他

11人

31人

8人

Q3　②ランドセル来館事業を知っています
か？

知っていた

知らなかった

無回答

14人

29人

7人

Q4管理運営について

知っていた

知らなかった

無回答
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利用者アンケート回答者からのご意見・ご感想　【保護者】
【利点】

【要望】

令和7年度 ほんちょう児童館 №.1

・いつもありがとございます（3件）

・新しいのでとてもきれいです。すごしやすいと思いました。

・長期休み中は食事専用の場所があっても良いのでは？（衛生面やにおいも・・・メリハリをつけてもいいのでは？）

・イスが欲しい。（地べたはしんどい）

・午前中の0才の行事がもっとほしいです。

・ゴミやほこり等、衛生面がやや気になる。

・1才が参加できるイベントを増やしてほしい。
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No.1

児童館名

令和７年度児童館利用者アンケート回答者からのご意見に対する回答

利用者からのご意見 児童館からの回答

長期休み中は食事専用の場所があっても良いのでは？（衛生面やにおい
も・・・メリハリをつけてもいいのでは？）

ご意見ありがとうございます。またご不便をおかけして申し訳ありません。スペー
スの都合上、一つの部屋をすべて飲食スペースとすることは難しいですが、長期
休み中は混雑するため、場所を変えることも検討したいと思います。

イスが欲しい。（地べたはしんどい）
ご意見ありがとうございます。またご不便をおかけして申し訳ありません。イスに
つきましては、スペースの都合上と安全管理の面から現状以上のイスを置くこと
は難しいです。譲りあってご利用下さい。ご理解・ご協力をお願いいたします。

午前中の0才の行事がもっとほしいです。
 　ご意見ありがとうございます。他の事業との兼ね合いもありイベントの実施は難
　 しいですが 、身体計測ができるような日を設けるなど検討いたします。

ゴミやほこり等、衛生面がやや気になる。
　 ご意見ありがとうございます。開館前・閉館後に業者及び職員による清掃・消毒
作
   業等を実施しております。

1才が参加できるイベントを増やしてほしい。
　 ご意見ありがとうございます。他の事業との兼ね合いもあり実施することが難し
   いですが、季節ごと等限定で乳幼児事業を実施できるよう検討いたします。

ほんちょう児童館
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