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朝霞市自治会・町内会様
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Agenda

PayPayについて

自治会・町内会でのご導入
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PayPayについて

PayPayご利用イメージ動画
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会社概要

会社名 PayPay株式会社

主な事業 モバイルペイメント等電子決済サービスの開発・提供

本社住所（登記上） 東京都千代田区紀尾井町1番3号

設立 2018年6月15日 ※2018年7月24日より現社名へ変更

サービス開始 2018年10月5日

代表取締役 社長執行役員 中山一郎

PayPaySC株式会社について
PayPaySC株式会社は、PayPay株式会社・SB C&S株式会社・
SBペイメントサービス株式会社の合弁会社(※)です。
主な事業：決済事業などに関する加盟店業務の代行業

スマホひとつで、いつでもどこでも簡単に支払える
キャッシュレス決済サービス

※出資比率：PayPay株式会社34%、SB C&S株式会社33%、SBペイメントサービス株式会社33%
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【参考】キャンペーン等の実施について

全国CM等を伴って実施する
大規模キャンペーンを今後も継続的に実施予定です

キャンペーン詳細は
弊社担当より

ご案内いたします

ポスター等の訴求ツールを
お店の集客等にご活用ください！

※PayPay HPのキャンペーンはこちらでも確認できます
https://paypay.ne.jp/event/

※img2※img1

※img1（出典：弊社参考画像）、img2（出典：写真AC）
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PayPayの最新実績

PayPayの登録ユーザーが7,100万人を突破！
登録ユーザー数
（2025年9月時点）

7,100万人※ 78億回超※ 15.4兆円※

※2025年9月時点

決済回数
（2024年度）

決済取扱高(連結)
（2024年度）

（前年比 23%増）

※2025年5月7日
PayPay発表、LY決算発表、SB決算発表

※2025年5月7日
PayPay発表、LY決算発表、SB決算発表

※img1,3（出典：写真AC）、img2（出典：弊社参考画像）

※img1 ※img2 ※img3
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自治会や町内会でも「PayPay」の導入が可能に！

自治会や町内会でも「PayPay」の導入が可能に！

横浜市保土ケ谷区「岩井町原第一町内会」への導入が決定。

自治会費や、お祭りなどの自治会による販売およびサービス提供イベントで「PayPay」での支払いが可能に

利用可能 利用不可

・自治会、町内会費

・自治会によるイベントでの

物販及びサービス提供

※出店者は自治会のみに限ります。

自治会以外が出店するイベントでは

利用できません。

・寄付

申込方法

申し込みにあたり、以下書類をご提出頂いたうえで、当社による審査を行います

・自治会、町内会規約
・役員名簿
・契約者（※）の本人確認書類等
※契約者は、自治会、町内会の会長に限ります

出典：弊社プレスリリース (2024/06/11)

https://about.paypay.ne.jp/pr/20240611/01/
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自治会・町内会でのご導入について
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主なメリット

自治会・町内会でのご利用用途

✔ 手元に現金がなくてもお支払いが可能
✔ 釣銭の用意・計算が不要
✔ 非接触なので衛生的・現金の取り出し負担無
✔ データが残る
✔ ポイント還元
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自治会・町内会での運用_自治会費

QRコードのダウンロード・印刷が可能

集金時は訪問先で決済ができます！
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自治会・町内会での運用_イベント

別々のQRコードの複数発行
‘QRコードごと’に
決済データを管理できる
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自治会・町内会での運用_イベント

別々のQRコードを作成することで
ご利用用途ごとの
決済データを管理できる

ブースA

ブースB

ブースC

ブースD

ブースA用
QR

ブースB用
QR

ブースC用
QR

ブースD用
QR

ブースA

ブースB

ブースC

ブースD
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サービス概要 管理画面

Webサイトにて決済データを簡単に照会・管理

※画面のデザインは変更になる場合があります。こちらはイメージ画像です。

PayPay for Business
アプリ版もあります！※1

PayPay for Businessの各機能について、WEB版とアプリ版ではおこなえることが異なります。
詳細は、弊社HPよりご確認ください

●決済データを検索、照会、
決済のキャンセル、決済データの
ダウンロード

●入金レポートの確認、入金データの
ダウンロード

●適格請求書のダウンロード
●QRコードの表示、ダウンロード、
印刷

●ブランド情報の管理、編集
●店舗情報の管理、編集
●ユーザーの追加
●通知設定の変更
●お知らせの確認

PayPay for Business 提供機能
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PayPayの支払い方法【ユーザースキャン】

初期費用
（端末費用） 無料 （専用端末不要）

固定費 無料(回線・電源等は不要)

手数料 1.98%(税抜き）

入金サイクル
月末締め翌々営業日入金

入金手数料無料

ユーザーが読み込んで支払う
ユーザースキャン

※金融機関による
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申込お手続き

①代表者様情報
┗氏名／メールアドレス／生年月日／住所／電話番号

②代表者の本人確認書類
┗原本を写真撮影

③加盟店情報
┗加盟店名／住所／電話番号

③入金金融機関情報
┗金融機関名／支店名／種別／口座番号／口座名義

⑤店舗の外観・内観写真等
┗会のお話し合いを行う会館の写真やイベント実施時の写真等

営業担当と対面にてお手続きさせていただきます
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お手続き前の必要情報ご提出

座組情報・組織図・団体規約をご提出

組織図座組情報

✔ 取り扱い商材
✔ 役務提供者
✔ 商流、契約関係
✔ 金流
✔ 組合活動がわかる情報
✔ 団体の情報がわかる資料
✔ 会員名簿

団体規約

組織体制や役割、
代表者等の個人名が確認できる
こと

次ページ条件を満たすこと
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お申込みご希望～ご利用まで

利用開始
QRキット
お届け

審査
申込

お手続
必要情報
ご提出

弊社にて内容を
確認します

弊社営業担当が
お手続き対応いたします

審査
審査完了後、

QRコードキットをお届け
初期設定など

フォローいたします

お申し込みご希望からご利用可能まで
2週間～1ヵ月

※サービス利用にはマイストアライトプランに加入の必要があり、別途料金が発生いたします

※クーポン発行主体は加盟店であり、当社は発行業務受託者となります

※画像はイメージです

7～10
日

7～10
日
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PayPayに関するお問い合わせ先について

【お問い合わせ先】

担当：飯塚晴菜（いいづか はるな）
電話番号：080-7264-6821
メール：haruna.iizuka@paypay-corp.co.jp

ご不明点や、説明会の実施依頼など、お気軽にお問合せ下さい
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E.O.F
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Appendix
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PayPay支払いの仕組み

支払い

PayPayアプリ PayPayチャージ残高
（電子マネー）

PayPay
ポイント

※

チャージ

クレジットカード 銀行口座
利用可能

登録
クレジット
カード会社
ポイント付与

チャージ チャージ

セブン銀行
ローソン銀行

ATM

現金
チャージ

ソフトバンク
ワイモバイル
まとめて支払い

チャージした金額は
携帯料金と一緒に支払い

チャージ

PayPay商品券
ギフトカード

PayPay加盟店舗様

VISA
Mastercard

JCB
(PayPayカード）

※2022年4月1日よりPayPayボーナスはPayPayポイントへ名称変更
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安心して「PayPay」をご利用いただくための不正利用対策

「PayPay」の不正発生率は0.002％

不正利用防止

テクノロジーや
専任スタッフによる未然防止

相談窓口

24時間365日、
いつでも安心の電話対応

補償制度 ※3

万が一の場合も
安心な補償制度

不正発生率 期間

PayPay 0.002% ※1
2023年1月～
2023年12月

(参考)クレジットカ
ード

0.051% ※2
2023年1月～
2023年12月

※1 PayPayの不正発生率は、2023年1月1日から12月31日における「PayPay」を利用した
決済金額のうち、不正であると申請された金額の割合。

※2 クレジットカードの不正発生率は、一般社団法人日本クレジットカード協会、クレジット関連統計
「3.（一社）日本クレジット協会の調査結果に基づく統計」のうち「クレジットカード動態調査結果一覧
（信用供与額・契約件数）」、「クレジットカード不正利用被害額の発生状況」より算出
（不正利用被害額÷信用供与額）
https://www.meti.go.jp/shingikai/mono_info_service/credit_card_security/pdf/001_03_00.pdf
（P2より算出）
※3 被害に遭われた方に故意または重大な過失などがあった際は、補償できない場合があります。

出典：弊社プレスリリース (2024/07/02)

https://about.paypay.ne.jp/pr/20240702/01/



Confidential    Copyright © PayPay Corporation. All Rights Reserved. 23

お手続き前の事前必要情報_団体規約について

団体規約をご提出



Confidential    Copyright © PayPay Corporation. All Rights Reserved. 24

ヒアリング事項例①
■任意団体と自治体の関係性
■自治体を主体として契約不可なのか？不可な場合は理由
■座組
・取り扱い商材（決済対象） 例：○○利用料金 ・役務提供者 例：○○管理運営協議会
・商流、契約関係 例：○○管理運営協議会が役務提供者として PayPay と直接契約
・金流 例：お客様(PayPay 決済)→入金は任意団体の口座（口座名義は団体名+代表者）
・希望座組 例：○○管理運営協議会が法人格をもっていないので、代表者である○○を契約者として

みなし法人契約を行う。
■対象組合の活動がわかるサイトなどの添付をお願いします
■下記添付をお願いします
・対象団体の情報がわかるサイトやチラシなど資料 （商材/団体存在が確認できるもの、SNS も可）
・会員名簿（必須）
・団体規約（必須）
※みなし法人の条件１～４が団体規約にて確認できること

1 団体として組織を備えている
2 多数決の原則が行われている
3 構成員が変更しても団体そのものは存続する
4 その組織によって代表の方法、総会の運営、財産の管理その団体としての主要な点が確定していること

■支払い種別
※残高・マネー限定の希望があった場合、理由を合わせご申告ください。
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ヒアリング事項例➁

----------------自治会追加ヒアリング内容--------------
■町内会会員は町内に住む方もしくは町内に存在する事業所の方に限られるか

■町内会員名簿ではなく会長等の役員の確認が取れる証跡が添付されているか

■町内会の会則・規約等がきちんと添付されているか

■利用金額は自治会費に限定されるか

■町内会が主催するお祭り/バザーに利用されますか。利用する場合は下記の項目の記載をお願いいたします。
・利用用途（具体的な商材）
・役務提供者（自治会かどうか、外部店舗や自治会内の商店などが利用することは NG）
・決済価格帯【単価】

■利用金額については自治会費・お祭り/バザー以外の決済には利用できない事を承諾いただけましたか。
※現在自治会費・お祭り/バザー以外の決済には利用できません。
寄付行為/飲み会代などの集金(送金スキームに該当)については利用禁止です。
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キャッシュレス化について
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【参考】国税キャッシュレス納付推進

官民連携し2025年度までに
国税のキャッシュレス納付割合を40％へ

※画像はイメージです

出典：国税庁 (2022/10/01)

「令和４年度におけるオンライン（e-Tax）⼿続の利⽤状況等について」

https://www.e-tax.nta.go.jp/topics/0510pressrelease.pdf
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【参考】ゆうちょ銀行での硬貨手数料/現金取り扱いコスト

【ゆうちょ銀行】 硬貨手数料の新設

ATM硬貨預払

1～25枚 110円

26～50枚 220円

51～100枚 330円

※1回の預け入れ 100枚まで

窓口での取り扱い

1～100枚 無料

101～500枚 550円

501~1,000枚 1,100円

以降500枚
ごとに 550円

【取扱不可時間】
平日：7時以前と18時以降
土日休日：終日

現金取り扱いにおいても様々なコストが発生

※2024年4月時点。詳しくは同社HP等をご確認ください

店舗における現金取り扱いコスト ※候補例

レジ現金残高確認

売上データ集計

釣り銭準備対応

売上金（現金）入金

お客様対応時間
（人件費）

設備投資費用
（キャッシャー等）

両替手数料

レジ関連作業
（人件費）

出典：ゆうちょ銀行 (2024/02/22)

「ゆうちょ料金新設・改定のお知らせ」

https://www.jp-bank.japanpost.jp/news/2023/news_id002035.html

出典：経済産業省 商務・サービスグループキャッシュレス推進室 (2020/11/17)

「キャッシュレス決済の中小店舗への更なる普及促進に向けた環境整備検討会 第四回資料」

「P.29_店舗における現金取り扱いコストについて」を加工して作成

https://www.meti.go.jp/shingikai/mono_info_service/cashless_payment/pdf/004_03_00.pdf
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【参考】キャッシュレス導入の効果

導入効果のトップは「つり銭を用意する手間が減った」

キャッシュレス導入効果

※画像はイメージです

出典：電通キャッシュレス・プロジェクト (2022/12/31)

「生活者のキャッシュレス意識調査」(n=334)

調査手法 ：インターネット調査

調査時期 ：2022年12月12日～15日

調査エリア：全国

調査対象 ：20～79歳 男女 店舗経営者 610名

https://dentsu-ho.com/articles/8675#%E8%AA%BF%E6%9F%BB%E6%A6%82%E8%A6%81
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【参考】非接触決済利用状況

QRコード決済が最も伸長、ポイント特典がメリットの上位に

キャッシュレス決済利用者が最も重視すること利用したことがあるキャッシュレス決済方法

設問：3つの決済方法を利用されていますか？最もあてはまるものをお知らせください
なお、利用された方は「現在、利用している」「利用したことがある」のどちらかを選択してください

※1 二次元コードをスマートフォンで読み取る、またはスマートフォンの二次元コードを決済端末で読み取らせることで、支
払いができる決済方法
※2 クレジットカードや交通系ICカードなどプラスチックカードを決済端末にかざすだけで支払いができる決済方法
※3 スマートフォンを決済端末にかざすだけで支払いができる決済方法

（％）

n:935(キャッシュレス決済利用者）

設問：キャッシュレス決済手段について「最も重視すること」を教えてください（単一回答）
※1 マイル、ポイントなどを〇％分、〇〇ポイント付与など
※2 決済額の〇％分、〇〇円相当を還元など
※3 商品サービスが〇％オフ、〇円引きなど

（％）

ポ

イ

ン

ト

特
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※

1
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※

3
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理

が
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すマ

る｜

ト

な

感

じ

が

で購

き入

る後

に

後

払

い

心使即

配い時

がす払

なぎい

いので

支のウ

払恐イ

いれル

ががス

でな・

きく細

る清菌

潔感

に染

スブ

テラ

｜ン

タド

スに

が

あ

る

そ

の

他

こ

の

中

に

は

な

い

出典：電通キャッシュレス・プロジェクト (2023/12/22)

「生活者のキャッシュレス意識調査 第6回」(n=935)

調査エリア：日本全国

調査対象：20～69歳男女1000人（人口構成に基づきウェイトバック集計を実施）

調査期間：2023年11月17日～2023年11月20日

https://www.dentsu.co.jp/news/release/2023/1222-010675.html
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【参考】シニアのスマホライフ実態調査

キャッシュレス決済を使う方が全体の7割超と
60-70代のシニア世代にもキャッシュレス浸透

※画像はイメージです

スマートフォンを使ったキャッシュレス決済経験有無

出典：電通シニアラボ (2022/09/12)

「シニアのスマホライフ実態調査」

対象者条件：週に1回以上スマホでメール、通話以外の機能を利用する60～79歳男女

サンプル数：計1000名

調査期間：2022年7月11日～7月12日

https://www.dentsu.co.jp/news/release/2022/0912-010549.html
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