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わたし え い ご はな えい ご ふ ら ん す ご はな

私たちはつい、「英語」で話しかけられたら「英語」で、「フランス語」で話しかけら
ふ ら ん す ご かんが ふ ら ん す ご で き ひと

れたら「フランス語」で、と考えてしまいます。フランス語が出来る人がそばにいればす
つうやく つうやく ひと ば あい わたし

ぐに通訳できます。しかし、通訳できる人がいない場合、私たちはどうしたらいいのでし
ょうか。

はんしんあわ じ だいしんさい はんせい ふ つう に ほん ご かんたん に ほん す

そこで阪神淡路大震災の反省をもとに、普通の日本語よりも簡単で、日本に住んでいる
がいこくじん に ほん ご かんが

外国人にもわかりやすい「やさしい日本語」が考えられました。
たと かわ ぞうすい に ほん ご なお かわ みず ふ

例えば、「川が増水しました。」を、やさしい日本語に直すと「川の 水が 増えてい
たん ご つか がいこくじん とし よ こ

ます。」となります。やさしい単語だけ使っているので、外国人だけでなくお年寄りや子
い み つた に ほん ご に ほん ご わ ひと

どもにも意味が伝わりやすくなります。そして「やさしい日本語」は日本語が分かる人な
だれ

ら誰でもできます。
ぴ く と ぐ ら む じょうほう ちゅう い ひょう じ え も

また、「ピクトグラム」は情報や注意を表示する絵文
じ れい ひ じょうぐち くるま い す

字のことをいいます。例として「非常口」や「車椅子」
ま ー く

のマークがあります。
こと ば えら え つか じょうほう つた あい

言葉を選んだり、絵を使って情報を伝えることは、相
て おも き も こ み ゅ に け ー し ょ ん だいいっ ぽ

手を思いやる気持ち＝コミュニケーションの第一歩です。
さいがい とき い がい とき こ み ゅ に け ー し ょ ん ほうほう に ほん ご

災害の時や、またそれ以外の時でもコミュニケーションの方法として「やさしい日本語」
つか

をぜひ使ってみてください。
と あ ち いき し えん か ないせん ちょくつう

問い合わせ／地域づくり支援課 内線２２５３ ☎０４８―４６３―２６４５（直通） tiiki_sien@city.asaka.saitama.jp

●市市役所 ●産産業文化センター ●保保健センター ●児家庭児童相談室（保健センター２階） ●地各地域包括支援センター
●税関東信越税理士会朝霞支部事務局（幸町１―３―６石川ビル２階） ●宅宅建協会県南支部 ●そそれいゆぷらざ（中央公民館内女性センター）
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電話番号（０４８）
�４６３―１７３８（直通）
�４６３―２６９７（直通）
�４６３―２６９７（直通）
�４６３―０３５６（直通）

�４６３―２６４８（直通）

�４６３―２６４８（直通）

�４６３―１１１１（代表）

�４６３―２８５１（直通）
�４６５―００２５

�４６３―２０２３（直通）

�４６３―１２６４（直通）
�４６３―２２３１（直通）

�４６３―１９０３（直通）

�４６３―１９０３（直通）

�４６３―１９０３（直通）

�４６３―１９０３（直通）

�４６３―１９０３（直通）

�４６３―２５１８（直通）

�４６８―１７１７

�４６１―４５０７
�４６３―１５９９（直通）
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�４６５―８６１１
�４６５―８６１１

内線
２３６２
－

－

２２５４

２２５４

２２５６

２２３２
－

２２２３～６

２６２２～３
－

２２４４

２２４４

２２４４

２２４４

２２４４

２５１２～３

－

－

２６５８

２６３４

－
－

予約・問い合わせ先
人権庶務課
それいゆぷらざ（女性センター）

それいゆぷらざ（女性センター）

地域づくり支援課

地域づくり支援課

地域づくり支援課

課税課
関東信越税理士会朝霞支部事務局

納税課

保険年金課
家庭児童相談室

産業振興課

産業振興課

産業振興課

産業振興課

第２㈬●産�
�
�

�
�
�
産業振興課第４㈬●市

都市計画課
（予約は前月第３月曜日から先着順）

宅建協会県南支部

建築士事務所協会県南支部

福祉課

長寿はつらつ課

健康づくり課
健康づくり課（３／２２㈮まで）

会場
●市
●そ
●そ

●市
●市
●市
●市
●税
●市
●市
●児
●産

●産

●市

●産

●市

●宅

●市
●市
●地
●保
●保

時 間
午後１時～４時
午前１０時～午後３時
午前９時～午後５時
午前９時～午後５時

午前１０時～正午、
午後１時～３時
午後１時～４時
午前１０時～正午、
午後１時～４時
午前１０時～午後３時
午後１時３０分～４時

午前８時３０分～正午

午後１時～６時
午前９時３０分～午後４時

午前１０時～午後７時

午後１時３０分～４時３０分

午前９時～正午、
午後１時～４時

午後１時～４時

午前１０時～正午、
午後１時～４時
午後１時３０分～４時２０分
（１組５０分）

午後１時～４時

午後２時～４時

午後１時～５時１５分

午前８時３０分～午後５時

午前９時～午後４時
午後１時３０分～３時

毎週火～日曜日
毎週火・土曜日（専門の相談員）

日 程
毎月第１月曜日
毎週木曜日

毎週水・金曜日

毎月第２・４月曜日

毎週月～金曜日

毎月第３月曜日
毎週水曜日
毎月第１・３日曜日
（１月の第１を除く）
毎週木曜日
毎週月～金曜日
毎週月～金曜日
（休館日を除く）
毎月第１木曜日
（祝日の場合は翌週）

毎週火・金曜日

毎月第３土曜日

毎月第２・４水曜日

毎月第１水曜日
（１月は第２水曜日）
毎月第２木曜日
（祝日の場合は第３木曜日）
毎月第２水曜日
（１月は第３水曜日）
毎週火・金曜日

毎週月～金曜日

毎週月～金曜日
３／２７㈬

相 談 名
人 権 相 談
女 性 総 合 相 談

Ｄ Ｖ 相 談

法 律 相 談 ●予

行 政 相 談

消 費 生 活 相 談

税 務 相 談 ●予
税務相談（税理士会）●予

休 日 納 税 相 談

年 金 相 談 ●予
家 庭 児 童 相 談
起 業 家 育 成 相 談 ●予
（１週間前までに予約）

金 融 よ ろ ず 相 談 ●予

内 職 相 談

労 働 ・ 社 会 保 険
（年金を含む）相談

就 職 支 援 相 談 ●予

分 譲 マ ン シ ョ ン
管 理 相 談 ●予

不 動 産 無 料 相 談 ●予

住 宅 建 築 相 談 ●予

精 神 保 健 福 祉 相 談
地域包括支援センター
高齢者に関する総合相談
栄 養 相 談 ●予
こころの健康相談●予

申…申し込み 問…問い合わせ 内…内線

に ほん ご こ み ゅ に け ー し ょ ん

「やさしい日本語」でコミュニケーション こくさいこうりゅう に ほん ご がくしゅう

国際交流と日本語学習
にち じ まいしゅうきんよう び

日時／毎週金曜日
ご ぜん じ じ

午前１０時～１２時
ば しょ こ み ゅ に て ぃ せ ん た ー

場所／コミュニティセンター
と あ えーあいえすあさ か ち く い ん た

問い合わせ／ＡＩＳ朝霞地区インタ
ー な し ょ な る そ さ え て ぃ す ず き

ーナショナルソサエティ） 鈴木
☎０９０―６４８３―７０３４
http://ais1989.hp-ez.com

に ほん ご がくしゅう えーあいえす かつどう

※この日本語学習は、ＡＩＳが活動
いっかん おこな ねんかん

の一環として行っているもので年間
とお おこな にち じ

を通して行われていますが、日時・
ば しょ ないよう へんこう ば あい

場所・内容などが変更になる場合が
くわ じょう き

ありますので、詳しくは上記までお
と あ

問い合わせください。
み ぢか に ほん ご かた

身近に日本語のわからない方がい
じょうほう つた

ましたら、この情報をお伝えいただ
さいわ

ければ幸いです。

＊●予…予約が必要です。 ＊すべて祝日を除きます。 ※日程・会場は変更になる場合があります。


